
DINAS PENANAMAN MODAL DAN
PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

OPTRASIONAL PROSEDUR

2024



PEMERINTAH KABUPATEN MADIUN

DINAS PENANAMAN MODAL DAII
PE,LAYANAN TERPAI}U SATU PINTU

Jl. Alun - alun Urara No. 4 Tetp. (0351) 4972A6
We h s i t e : www. dpmptsp. madiunkab. Bo 

$ flrfirr, 
dpmp t sp @n ad i u nkab. g t. i tt

KETUTUSAhI KF.PAIIT DINAS PENANAMAN MODAL DAN
PEI,AYAhI,AN TERPAI}U SATU PINTU

KABTIPATENg ITADIUN

NOMOR I tg&.4l OE 1t<VrSl+oz.to6l2oz4

TENTANG

STAT\TDAR OPERASIONAL PROSEDUR
PERIZINAN BERUSAIIA DAN NON PERTZINAN BERUSAHA PA,DADINA.S PEhTANA}IAN MODAL DAN PEIAYANAN TERP{}U SATU PINTU

KABUPATEN MADIUN

KEPATA DINAS PENA!{ATIAN MODAL DAN PEIAYANATT}TERPADU $ATU PINTU,

Menimbang : a. bahwa daram raugka mewujudkan penyerenggaraan
Pelayanan pubrik perizinan Berusaha dan Non perizinan
Berusaha sesuai dengan asas p€nyelenggaraan pemerintah
yang baik, dan guna untuk mewujudkan kepastian hak dan
kewqiiban berbagai pihak yang terkait dengan
penyelenggaranan Pelayanan, disetiap penyelenggara
Pelayanan pubrik wajib menetapkan standar operasional
Prosedur (SOp);

b' bahwa untuk memberikan acuan dalam pen*aian ukuran
kinerja dan kualitas penyerenggaraan pe*ayanan dimaksud
dalam hurufa, perlu menetapkan Keput,san trGpala Dinas
tentang standar operasionar prosedur pubrik perizinan
Benrsaha dan Non perizinan Berusaha pada

t
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Dinas Penauaman Modal dan Pelayanan Terpdu Satu

Pintu Kabupaten Madiun.

: r" Undang*Undang Nomnr z8 Tahun tggg tentang

Penyelenqgaraan Nqara yarg Bersih dan Belras

dari Korupei, Kolusi dan Nepotisme (lembaran Negara

Republik fndonesia Tahun 1gg9 Nomor 75, Tambahan

0embaran Negara Reptrblik Indonesia Nomor gSSr)

sebagaimana telah diubah dengan Undang - Unda*g

Nomor 3o Tahuu 2ooz tentang Komisi Pemberantasan

Tindak Pidana Karupsi (Lernbamn Negara Repuhlik

Indonesia Tahun 2ooa Nomor r37, Tambahan lembaran

Negara Republik fndonesia Nomor 4s5o);
?. Undang-rrndang Nomor tl Tahrm zco8 tentang

Infonrrasi dan'fransaksi Elektrcnik {lembaran Negara
Indonmia Tahun 2oo8 Nomor 58, 'fambahan lembaran
Negara Republik Indonmia Nomor +B+3), sebagaimaua

telah diubah dengan Undang - Undang Nomor rg
Tahun zo16 tentang Perubahan Atas Undang - Und^ang

Nomor u Tah,n eoo8 tentang rnformasi dan Transaksi
Eektronil (l.embaran Negara Republik Indonesia Tahun
aol6 Nomor 2St, Tamhahan lemharan Negara
Republik Indonesia N+mor 5g56);

B. Uudang-Undang Nomor t4 Tahun soog tentang
Keterbukaan rnforrnasi hblik {r.embaran Negara
Republik Indonesia Tahun zoog Nom*r 6r, Tambahan
Iembaran Negara Republik Indonesia Nomor +g+6);

4. undang-undang Republik ludonesia Nomor e5 Tahun
aoo9 tentang perayanan publik (r.embaran Negara
Republik rndonesia Tahun 

"oog 
Nomor rrz, Tambahan

lembaran Negara Republik Iudonesia Nomor na];I
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5 Undang - Undang Nomor rz Tahun 2ou tentang

Pembentukan Peraturan Perundang - Undangan

(flembaran Negara Indonesia Tahun zorr Nomor 82,

Tambahan lembaran Nega.ra Republik lndonesia Nomor

5234, sebagaimana telah diubah beberapa kali terakhir
dengan Undang - Undang Nomor tg Tahun 2019 tentang

Penrbahan Kedua Atas Undang - Undang Nomor rz

Tahun zou tentang Pembentukan peraturan Pemndang -

Undangan ( l,embaran Negara Republik Indonesia Tahun
zozz Nomor r43, Tambahan lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2<122 Nomor r43, Tarnbahan l,embaran
Negara Republik Indonesia Nomor 68or)
Peraturan Pemerintah Nomor 96 Tahun eorz tentang
Pela-ksanaan Undang Undang Nomor z5 Tahun zoog
tentang Pelayanan Publik (I"embaran Negara Reputiik
Indonesia Tahun zote Nomor rS, Tanrbahan Lembaran
Negara Republik IndonesianNomor 5357);
Peraturan Pemerintah Nomor S Tahun 2021 Tentang
Penyelenggaraan perizinan Bemsaha Berbasis Risiko,
(Lembaran

Nomor t5,

Negara Republik Indonesia Tahun zozr
Tambahan I.embaran Negara Republik

6

7

Indonesian Nomor 6617);

8. Peraturan pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 Tentang
Penyelenggaraan perizinan Benrsaha di Daerah,
(Icmbaran Negara Republik Indonesia Tahun zozr
Nomor 16, Tambahan lembaran Negara Republik
Indonesian Nomor 66rg);
Peraturau presiden Nomor 97 Tahun 2or4 tentalg
penyelenggaraan Pelayanarr Terpradu Satu pinhr;

9



4

10. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan

Reformasi Birokrasi Republik Indonesian Nomor z4

Tahun 2ot4 tentan!{ Pedoman Penyelenggaraan

Pengelolaan Penga.duan Pelayanan Publik Seeara

Nasional (Berita Negara Republik Indonesia Tahun zor4
Nomor rrTo);

1r. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor r5 Tahun 2014, tentang
Pedoman Standar Operasional prtrsedur publik;

12. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor Bo Tahun zors
tentang Pembentukan produk Hukum Daerah
sebagaimana telah diubah denga.n peraturan Menteri
Dalam Negeri Nomor 12o Tahun 2org tentang perubahan

Atas Perafuran Menteri Dalam Nep;eri Nomor
8o Tahun 2o1S tentang pembentukan produk Hulorm
Daerah;

rS. Peraturan Menteri pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 16 Tahun 2ot7 tentang
Pedoman Penyelenggaraan Forum Konsultasi publik di
Lingkungan Unit penyelenggara pelaya.nan publik 

;

14. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor r3g tahun zorT
tetrtang Penyelenggaraaa pelayanan Terpadu Satu pintu
Daerah;

r.5. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 25 Tahun 2o2r
tentang Dinas penanaman Modal dan pelayanan Terpadu
Satu Pintu;

16. Peraturan Daerah propinsi Jawa Timur Nomor g Tahun
2o1t tentang pelayanan publik;
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17. Peraturan Daerah I(abupaten Madiun Nomor 4 Tahun

2018 tentang Penyelenggaraan Pelayanan Fublik;

r8. Perubahan Daerah Kabupa.ten Madiun Nomor 13 Tahun

2019 tentang Pembentukan dan Susunan Perangkat

Daerah Kabupaten Madiun sebagaimana telah diubah

denga.n Perubahan Atas Peraturan Daerah Kabupaten

Madiun Nomor 6 Tahun 2016 tentang Pembenhrkan dan

Susunan Perangkat Daerah Kabupaten Madiun;

19. Peraturan Bupati Madiun Nomor 8o Tahun 2021 tentang

Kedudukan, Susunan Organisasi, Ttrgas serta Tata Kerja

f)inas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu

Pintu Kabupaten Madiun di Ungkungan Pemerintah

Kabupaten Madiun;

2o. Peraturan Bupati Madiun Nomor 64 Tahun 2022 tentang

Standar Operasional Prrrsedur Pelaya.nan perizinan

Bennaha Berbasis Risiko dan Perizinan Non Berusaha
pada Dinas Penanaman Modal dan pelayanan Terpadu
Satu Pintu Kabupaten Madiun.

20, Peraturan Bupati Madiun Nomor 7 Tahun 2024 tentang
Perubahan Atas Peraturan Bupati Madiun Nomr 4 Tahun
2oz2 tentang Pendelegasian Kewenanga.n

Penyelenggaraan Perizinan Berusaha dan perizinan Non
Berusaba IGpada Kepala Dinas penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu pintu Kabupaten Madiun.

MEMUTUSKAN:

Menetapkan : STANDAR OpE RA SI ONA L pRO SE D U R PERIZNAN
BERUSAHA DAN NON PERZINAN BERUSA}IA PADA DINAS
PENANAMAN MODAL DAN PEIN,YANAN TERPADU SATU
PINTU KABUPATEN MADIT'N.
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KESATU

KEDUA

KETIGA

-6-

StandaroperasionalProsedurPerizinanBerusaha
dauNonPerizinauBerusahapadaDinasPenanamanModal

dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Madiun

sebagaimaoa tercantum dalam lampiran Keputusan ini'

: stand.ar operasional Prosedur sPerizinan Benrsaha dan Nou

Perizinan Bertrsaha pada Dinas Penanaman Modal dan

Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Madiun

sebagaimana disebut dalam Diktum KESATU rneliputi :

a. Persyaratan Dasar Perizinan Berusaba ;

b. Perizinan Berusaha Online Single Submission (OSSi ;

c. Perizinan Benr.saha Non online single submission

TOSS);

: Pelayanan perizinan Berusaha dan Non Periziuan sebagairnana

dimaksud dalam Diktum KEDUA huruf c, meliputi;

(1) Persyaratan Dasar Perizinan Berusaha meliputi ;

a. Persetrduan Kesesuaian Kegiatan Pemanfaatan

Ruang

(KKPR);

b. Persetujuan Perayataan Kesanggupan Pengelolaan

tingkungan Hidup;

c. Persetujuan Surat Kelayakan Lingkungan Hidup;

d. Persetujuan Bangunan Gedung (PBG).

(z) Perizinan Bernsaha Online Single Submission (OSS)

mencakup Perizinan Benrsaha dengan Tingkat Risiko

Rendah, Menengah Rendah, Meuengah Tinggi dan

TinEEd.

T

t
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E) Periziaan Berusaha Non Online Singfe Submission

(NON-OSS)

a. Persetujuan Kesasuaian Kegiatan Pemanfaatau

Ruang (PKKPR) l,okal (IGgiatan Bertrsaha UMK dan

Non Berusaha)

b. Izin reHame

c. Izin Pemakaman dan pengabuan mayat;

d. Izin balai kerja khusus (BKK);

e. Izin operasional klinik (Bukan BLU/BLUD);
f. Surat Izin Praktek Dokter (SIpD)

g. Surat Izin praktek Elektromedis (SIpE)

h. Surat izin Pra}tik Bidan (SIPB);

i. Surat izin haktik perawat ($pp);
j. Surat Izin Praktik Terapis Gigi dan Mulut

(SIPGTGM);

k. Surat Izin Praktik Apoteker (SIpA);

l. Surat Izin praktik Tenaga Teknis Kefarmasian
(SIruIK);

m. Srrrat lzin praktik Fisioterapis (SIpF);
n. Surat lzin praktik penata Arestasi (SIppA);
o. Surat Irin Pra}tik Okupasi Terapis (SIPOT);
p. Surat lzin pral<tik Tcrapis Mcara (SIpTW);
q. Surat Izin praktik Ahli Telnologi taboratoriurn

Medik (SIPATLM);

r. Surat Izin praktek Tenega Kesehatan Tradisional
Jamu (SIpTKT);

s. Srrrat Izin praktik Tenaga Gizi (SIffGZ);
t. Surat Izin Kerja Optisien (SIKRO);
u. Surat Izia Kerja Optimetris (SIKO);
v. Surat Izin Kerja Radiografer (SIKR);
vr'. Surat Izin Kerja Tenaga perekam Medis ( SIKpM):
x. Surat Izin lGrja Tenaga Sanitasi (SIPTS);
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y. Surat Izin Kerja Tenaga Gizi (SIIOGZ);

z. Surat Izin Kerja Fisioterapis (SIKF');

aa. Surat Izin Peuyelerggaraan Akupuntur Terapis
(SIPAT);

bb. Surat Izin TLrkang cigi (SiTG);

cc. STPT Akupunturis;

dd. STPI Refleksi;

ee. STPT Pijat Urat;

ff. STPTPatahT[lang;

gg. STPT Sunat;

hh.STPl'Chiropmctor;

ii. SIPTJamu;

ij. STPTGurah;

kk. STPTSinshe;

ll. STPTTabib;

mm. STPT Homeopathi;

nn. STPfArcrnaterapi;

oo. STPI pendekatan Agama;
pp. STPT Tenaga Dalam (PRANA)
qq. SIPT Paranorrnal;

rr. STPI Reily Master ;

ss. SIPT eigong ;

tt. STFTDukun Kebatiuan; dan
uu.STPT Pengobat Tradisional lainnya.
u,,. STEI Tenaga Kesehatan Tia<Iisional Jamu
ww. Izin Operasional pendidikan Formal Cfaman

Kanak-IGnalq Sekolah Dasar, Sekolah Menengah
Pertama);

r<. Izin Operasionat pendidikan Non Formal (Kelompok
Bermain, PKBM, Iembaga Kursus dan pelatihan,
Taman Baca Masyarakat);

I
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}}'. Surat Izin Praktik Dolter Hewan (SIP DRfi);

zz. Surat Izin ParamedikYeteriner Pelayanan

IGsehatan Hewan ( SIPP KESWAN);

aaa. Srrrat lzin Paramedik Yeteriner Pelayanan

Inseminator (SIPP INSEMINATORJ ;

bhb. Surat Iziu ParamedikVeteriner Pelayanan

Perneriksaan Kebuntingan (SIPP PKB);

ccc. Surat Izin ParamedikVeteriner Teknik Reproduksi

{SIPP ATR);

ddd- Surat Izin Usaha Veteriner (SI\IET).

KEEMPAT : Pelayanan pengawasan perizinan Berusaha dan Non Perizinan

sebagaimana dimaksud dalarn Dikttrm KEDUA huruf d,
rneliputi:

a" Perfadwalan Peugawasan Rutin Perizinan Bemsaha
Berbasis Risik<r Role Koordinator;

b" Penjadwalan Pengawasau fnsidentil Perizinan Berusaha

Berbasis Risikn Role Kxtrdinatsr;

KELIMA : standar operasioual prosedur sebagaimana dimaksud dalaur
Diktum l(edua dan Ketiga dipergunakan sebagai acuan yang
harus tlilaksanakan oleh Fetugas pelayanarr pada Diuas
Penanaman Modal dan pelayanan Terpadu safu pi,tu
Kabupaten Maditrn.

KEENAM : Keputusan ini m*lai hrraku pada tanggal ditetapkan.

a

I
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KflIJJUH Apabila dilrcmudian hari tedapat kekelinran dalam
penetapannya akan diadakan perubahan sebagaimana

mestinya.

Ditetapkan di Madiun
Pada tanggal r5 Juli zoz4

KEPAI*A MODALDAN
SATLT PINTU

MADITIN
t

Utama Muda
1996021 oo3

IIMBUSAN Keputusan ini disampaikan kepada ;
Yth. r. Bapak Pj. Bupati

I

a



PEMERINTAH KABUPATEN MAOITJN

Nomor SOP 000.8.3.41 1 t soP t 402.106t2024

Tan996l Pembuatan 15 Joli 2024

Tangg6l Revisi

Tanggal P€ngesahan

Dl3ahhan oleh

Terpadu Satu Pinlu

palen Madiun

ARIK KRISDIANANTO, S.

NIP. 19750925 199602 1 003

DIiIAS PENANAMAN i,lODAL DAN PELAYANAN TERPAOU SATU PINTU Parsetquan Kasaaualsn KoglatEn Pehahfaalan Ruahg
(PKKPR}

Kualifrkasi p€laksana

1. 86rpandidikan minimal D3/S'l

2. Mampu monoop€rssikan komputor dan TIK

3. Menguasai komuhlka8i puuik (pubflc speaklng,,

4. Mengerli dan momah6mi alur kerja OSS RBA

Keterkailan Peralatarrperlengkapan
1. soP Pelayanan Kohsuhasi

2. SoP Hclpdosk

3. SOP Pengsveasan

1. Komputer/Laptop

2. PrinG/Scanner

3. Aplikasi OSS RBA

4. Jaringdn lntemet

5. Alal Tulis Kantor

Peringatan rencatalan dan pendataan
1. Pencapaian penyelesaian waktu dalam SOP diparsepsifan dalam kondisi normaldan lengkap
2. Ponampilan pelugas pelayanan harus s6lalu dijaga sampai dengan ssl€sai jam operasional kanlor
3. Melaksanakan pelayanan publik berdasarkan azas pelayanan prilna

't. Kelehgkapan persyaralan pEndaflaran perizinan masuk dalam aplikasiOSS RBA

Kepala Oinas PenaMman Modal dan

Nam. SOP

Dasar Hukum

I Undang - UMang Nomor l l Tahun 2020 tsntrang Cipta Kerja

2 Undang - Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Polaysnan Publik
3 Poraturan P6m6rinlah f,lomor 5 Tehuh 2021 tanlahg P6n6y6lcnggrEn pcrlzinan Borusahe Barbasas Rlolko

4 Poraturan P6m6 nlah Nolnor 6 Tahun 2021 iBnlang Ponoy€lehggaran peizinen Berusaha di Oe€.ah

5 Pgraturen Daerah Kabupatgn Madiun Nomor g Tahun 20iI tentang Rencana Tata RuarE dan Wilsyah Kabupaten Madiun
Tshun 2009 - 2029.

6 Peratur8n Daorah Kabupat6n Madlun Nomor 7 Tahun 2008 t.nhng lrlgasl.

7 Peratursn Daerah Kabupaton Madiun Nomo. 7 Tahun 2017lenteng Bdhgunah Gedung.

8 Poratubn Bupall Madiun Nomor 77 Tahuh 2019 tentang Penyelenggara€n Bangunan c6dung.



PROSEDUR P6rsetuluan Kesesualan K6ghtan Pemanfaatan Ruang (pKKpR)

NO. URAI.AN PROSEDUR

PELAKSANA MUTU BAXU

KETERANGAN
Pelaku Usaha DPMPTSP DPUPR

Perangkat Tekni8
(BPN/Kantah) OUTPUT

Pemohon mendaftar dan merqisi kelengkapbn
permohonan invoslor ke sbt6m oss.go.id

Persyaratan kajian
sebagaimana pada
website DPMPTSP

60 menit

2 Veritikasi pemenuhan persyamtan pemohon di slstem
oss.go,id dengan slatus lengkap

\,/-

Berkas permohonan
kajian tata ruang

otomalis oleh sistem

3

L T

'I hari

Cel llsl valldasl
dlbrlma/dltdak

DerEan cataten
sistem berjalan
normal

4 P6mbayaran pencrim69n nogera bukan pajak (PNBP)
oleh Pemohon ( gurE perEaktifan Seruice Level
Agroomant)

t hari kuitansi p6mbayaran

Proses perlimbangan teknis (penek) dl Kantah 10 hari pertimbarg8n teknis
pertanatnn (PTP)

6 Pro$6E tata ruang tahap ll 4 hari Bsrita Acara Rapat
POKJA (Kelompok

K6rja) Forum
Penslaan Ruang

(FPR),
R6kom6ndasi FPR

7 Pengisian data KKPR disistem oss.go.i, l llari Pengbian Dala
KKPR hesn FPR

Dengan catatan
si6t6m berjalan
normal

Pengecekan akhir data kelGngkapan KKPR pemohon 'l hari Veriflkasi akhir data
kelangkapan

D€ngan catatan
sistem berjalan
normal

a

Sistem OS8 KELENGKAPAN WAKTU

'1.

-t
I -l

rrcs66 vailoasr oan cek tlsl katangkapan data

L.

5

+

I

I
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ARIK KRISDIANANTO,
NIP. 19750925 199602 I 003

NO. URAAN PROSEDUR

MUTU BAKU

KETERANGAN

9 P6nerbitan izjn KKPR melaluislstem oss.go.id t hari Ponorbitan PKKPR
melalui si8tem

oss.go.id

Scmua borkas
dalam bentuk frsik

dan bentuk fle

20 harl

Catalan
t hari = 7.5 jam
t hari = 450 menit

PELAKSANA

P6laku Uraha Sirtem OSS OPMPTSP DPUPR
Perangtat Tsknls

(BPMKantah)
KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT
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PEMER$TTAH NABUPATEI{ MADIUI{

Nomor SOP ooo.8.3.4 / 2 I SOP I 4O2. 106 / 2024

Tanggal Pembuatan 15 Juli 2O24

Tanggal Revisi

Tanggal Pcngesahan

Dlsahkan olch KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL DAN

PELAY TERPADU SATU PII.ITU

MADIUN

I

NIP. 1 I

DINAS PEIAIIA}IAIT MODAL DA}I PEI,AYNIAN TERPA.DU SATU PINTU
I{Eme gOP T,*U,UAN PERNYATAAN KESANG GU PAN

PENGELOI,AAN LINGKUNGAN HIDUP

Dasar Hukum Kualifikasi pelaksana

1 Undang-Undang Nomor 32 Tahun 2009 tcntang Perlindungan dal Pengelolaan Lingkungan Hidup.

2 Undang - Undang Nomor 1 1 Ta}un 2020 tentang Cipta Ke{a.

3 PP 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.

4 Peraturan Menteri Lingkungan Hidup dan Kehutanan Nomor 4 Tahun 2021 tentarg Daftar Usaha dan/atau
Kegiatan yang Wajib Memiliki Analisis Mengenai Dampak Lingkungan Hidup, Upaya Pengalolaan lingkungan
Hidup da:r Upaya Pemantauan Lingkungan Hidup atau Surat Pernyataan Kesanggupan Pengelolaan dan
Pemantauan Lingkungan Hidup.

5 Perafuran Menteri Lingkungan Hidup dan Kehutanan Nomor 5 Tahun 2021 tentang Tata Cara Penerbitan
Persetujuan Teknis dan Surat Kelayakan Operasional Bidang Pengendalian Pencemaran Lingkungan.

6 Peraturan Menteri Lingkungan Hidup dan Kehutanan Nomor 6 Tahun 2021 tentangTata Caradan
Persyarata! Pengelolaan Limbah Bahan Berbahaya dan Beracun.

1, Berpendidikan minimal D3/Sl
2. Mampu mengoperasikan komputer dan TIK

3. Menguasai komunikasi publik (public speaking)

4. Mengerti dan memahami alur kerja OSS RBA/Persetujuan Lingkungan

1 Komputer/laptop
Printer/Scanner

Jaringan Internet

Alat Trrlis Kantor

Keterkaitan

t. SOP Pelayanan Konsultasi
2. SOP Helpdesk OSS RBA

3. SOP Pengawasan

Peringatan
1. Pencapaian penyeleaaian w*tu d@alam kondisi normal dan lengkap
2. Penampilaa petugas pelavanan harus selalu diiaga sampai dengan selesai iam operasional kantor
3. Melaksanakan pelayanan publik berdasarkan azas pelayanan prima

SIMBG

Peralatan/ pe rlengkapan
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SOP PERSE'TUJT'AN PERMATAAN NESANGGUPAN PENGELOLAAN LINOXUNGAN HIDUP

l)

I Peruhon / Pmakarea molaku&an
input OSS RBA

P6setujue
Lintkurge

(PKPLH)

Mmdiri/pendmpings
utuk mnentuken KBLI

sesuai pcmenlhk no 4
talun 2021

Pehohon / Pemnkwa rcngajulan
pemohom PKPLH

Penapi8an tcrhadap KBLI kegiatm
dm / atau saha

Mediri/pendmpingm
utuk mencntuke KBLI
sFui pmEnlhk no 4

tahu 2021

3 PcD!,esrElu KBLI 1 Had Kcrja
Tidak : penMbahd

de/atau pdgumgm
KBLI

4 Mcngajuksn formulir UKL UpL

1. NIB
2. Kelecuaie Tata
Rlmg (KKPR)
3. P.rt k dan Rintek
{3e8uai jenls
kcSrate)
4. Andalalin
{pcrnyatam
t,Ediril
5. Fomirllr UKL
UPL

5 Pemcriksu Fomulir UKL UpL
5 Hsi Kerja

I

6

Penyerahan fomulir ukl upl ,Eng
teLah dipriksa oleh Tim Tekni!

Pmeriksa Dokmen {Diterima atau
PerbaikM)

URATAN PROSEDUR KETPEMOHON TIM PEN,q.PISAN DLH TIM TEKNIS PEMERIKSA
DOKUMEN

KEPAIA DINAS
LINGXUNdAN HIDUP DPMl/TSP

I

KELENGK4PAN WAKTU OUTPUT

I I



t,
a

Pe.taikan Fomuiir IIKL IJPL
5 Hari Kerja

8 Pendbita! kclayaks substar3i
Fomulir UKL UPL

2 Hsi Kerja
Surat kelayskm

cubstansi fomulir
ukl upl

9

Pcnelbit41 pcFctujuan Pcmyatsd
Kesmggupm Pengrlolas
Lingkungm Hidup Oleh DPMPTSP
An. Bupati Madiu

2 Hai Kerja
PerBetujuan

lingkugBn {PKPLH)

10
PKPLH ditcrima
prrchon/pemmkdsa

T(}TAL IIA.tcil' 14 Hari Kcrja

Crbh:
r h krj. r 7.: Jd
I Hd krjr - 450 hEnit

I

A*,K@
NIP. 19750925 199602 1 003

I
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Nomor SOP oo0 .8. s . 4/ s / so P/ 4 02 .106 / 2024

Tanggal Pembuatan

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

Disaikan oleh KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL DAN

PELAY TERPADU SATU PINTU

MADIUN

K KRISDIANANTO,S.STP,

NIP. 19750925 199602 l 003
DII{AS PENANAUAN MODAI DAN PELAYA]IAII TER}A"DU SATU PIrfU

l{alaa SOP
PERSETUJUAN SURAT KELAYAKAN LINGKUNGAN

HIDUP

Dasar Hukum Kualifikasi pelaksana
1 Undang-UDdang Nomor 32 Tahun 2OOg tentang perlindungan dan pcngelolaan Lingkungan Hidup.
2 Undang - Undang Nomor 11 Tahun 2O2O tcntang Cipta Ketja.
3 PP 22 Tahurr 2O2l tentang Penyelenggaraan perlindungan dan pengelolaan Lingkungan Hidup.
4 PclaturaD Mclteri LinSku[tan Hidup den Kehutenan Nomor 4 Tehun 2021 tcntenS Daftar Us$a da!/atau l(cEiatar

yang wajib Memiliki Anqlisis Mengenai Dsmpak Lingkungan Hidup, Upajra Pcngalolaan lingkungan Hidup dan Upaya
Pcrnantauan Lingkungan Hidup atau surat Pcmyataan lcsanggupan Fcngctolaan dan nemantarian t ingt<ungan
Hidup.

5 Ptraturan Mcntari Lingkungan Hidup dsn Kehutsnan Nomor 5 Tahun 2O2l tentang Tata Cara pencrbitan parEetujuan
Tckiia dsn Suiat l(clays*an Operasionel Bidar8 pcngendalia, pcnccmaran Lingkungan.

6 Pelaturan Menteri Lingkungan Hidup dan Kchutaaan Nomor 6 Tahun 2O2l tentalg Tata Cara dan
Persyaratan Pengelolaan Limbah Bahan Berbahaya dan Bcracun.

1. Berp€ndidikan minimal D3/S1

2. Marnpu mengoperasikan komputct dar! TIK

3. Menguasai komunikasi publik (public spedking)

4. Mengerti dan memaiami a.lur kerja OSS RBA/persetujuar lingkungan

Keterkaitan Peralatan/ perlengkapan
1. soP Pelayanan KoDsulta6i
2. SOP Helpdesk OSS RBA

3. SOP Pengawasan

1. Komputer/Laptop

2. Printer/Scanner

3. Jaringan Intemct

4. Alat Tulis Kantor

PE}IERII{TAH I{ABT'PATEN LIAI'IUII

15 Ju.li 2024



1

3

dalam normal darl
Penampilan petugas pelayanan harus selalu dijaga sampai dengan selesai jam operasional kantor
Melaksanakan pelayanan publik berdasarkan azas pelayanan prima

Pencatatan dan Dendataan



a t

PROSEDUR PERSETUJUAN SURAT KEI,AYAKAN LINGKUNGAN HIDUP

Catatar :

I Hart Kerja - 7.5jm
I Htri Kerja - 450 menit

I Pemohon / Pemrakarsa melakuken
Input OSS RBA Akun OSS RBA I Hari Ke{a Persetujuan Lingkungan

(SPPL)

Mediri/Pendmpingan
utuk meneatukan I(BLI
sesuai Pemcnlhk No 4

Talun 2o21

2
Pemohon melaporkan SPPL ke
DPMPTSP

NIB dan SPPL (terbit
Otomatis)

2 Hari Kerja

3
kesesuian KBLI dengan Kegiatan
dan/atau Usaha

Tidak

ya

Berita Acsa verifikaai

4
SPPL kegiatan dan / usaha sudah
sesuai standart pengelolaan
lingkungan hidup

1 Hari Kerja
VERIFIKASI

SURAT KE.SANGGUPAN
PENGEI.DTAAN DAN

PEMANTAUAN
LINGKUNGAN HIDUP

TOTIIL WAtr'TU 4 HARI KERJA

a

\

ARIK KRI SDI.ANANTO,S.STP,MH

NIP. 19750925 199602 1 003

URAIAN PROSEDUR
PELA (SANA

KETERANGANPEMOHON fiM PENAPISAN KELENGKAPAN WAKIU OUTPLTT



PEUERI]ITAI{ XAIUPATEI{ MADIUN

Nomor SOP ooo .a.3 .4 / 4 / soP / 4o2 .106 / 2024

Tanggal Pcmbuatan l5 Juli 2024

Tanggal R€visi

Tanggal Pengesahan

Dba.hLan olch

TERPADU SATU PINTU

TEN MAD1UN

K KRISI]IANANTO, S, STP,

NlP. 1975092s 199602 I 003
DINA6 PEIIAJIAXAII UODAI DAIT PEIAYAIIAN TERPA.DU SATU PIITU

Persetujuan Bangunan Oedung {PBG}

Dasar Hukum Kuali6kasi pela.Lsane
1 Undeng - Undan8 Nomor 1 I Tahun 2O2O tente.Eg Cipta Kerjs
2 Undeng - UDdeng NoEor 25 TEhun 2OO9 tedtang pclayenan publik
3 Pctaturan Pemcrintah Nomor 5 Tahun 2O2l t.ntang P.ncyclcnglgaran Pcrizinan Bcrusahe Bcrbasis Rcsiko
4 Pc.aturan Pemcritrtah Nomor 6 Tahun 2o2l tcntang pcneyclcnggaran pcrizinan Bcrusaha di Dacaar

< Peraturan P.merintah Nomor 16 Tehun 2021 t ntrng pcraturan pela*saDan undeJtg-undeng Nomor 28- Tahun 2002 terrtang Banguna, Ccdung

6 Peraturen Daereh Kabupaten Mediun Nomor 9 Taiun 2O2l tentagn Rcnca_na Tata Ruang dan Wilayab
Kabupaten Madiun Tahun 2009 - 2029.

1, Berpendidikan minimrl D3/s f
2. Martpu menSopcraaiken komputer dan TIK
3. Menguaaei komunikesi publik lpubLt speaklrlg1

4. Men8erd den mcmehami elur kcrj& SIMBG

Keterkaitan Perslatan / pe rlengkepan
l. SOP Pelayanan Konsultasi
2. SOP Helpdesk OSS RBA

3. SOP Pengawasan

1. Komputer/Laptop

2. Printcr/Scanncr

3. Aplikasi SIMBG

4. Jaringan Internet

5. Alat Tulis Kantor

Pencatatan
1

2
3

Pencapeisn penye dala.rn SOI clrpersep sikan dalam kondisi normal dan lengkap
PenaDpilan petugas peleysnan herus selalu dijEga sampai dengsn selessi jem operasional lentor
Melatsarlskan pe layanan publik bedasarkEn azas pelayenan prirEa

1. Keleflgkapan persyaratan pendafiaian perizinan masuk dalam aplikasi SIMBG

KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL DAN

NaEi. 8OP



PROSEDT R Persetqiuan Bangunan Godung (pBGf

NO. URAIAN PROSEDI'R

PELAXSANA MIITU BAI(U

KETSlrtem SIl,lBc
lgfr,iIBbI.Dufo.ldl

Perangtat Daerah
Tokale (DPUPRI TPA dan TIrT wAr(tt OUTPUT

1 Pemohon mengajukan permohonan dan
mengunggah kelengkapan data ke SIMBG

Pendaftaran pada Akses masuk
sistemsistem,

kelengkapan
dokumen
terlampir

2 Berkas perrnohonan yang masuk
sistem diverifikasi kelengkapannya oleh
Perangkat Daerah Teknis melalui akun
Operator Dinas Teknis DPUPR

T

Berkas

I hari

berkas
terverifikasi

J
I 
Perangkat Daerah feknii rnelatut<an

I 
p"r.rg."an penilaian, penjadwalan
lkonsultasi dan mengunggah hasil
konsultasi TPA/TPT melalui akun
Pengau'as Dinas Teknis DPUPR 25 hari

Hasil
Verifikasi

Teknis

4 Perangkat Daerah Teknis melakukan
perhitungan retribusi dan mengunggah
hasil retribusi melalui akun Pengawas
Dinas Teknis DPUPR

I hari

Surat
Keterangan

Retribusi
Daerah
(sKRD)

5 Perangkat Daerah Teknis melakukan
validasi pernyataan pemenuhan standar
teknis Bangunan Gedung melalui akun
Kepala Dinas Teknis DPUPR

Pernyataan
Pemenuhan

Standar
Teknis

Bangunan
6 DPMPISP mengunggah SKRD dan

melakuakan penagihan retribusi kepada
pemohon melalui akun Operator
DPMPTSP

I

t hari

Pslaku Ucahe DPtrfiPTSP XELET{GI(APAN

__l



NO URAIAN PROSEDTIR

PELAKSANA MUTU BAKU

KETFeraagtet Dacrrh
Tckatl IDPITPRI

DPUPTBP

7 Pemohon dapat mengunduh SKRD dan
melakukal pembayaran retribusi serta
mengunggah bukti pembayaran retribusi
melalui akun pemohon dan/atau
Pengawas DPMPTSP dapat mengunggah
bukti pembayaran retribusi melalui akun
Pengau'as DPMPTSP

t hari Bukti
Pembayaran

8 DPMPTSP melakukan va.lidasi retribusi
melalui akun Pengawas DpMpTSp

t hari

9 DPMPTSP melakukan ra:iaasi penerUitan
PBG melalui akun Kepala Dinas
DPMPTSP dan melakukan penyerahan
dokumen PBG melalui akun Operator
DPMPTSP

TOTAL WAKTU 30 hart

C.tatai :

'.A_pabila pemohon belum jelas bisa konsultasi ke DpUpR ltmpa**Konsultasi ke TPA 25 hui adalah waktu makaimal, jika sudah
berikutnya

. dipungut biaya) hingga berkas
lengkap dm benal sebelum 25

dinyatakan lengkap dan benar
hai, biea dilmjutkan prcses

DPMPISP,

AzuK KRISDIANANTO,S.STP,MH
MP. 19750925 199602 1 003

\

Pclaku Urahe Sisten SIUBG
lofi,.hbg.Du.go.tdl

TPA den TPI KELENOXAPAN WAJ(TU OUTPUT

-J

L-
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PEMERINTAH KABUPATEN MADIUN

Nomor SOP 000. 8. 3.4/5/SO P I 402.1 061 2024

Tanggal Pembuatan '15 Juli 2024

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

Disahkan oleh KEPALA D PENANAMAN MODAL DAN

I TERPADU SATU PINTU

MADIUN
t

KRISDIANANTO,S.STP,MH

NtP. 19750925 199602 1 003

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Nama SOP

y{setu4uanKesesuaian Kegiatan Pemanfaatan Ruang- (PKKPR) Lokal Kegiatan Berusaha UMK

Dasar Hukum Kualifikasi oelaksana

'l Undang - Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipla Kerja

2 Undang - Undang Nomor 25 Tahun 2009 tenlang Pelayanan Publik

3 Peraluran Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Peneyelenggaran Perizinan Berusaha Berbasis Risiko

4 Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Peneyelenggaran Perizinan Berusaha di Daerah

5 Peraturan Daerah Kabupaten Madiun Nomor 9 Tahun 2011 tentang Rencana Tata Ruang dan Wilayah Kabupaton Madiun
Tahun 2009 - 2029.

6 Peraturan Daerah Kabupaten Madiun Nomor 7 Tahun 2008 tentang lrigasi.

7 Peraturan Daerah Kabupaten Madiun Nomor 7 Tahun 2017 lentang Bangunan Gedung.

I Peraturan Bupati Madiun Nomor 77 Tahun 2019 tentang Penyelenggaraan Bangunan Gedung.

1. Berpendidikan minimal D3/Sl

2. Mampu mengoperasikan komputer dan TIK

3. Menguasai komunikasi publik (publ,b speaking)

4. Mengerti dan memahami alur keria OSS RBA

Keterkaitan Peralatan/perlengkapan

1. SoP Pelayanan Konsultasi

2. SOP Helpdesk

3. SOP Pengawasan

1. Komput6r/Laptop

2. Printer/Scanner

s. Aplikasi OSS RBA

4. Jaringan lnlernet

S. Alat Tulis Kantor

Penn0atan
1. Pencapaian penyelesaian waktu dalam SOP dipersepsikan dalam kondisi normal dan lengkap
2. Penampilan petugas pelayanan harus selalu dijaga sampai dengan selesai jam operasional kantor
3. Melaksanakan pelayanan publik berdasarkan azas pelayanan prima

iah masuk dalam aPlikasi OSS RBA

I



PROSEDUR Pereetujuan Kesesuaian Kegiatan Pcmanfaatan Ruang (PKKPR) Lokal Kegiatan Berueaha Non UllK

Lokal Kegiatan Berusaha UMK

PETAKSANA MUTU BAKU

NO. URATAN PROSEDUR KETERANGAN

persyaratan zin pada Aplikasi StWALI melalui
pemohon.

Perizinan
(usemame/password) Terlamph

Tidak

ya

m6lalui
Dinas Kesehatan.

validasi

Rakomerdasi/Berita
acaraisurat keterangan

Berkas dan
terverivikasi

yang

ke akunsudah file 2 hari Berkas fil6 pdf yang
tervedvlkasi

dan Kepala Dinas.
oleh Analis Rancangan Dokumen lzin

Yang Tervalidasi
2 hari

lzin pemohon.

20 hari

Kepala Dines Penanaman Modal dan
Terpadu Satu Pintu

Kabupaten Madiun \

Pembina Utama Muda
NtP.19750925 199602 1 003

Pemohon
Akun SIWALI

Komtak /PD Teknis
Akun SWAU

DPMPTSP
KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT



PEt"iERINTAH KABUPATEN MADTUN

Nomor SOP 000.8.3.4/6/SO P I 402. 1 06t2024

Tanggal Pembuatan 15 Juli 2024

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

Disahkan oleh KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL DAN

TERPADU SATU PINTU

MADIUN

\

KRISDIANANTO,S.STP

NtP. 19750925 199602 1 003
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PETAYANAN TERPADU SATU PINTU

Nama SOP

pefuuan Kesesuaian Kegiatan Pemanfaatan Ruang
(PKKPR) Lokal
Non Berusaha

1 Undang - Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipla Kerja

2 Undang - Undang Nomor 25 Tahun 200g tentang pelayanan publik
3 Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Peneyelenggaran Perizinan Berusaha Berbasis Risiko

4 Peraturan Pemerinlah Nomor 6 Tahun 2021 tenlang Peneyelenggaran Perizinan Berusaha di Daerah

1 Berpendidikan minimal D3/Sl

Mampu mengoperasikan komputer dan TIK

Menguasai komunikasi puUik (pubfic speaking)

Mengerti dan memahami alur kerja OSS RBA

5 Peraturan Daerah Kabupaten Madiun Nomor 9 Tahun 2011 tentang Rencana Tata Ruang dan Wilayah Kabupaten Madiun
Tahun 2009 - 2029.

6 Peraturan Daerah Kabupaten Madiun Nomor 7 Tahun 2008 tentang lrigasi.

7 Peraturan Daerah Kabupaten Madiun Nomor 7 Tahun 2012 tentang Bangunan Gedung.

I Peraturan Bupati Madiun Nomor 77 Tahun 2019 tentang penyelenggaraan Bangunan Gedung.

Keterkaitan

1. SOP Pelayanan Konsultasi
2. SOP Helpdesk

3. SOP Pengawasan

Peralatan/perlengkapan

1. Komputer/Laptop

2. Printer/Scanner

3. Aplikasi OSS RBA

4. Jaringan lnternet

5. Alat Tulis Kantor

2. Penampilan pelugas pelayanan
3. Melaksanakan pelayanan publik

harus selalu dijaga sampai dengan selesai jam operasional kantor
berdasarkan azas pelayanan prima

1. Kelengkapan persyaratan pendaflaran perizinan masuk dalam aplikasi OSS RBA

!

Kualifikasi oelaksana



PROSEDUR Persetujuan Kesesuaian Kegiatan pemanfaatan Ruang (pKKpR) Lokal

(Non Berusaha)

NO. URAIAN PROSEDUR

PEI.AKSANA I,UTU BAXU

KETERANGAN

1 Pemohon mendaftar dan margungg-h doku66i-
pergajuan persyaratan izin pada Aplikasi S|WALI melalui
akun pemohon.

Persyaratan Perizinan 15 menit Akun Akses SIWALI pemohon
(username/password)

Persyaratan
Terlampir

2 akun S
Dinas Kesehatan.

ya

Checkliet Barkas dan
Rekomendasi/Berita

acara/S urat keterangan

10 turi Berkas filo pdf yang
terverivikasi

3 sudah sesuai akan ke akun SIWALI
P

Dokumen file t hari Berkas file pdf yang
terverivikasi

4 Proses validasi perizinan oleh Analis Kebijakan Ahli
Muda/Madya dan Kepala Dinas.

Rancangan Dokumen lzin
Yarg Tervalidasi

t hari Rancangan dokumen perizinan

ke pemohon. l tsri produk izin jadi

14 hari

Kepala Penanaman Modal dan
Salu Pintu

Madiun \

Pembina Utama Muda
NtP.19750925 199602 1 003

Pemohon
Akun SIWALI

Komtck /PD Teknis
Akun SIWAU

DPMPTSP
KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT

_-l

b

___l
Produk lzin
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PEMERIIVTAI{ KABI'PATEIT UAI'IUN

Nomor SOP o00.8.3.4 /7 /SOP / +O2.tO6 /2024
Tanggal Pembuatan 15 Juli 2024

Tanggal Revisi

Targgal Pengesahan

Disahkan oleh KEPALA DINAS PENAMAMAN MODAI DAN
PELAYANA PADU SATU PINTU

KAB MADIUN
I

I(RISDIANANTO,S.STP,MH

NIP. 19750925 1996021OO3
DII{AA PENAITAMAN IIODAI DAN PELAYANAJC TERPA"DU SATU PI!{TU ,/ IizM R"EXJI|UE

KuElifikasi pelalsana
l.

4.

5.

6.

7.

8.
9.

10

11

t2
13

Undang-Undarlg Nomor 25 Tahun 2009 tentang pelayanan publik .

Undang-Undang Nomor 28 Talun 2009 tentang pajak Daerai da'r Retribusi Daeratr
Undang-Undang Nomor 1l Tahun 2020 teotang Cipta Kerja
Pcraturan Pcmcrintah Nomor 5 Tahun 2021 tcntsng pen'eleflggaraan pcrizinan Bcrusaha Bcrbasis Risiko.
Pcraturan Pcmcrintah Nomor 6 Tahun 2021 tentetlg peny.lcnggaraan p.rizinan Berusera di Daerah.

Peraturan Prc8idcn Nomor 89 Tahun 2021 tentang penyclcnggaraan Mal pelayanan publik.
Peraturen Mentcri PANRB Nolrlo! 23 Teiun 2Ol7 tentang pen]relenggereah Mal pelayansn publik.

Peraturan Deeleh Kabupaten Madiun Nomor 12 Tahun 2Ol0 tentang pajak Daerah
Peraturan Dacrah Kabupaten Madiun Nomor 20 Tahun 20l l tentang penyelenggaraaa Reklame
Peraturan Bupati Madiun Nomor 21 Tahun 20 16 tentang pedomar penlrusunan standsr operasional
Proscdur di Lingkungan Pcme.intah Kabupaten Madiun.
Peraturan Bupeu Madiun Nom! 40 Tahun 2O2O tentang Tata' Cara peoyel.nggaraa.n Reklame.
Peraturan Daeral Nomor 1 Talun 2024 Tentang pajak Daerah Dan Rctribusi Daerai.
Pelaturan Bupati Madiun Nomor l5 Tahun 2024 Tata Cara Pemungutan Pajak Daerah

l Bcryendidika-n minlmal D3/S1
2. Mampu mengoperasikan kornputer dan TIK
3. M.nguasai komunikasi publik ltr ublic spearctng./

4, Mengerti dan memaharni alur keda non OSS RBA

Keterkaitan Pera]atan / perlengkapan
1. sOP Pelayanan Konsultasi
2. SOP Helpdesk

3. SOP Pengawasan

ta,
1

2
Pehcapalan Penyelesaian aldu datam SOP dipe psikan dalam kondisi n rmal dan lengka p
Penampilan petugas petrayanan harus lalu dijasa sarrnpaJ dengen lesai laIIl p rasional

l. Komputer/Laptop

2. Printer/Scanner

3. Aplikasi non oss RBA

4. Jaringan Internet
5. Alat Trrlis lGntor
Pencatatan dan pendataarl
t . Kslengkapan pelsya.ratan pendaltamn pcrizinan rnasuk dalah aplikasi non OSS RBA

Natra 8oP

Daaar Hukum

kantor



PROSEDUR IZIN REKLIIME

PEL/UGANA MUTU BAKU

NO. I'RAIAN PROSEDT'R KETERANGAIiI

mengunggah dokumen pengajuan
persyaratan izin pada Aplikasi SMALI mela.lui akun
pemohon.

mendaftar dan Persyaratan Perizinan
sektor Pendidikan

15 menit Akun Akses SIWALI
pemohon

(username/password)

Persyaratan
Terlampir

Ya

2 validasi pada akun SIWALI melaluimelakul<an
ekun komtek (BAPENDA).

Checklist Berkas dan
Rekomendasi/ Berita

acara/surat
keterangan

2.250 menit
terverivikasi

yang

3 sudah sesuai akan diteruskan ke akun SIWALI Dokumen file 900 menit
terverivikasi

yang

4
Muda/Madya dan Kepala Dinas

KebijakanProses perizinan

izin yang tervalidasi
450 menit Rancangan dokumen

perizinan

5 Izin diserahken ke pemohon.

Produk izin 15 menit produk izin jadi

3.650 menit
(8 hari)

Cataten
t hari = 7.5 jam
t hari = 450 menit

DPMPTSP, I

NrP. 19750925 199602 I 003

Penohon
Akun SIWALI
Komtek /PD

TeLnls

Atun SIIIALI
DPMPISP KELEilGI(APAN WAKTU OUTPUT

--_l
t*_



Nomor SOP 000.8.3.4/8/SOP/4O2. 106 I 2024
Pembuatan l5 Juli 2024

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL DAN

KRISDIANAIITO STP MH

MAIIUN
PELAY TERPADU SATU PINTU

I

Disaikan oleh

NIP. 197509251996021003
I{ODAI, DAT{ PELAYAIIAN TERPAI'U EATU PTITTUDI AS PEIIAI|AMA

ema 6OP ZIN PEMAKAMAN DAN PENGABUAN MAYAT

Dasar Hukum Kualifikasi
Nomor 13 Tahun 2010 tenang Retribusi Jasa Umuiu:
Nomor 17 Taiun 2011 tcntang Pengelolaan pemakaman di

Kabupatcn Madiun ;
3. Peraturan Bupsti Madiun Nomor 4 TahuD 2022 tentang pcndelcgasian Kewenangan

PcnFlcngaraan Pcririnan Bcrusaha dan Non perizinan Bemsaha Kepada Kepala Dinas pcnaraman
Penanaman Modal dan pelayanan Terpadu Satu pinfu Kabupaten Madiun;

4. Rckomendasi Dina,s Perumahan dan Kaw6saan permukirnan Ksbupaten Madiun Nomor
4OO /166/402.110/2022 tanggd 3r Jen|u^i 2022;

5- Peraturan Bupati Mediun Nomor 7 Tahun 2024 tentang perubahan atas pcratursr Bupati Madiun
Nomor 4 Tahun 20222 tentang pendelegasian Kewenangan pcnyelengga_raan peririnan Berusaha dan
dan Perizinan Non Berusaha kepada Kepala Dinas penanaman Uodi dan pelaJranan Terpadu Satu
Kabupatcn Madiun.

1 Peraturan lJaerah Kabupaten Madiun
2. Peraturan Daerah Kabupaten Madiun

l. Berpendidikan minima.l D3/Sl
2. Mampu menSopcrasikan komputer da.rl TIK
3. Mapu rucgoperasikan gawai/ smaitphonc
4. Menguasai komunikasi publik (public speati.rg.)
5. Mqrnpu membaca pcta sitc pl,anc Eakam
6. Mengctahui lokasi-lokasi makam
7. Mengerti dan memahami alur kerja non OSS RBA

Keterkaitan
Peralataa/ perleogkapan

l. SOP Pcl,ayenan Konsultasi
2. SOP Helpdesk

3. SOP P"ngawasai

l. Komputer/taptop

2. Printer/Scanner

3. Apliks6i non OSS RBA

4. Jaringa, Internat

5. Alat TUlis (anto!

2
3

p
haiusPetugasPenartlpiLan lalupelayanan deagadii rasionalsampai nRarl .JamMeliaksanakan bblikpeLay pu erdasarkan nmapelayanan p

regester secaJa manual dan elektronik;
2. Berkas-berkar pehohon ya.Dg sudah telbit iziDnya dan berkas berkas yarS

Kelengkapan persyaratan pendaftaian perizina! masuk dala.Er aplika8i

tatnan Pengem
I':lllrtrtElttt

PEMERIIITAH KABUPATEN MADruIT



l)

\

KRI SDI ANANTO, S. ST_P-EFI'

t)

PROSEDUR IZII{ PEUAIG.UIAI{ DAI{ PENGABUAIT MAYAT

Catatan
I hari = 7.5 jam
I hari = 450 menit

t{o. URAIAN PROSEDUR

PELAI(SANA MUTU BAIfiI

KETERANGAN

I Pemohon mendaftar dan mengunggah dokumen pengajuan
persyaratan izin pada Aplikasi SIWALI melalui akun
pemohon.

Persyaratan Pcrizinan
sektor Pendidikan

15 menit Akun Akses SIWALI
pemohon

(usemame/ password)

Persyaratan
Terlampir

o Komtek melakukan validasi pada akun SIWALI melalui
akun Dinas Perkim. t*--

Ya

Checklist Berkas dan
Rekomendasi/ Berita

acara/Surat
keterangan

2.250 menit Berkas lile pdf yang
terverivikasi

3 Jika sudah sesuai a-kan diteruskar ke akun SIWALI
DPMPTSP

Dokumen file 900 menit Berkas file pdfyang
terverivikasi

4 Proses validasi perizinan oleh Analis Kebijakan Ahli
Muda/Madya dan Kepala Dinas.

Rancangan dokumen
izin yang tervalidasi

450 menit
Rancangan dokumen

perizinan

5 Izin diserahkan ke pemohon.

Produk izin 15 menit produk izin jadi

3.650 menit
(8 hari)

NIP. 19750925 199602 1 003

Pemohon
ALun SIWALI
Komtek /PD

Teknlr

Alrun SIWALI
DPMPTSP

KELEITGI(APAN WAKTU OUTPT'T

-_l



!) ,)

Nomor SOP 000.854/9/3 1 10. I 402.10612024
Pembuatan 15 Juli 2024
Revisi

Pengesahan

Disahkan oleh KEPAL{ DINAS PENANAMAN MODAL DAN
PELA TERPADU SATU PINTU

MADIUN

KRISDIANANTO,S.STP,MH

NIP, 1 199602 I 003

*
a
at

DINAS PEITANAIIAI{ MODAL DTII PELAYAI{AIT TERPADU SATU PII{TU

PEUERIIITAH KABUPATEil }IIIDIT'N

l{ama SOP IZIN BALAI KERJA KHUSUS (BKK)

1. Undang-undang 13 Tahun 20o3Tentang Ketenagakerjaan

' 
Peraturan Menteri Tenaga Kerja Republik Indonesia Nomor 39 tahun 2016, tentang penempatan Tenaga'' Ke4a

3' 
Peraturan Daerah Nomor 13 tahun 2019 tentang Stmktur organisasi Dan Tata Keg.a

4' Peraturan Bupati Nomor 85 tahun 2o21 tentang Kedudukan susunan organisasi Tr-rgas dan Fungsi TataKe{a Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Madiun

11. 
Berpendidikan minimal Sl

2. Mampu mengoperasikan komputer dan TIK

3. Menguasai komunikasi publik (public speaking)

Peralatan/
1. SOP Pelayanan Konsultasi
2. SOP Helpdesk

3. SOPPengawasan
3. AlatTulis Kantor

1 /Laptop
Printer/Scanner

wa-ktu soP dan
2. Melaksanakan pelayanan publik berdasarkan azas pelayanan prima satuan pendidikan tinggi, atau surat

berwenang;
2. Copy keputusan pembentukan BKK;
3. Struktur organisasi BKK;
4. Asli Rencana penempatan tenaga kerja paling sedikit satu tahun ke depan.

1. suratcopy suratatau satuanrJln menengah,
itrstansidariUin pelatihanlembaga yang

I

1.



1)

PROSEDITR tZIr BAL/U KERJA XIIUSUS IBXX)

Catatan :

t hari kerja = 7,5 jam
t hari kerja = 450 menit

Persyaratan
Terlampir

Akun Akses SMALI
pemohon

(username/ password)

Persyaratan Perizinan
Seldor Tenaga Keia

15 menitPemohon mendaftar dan mengunggah dokumen
pcngajuan pcrsyaratan izin pada Aplikasi SMALI
melalul akun pemohon.

Berkas lile pdf yang
terverivikasi

n Checkli8t Berkae dan
Rekomcndasi/ Bcrita

acara/ Surat keterangarr

2.250 menitKomtek melakukan valldasi pada akun SIWALI
melalui akun Dinaskerin Kab.Madiu. | ,0"*

Ya

900 menit Berkas file pdf yang
terverivikasi

3 Jika sudah sesuai akan diteruskan kc akun
SIWALI DPMPTSP

Dokumen filc

Rancangan dokumen
perizinan

Rmcmgm dokumcn izin
ymt teflalldsi

450 menit4 Prosee validaei perizinan oleh Analis Kebijakar
Ahli Muda/Madya dan Kepala Dinas.

produk izin jadi5 Produk izin 15 menitIzin discrahkan ke pemohon.

3.630 menit (8 hui)

NrP. 19750925 199602 I OO3

,'

\

IIUT1'PELAKSANA

KETERAr{GAIT
OUTPUTKELEIIGKAPAf, WAI(TU

ilo. URAIAII PROSEDUR
Pcmohon

A$UN EIWAI.I
I(O!fTEK/PD

TEKIfIS

A&un BIWALI
DPHPTSP

I



PEMERINTAH XABUPATEITI IIADruN

Nomor SOP 000.8.3.3/ 1 o/ soP I 4O2.106 I 2024

Tanggal Pembuatan 75 Juli 2024

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

Disahkan oleh KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL DAN
TERPADU SATU PINTU

MADIUN
a

KRISDIANANTO,S.STP,MH

NIP. 19750925 199602 1 003
DII{As PENAITA"}IAIT MODAL DAI| PELAYAITAIT TERPAI'U SATU PIITTU

Itlama SOP
/

Dasar Hukum Kualilikasi pelaksana
I Undang-Undang 17 Tahun 2023 tentang Kesehatan
2 Peraturan Daerah Nomor I Tahun 201 I tentang Perizinan Fasilitas Pelayanan Kesehatan
3 Surat Edaran Di{en Yankes Kemenkes Nomor YP.02.01/ll.2l33!/2o22 perihal Perizinan Klinik Pemerintah

1. Berpendidikan minimal D3/Sl
2. Marnpu mengoperasikan komputer dan TIK

3. Menguasai komunikasi publik (publb speaking)

4. Mengerti dan memahami alur kerja non OSS RBA

Keterkaitan Peralatan/ perle ngkapan
l. SOP Pelayanan Konsultasi
2. SOP Helpdesk

3. SOP Pehgavr.asan

1. Komputer/Laptop

2. Printer/Scanner

3. Jaringan Internet

4. Alat Tulis Kantor

Peringatan Pencatatan dan pendataan

L Pencapaian penyelesaian waktu dalam SOP dipersepsikan dalam kondisi normal dan lengkap

2. Penampilan petugas pelayanan harus selalu dijaga sampai dengan selesai jam operasional kantor
3. Melaksanakan pelayanan publik berdasarkan azas pelayanan prima

1. Kelengkapan persyaratan pendaftaran perizinan masuk dalsm melalui loket
pendaftaran



l)

PROSEDUR kin Operasional Klinik (BUKAN BLU/BLUD)

PEI.AKSANA MUTU BAKU

NO. URAIAN PROSEDUR
KETERANGAN

pergajuan p6rsyaratan izin pada Aplikasi SIWALI malalui
akun p6mohon.

sektor Kesehatan
menit

(username/password)
pemohon

Terlampir

Tidak

ya

validasi pada akun SIWALI melalui
Dinas Kesehatan. Rekomendasi/Berita

acara/Surat keterangan

dan menit

tervedvikasi
yang

diteruskan ke akun SIWALI
DPMPTSP file yang

terverivikasi

Muda/Madya dan KePala Dinas. Yarg Tervalidasi
lzin

produk

3.630 menit
(8 hari)

Kepala Penanaman Modal dan
Salu Pintu

Madiun

Pembina Utama Muda
NtP.19750925 199602 1 oO3

t

Pemohon Akun SIWALI
Komtek /PD Teknis

Akun SWAU
DPMPTSP KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT

1. Persyaratan AKUn Akses S]WALI

-_l
3 Dokumen file 900 menit

4 450 menit

5

__i 15 menit



Nomor SOP 000.8.3.4/1 1 /SOP I 402jA62024
Pembuatan 15 Juli2O24

Revisi

Pengesahan
a
I

*

PEMERINTAH KABUPATEN MADIUN

Dlsahkan oleh Dinas

\

Terpadu Satu Pintu

Madiun

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

JABATAN FUNGSIONAL PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
Nama SOP Surat lzin Praktek Dokter (SlpD)

2 Peraturan Daerah Nomor I Tahun 2011 tentang Perizinan Fasilitas Pelayanan Kesehatian

3 Peraturan Bupati Madiun Nomor 4 Tahun2}Z2Tentang Pendelegasian Kewenangan Penyelonggaraan Perizinan Ber1sat13 Dan
Porizinan Non Benrsaha Kepada Kepala Dinas Penanaman Modal Dan Pelayanan Torpadu Satu Pintu Kabupaten Madiun

4 Peraturan Bupati Madiun Nomor 7 Tahun 2024 Perubahan Atas Peraturan Bupati Madiun Nomor 4 Tahun 2022 Tentarg Pendelegasian
Kewenangan Penyelenggaraan Perizinan Berusatu Dan Perizinan Non Berusalra Kepada Kepala Dinas Penanaman Modal Dan
Pelayanan Terpadu Satu Pinlu Kabupaten Madiun

5 Surat Edaran Menteri Kesehatan Nomor HK.02.01/MENKES/6/2024 tentang Penyelerggaraan Perizinan bagi Tenaga Medb dan
Tanaga Kesehatan Pasca Terbitnya Undang-Undang Nomor 7 Tahun 2023 Tentang Kesehatan

Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2023 tentang Kesehatan
Berpondidikan minimal D3/S1

Mampu mengoperasikan komputer dan TIK

Menguasai komunikasi publik (public speaking)

Mengerti dan memahami alur kerja non OSS RBA

',|. soP Pelayanan Konsultasi

2. SOP Helpdesk

3. SOP Pengawasan

2. Penampilan petugas pelayanan harus selalu dijaga sampai dengan selesai jam operasional kantor
3. Melaksanakan pelayanan publik berdasarkan azas pelayanan prima masuk

Dasar Hukum

t,
2.

3.

4.

Keterkaitan

1. Komputer/Laptop

2. Printer/Scanner

3. Ja.ingan lnternet

4. Alat Tulis Kantor



PROSEDUR Surat lzin Praktek Dokter (StpD)

t,

PEI.AKSANA MUTU BAKU

NO. URAIAN PROSEDUR
KETERANGAN

p8rgajuan persyaratan izin pada Aplikasi SIWALI melalui

Pemohon dan dokumen

pemohon sektor Kesehatan
menit Akun Akses SIWALI pemohon

(usenume/password) Terlampir

Tidak

ya

Dinas Kesehatan.
validasi

Rekomendasl/Berita
acara/Surat keteran gan

Checklist menit Berkas file pdf yang
lerverivikasi

sudah diteruskan
Dokumen Berkas fib pdf yang

terverivikasi

dan Kepala Dinas.
oleh

Yarg Terualidasi
dokumen perizinan

pemohon.
produk izin

3.630 menil
(8 hari)

Oinas Penanaman Modal dan
Terpadu Satu Pintu

Madiun I

Pembina Utama Muda
NlP. 19750925 199602 1 003

Pemohon Aftun SIWALI
Komtek /PD Teknis

Akun SIVYAU
OPIIPTSP

KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT



tle,
I D

PEUERII.ITAH KABUPATEN TIADIUN

Tanggal Pembuatan 15 Juli 2024

Tanggal Revisj

Tanggal Pengesahan

Kepala Oinas Ponanaman Modal dan

Pel Terpadu Satu Pintu

Madiun I

NlP. 19750925't99602 1 003
DINAS PENANAMAN MODAL OAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Nama SOP

Hukum Kualifikasi pelaksanal UrdangF urdang Nomor 17 Tahun 2023 tanl6ng Keschetan

2 PoBturan Das6h NoEtor 8 Tahun m1l tenteng p6rizll1an Fasiltas pelayanan Kesohaten

3 Poreluran Bupdti Madiuh Nomor 4 Tahun 2022 Tentrng Pend.bgEsian K6wonongan Poq/elrngoarasn psririnah Borusaha Dan
Podzimn Non Ben6aha Kapada Kspdls Dinai P6nenamon Modsl Dsn Pdayanan Torpedu Satu Pinlu Kabupaton Modiun

4 PBretulrln Bupatl Madlun Nomor 7 TEhun 2024 PerubatEn Atas P€raturan Bupati Madlh Nomor 4 Tahun 2022 Tanlallg pendel6gasian
Kouonengan PonyElonggslaen PEdzinan Berusaha Dan Podzinan Non Betaaha Kopede Kepalq Dines penanaman t4idet Dsn 

-
Pehyanan Te,padu Sstu Pinlu Kabupstrn Madiun

5 Surat Edaran Montorl KoB€tutan Nomor HK.O2.O1/MENKES/6/2024 t6ntarE P€ny€leigg.rean pBrizlhan bagiTonaga Medis dan
TanEga Kooehet8n Pascs Torblarya Undang.Undang Nomor 7 Talun 2023 Teniahg Kes€hatan

't, gerpondidlkan mihimal D3/S'l

2. Mampu mEngoperaslkan komputor dan TIK

3. Menguasai komunikasi publik (public speaking.)

4, Meng€rli dan msmahami alur kerja non OSS RBA

Keterkailan Peralatarvperlengkapan
1. SOP Pelayanan Kon6ultasi
2. SOP Helpd€Ek

3. SOP Penganasan

1. Komputer/Laptop

2. Prinler/Scanner

3. JarirEan lnternel

4. Alat Tulis Kantor

1 ESAla n di persepS k ndrs n p
2 Penam pi lan petug as pel yanah harus selalu d|]ag sam pai densan
3 M elaksan ka n p laya l1:lh p Ub I k be rdas Ikan azas prim

s6lasa lam opelas onal kanto
nn

ng n kum6n yang diunggah pada saat idasi h komtek dinkes

Nomor SOP 000.8.3. 4 I 1 Z SOP I 402. 1 06 I 2024

Dlsahkan oleh

./ surat tztn praxtek Elekkomedis (slPE)
JABATAN FUNGSIONAL PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

peleyanah



a'

PROSEDUR Surat tsin Praktek Eloktromedit (SIPE)

NO. URAAN PROSEDUR

PEI.AKSANA MUTU BAKU

KETERANGAN

1 Pemohon mendaftar dan mergunggah dokumen
perEajuan pe.syaratan izin pada Aplikasi SIWALI melalui
akun pemohon.

Persyaratan Perizinan
sektor Kesehalan

15 menit Akun Akses SIWALI pemohon
(usenuma/password)

P6rsyaratan
Terlampir

2 Komtek akun melalui
Dinas Kesehatan.

ya

-l

Checklist Berkas dan
Rekomendasi/Berita

acara/Surat keterangan

2.250 menit Berkas file pdf yang

terverivikasi

3 akun SIWALI
P

Dokumen file 900 menit Berkas file pdf yang
terverivikasi

4 Proses valUasi perizinan oleh Analis Kebijakan Ahli
Muda/Madya dan Kepala Dinas.

Rancangan Dokumen lzin
Yang Tervalidasi

450 menit Rancangan dokumen perizinan

5

__l
Produk lzin 15 menit produk izin jadi

3.630 menit
(8 hari)

Kepala Penanaman Modal dan
Salu Pintu

Madiun

Pembina Utama Muda
NlP. 19750925 199602 J 003

f

a

Pemohon
Akun SWALI

Komtak iPD Teknis
Akun SlVllALl

DPMPTSP
KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT



a

*
I}
,l

PEMERINTAH KABUPATEN MADIUN

Nomor SOP 000.8.s.4/ 13t SaP I 402. I 061 2024

Tanggal Pembuatan 15 Juli 2024

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

Disahkan oleh Kepala Dinas Penanaman Modal dan

Terpadu Satu Pintu

I

NtP. 1S7s0925 199602 1 003
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Nama SOP / Sural lzin Praktik Bidan SIPB)
JABATAN FUNGSIONAL PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Dasar Hukum Kualifikasi oelaksana
1 Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2023 tentang Kesehalan

2 Peraluran Daerah Nomor I Tahun 2011 tentEng perizinan Fasilitas pelayanan Kosehalan

3 Peraturan Bupati Madiun Nomor 4 Tahun 2022 Tentang Pendelegasian Kewenangan Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Dan
Perizinan Non Berusaha Kepada Kepala Dinas Penanaman Modal Dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Madlun

4 Peraturan Bupati Madiun Nomor 7 Tahun 2024 Perubahan Atas Peraluran Bupati Madiun Nomor 4 Tahun 2022 Tentang
Pendelegasian Kewenangan Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Dan Perizinan Non Berusaha Kepada Kepsla Dinas
Penanaman Modal Dan Pelayanan Terpadu Sstu pintu Kabupaten Madiun

5 Surat Edaran Manleri Kesehatan Nomor HK.02.01iMENKES/6/2024 tentrang Penyelenggaraan Penizinan bagi Tenaga Medis dan
Tenaga Kesehatan Pasca Terbitnya Undang-undang Nomor 7 Tahun 2023 Tentang Kesehatan

1. Berpendidikan minimal D3i/S1

2. Mampu mengoperasikan komputer dan TIK

3. Menguasai komunikasi publik (pub,ic speaking)

4. Mengerti dan memahami alur kerja non OSS RBA

Keterkaitan Peralatan/perlengkapan

1. SOP Pelayanan Konsultasi

2. SOP Helpdesk

3, SOP Pengawasan

1. Komputer/Laptop

2. Printer/Scanner

3. Jaringan lnternet

4. Alat Tulis Kantor

l. Pencapaian penyel
2. Penampilan petugas pelayanan harus selalu dijaga sampai dengan selesai jam operasional kantor
3. Melaksanakan pelayanan publik berdasarkan azas pelayanan prima

1. Kelengkapan dokumen yang diunggah pada saat validasi oleh komtek dinkes



r)

PROSEDUR Surat tdn Prakflk Btdan StpB)

NO. URAIAN PROSEDUR

PELAKSANA MUTU BAKU

OUTPUT
KETERANGAN

1 Pemohon mengunggah dokumen peng4uanl@Elan
izin pada Aplikasi Si Wali melalui akun pemohon.

Persyaratan
Perizinan sektor

Kesehatan

30 menit Semua berkas
dalam bentuk fisik

dan file pdf

2 Perizinan Dinkes melakukan pro66s validasi
sesuai prosedur teknis pada Aplikasi Si Wali melalui
akun komlek dinkes, jika sudah sesuai akan diteruskan
ke ekun Si Wali DPMPTSP

Ya

Persyaratan
Perizinan sektor

Kesehatan

30 menit

3 Proses validasi perizinan Penilai Kelayakan
lnveslasi Ahli Muda, Penilai Kelayakan lnvestasi Ahli
Madya dan Kepala Dinas.

Persyaratan
Perizinan sektor

Kesehatan

2.700 menit

4 diserahkan ke Pemohon.

----fida*--

lzin 900 menit lzin

3.660 menit
18 hari)

Penanaman Modal dan
Terpadu Satu Pintu

Madiun

Pembina Utama Muda
NtP. 19750925 199602 1 003

(

Pemohon DINKES DPMPTSP KELENGKAPAN WAKTU



,)

PEMERINTAH KABUPATEN MADIUN

Nomor SOP 000. 8.3.4/ 1 4/SO P I 402. 1 061 2024

Tanggal Pembuatan 15 Juli 2024

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

Disahkan oleh Kepala Dinas Penanaman Modal dan

Satu Pintu

\

P. 1975092s 199602 1 003

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Nama SOP / "*^lzin 
Praktik Perawat (SIPP)

JABATAN FUNGSIONAL PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Dasar Hukum Kualifikasi oelaksana
1 Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2023 tentang Kesehatan

2 Peraturan Daerah Nomor I Tahun 2011 tentsng Perizinan Fasilitas Pelayanan Kesehalan

3 Peraturan Bupati Madiun Nomor 4 Tahun 2022 Tentang Pendelegasian Kewenangan Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Dan
Ferizinan Non Barusaha Kepada Kepala Dinas Penanaman Modal Dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Madiun

4 Peraturan Bupali Madiun Nomor 7 Tahun 2024 Perubahan Atas Peraturan Bupati Madiun Nomor 4 Tahun 2022 Tentang
Pend6legasian K6wenangan Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Dan Perizinan Non Berusaha Kepada Kepala Dinas
Penanaman Modal Dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Madiun

5 Surat Edaran lVenteri Kesehatan Nomor HK.02.0'l/MENKES/6/2024 tentang Penyelenggaraan Perizinan bagi Tenaga Medis da1
Tenaga Kesehatan Pasca Terbitnya Undang-Undang Nomor 7 Tahun 2023 Tentang Kesehatan

1. Berpendidikan minimal D3/Sl

2. Mampu mengoperasikan komputer dan TIK

3. Menguasai komunikasi publik (publio speaking)

4. Mengerti dan memahami alur kerja non OSS RBA

Ket6rkaitan Peralatan/perlengkapan

1. soP Pelayanan Konsultasi

2. SOP Helpdesk

3. SOP Pengawasan

1. KomputeriLaptop

2. Printer/Scanner

3. Jaringan lnlernet

4. Alat Tulis Kantor

1. Pencapaian penyelesaian waktu dalam SOP dipersepsikan dalam kondisi normal dan lengkap
2. Penampilan petugas pelayanan harus selalu dijaga sampai dengan selesai jam operasional kantor
3. Melaksanakan pelayanan publik berdasarkan azas pelayanan prima

1. Kelengkapan dokumen yang dlunggeF peAaE6Mlidasi oleh komtek dinkes



PROSEDUR Surat lzin Praktik Perawat (SIPP)

NO. URAI,AN PROSEDUR

PEI-AKSANA TilUTU BAKU

KETER/\NGAN

1 Pemohon mendaftar dan mergunggah dokumen
pengajuan persyaratan izin pada Aplikasi SIWALI melalui
akun pamohon.

Persyaratan Peri/nan
sektor Kes€hatan

15 menil Akun Akses SIWALI pemohon
(usemame/password)

P6r8yaratan
Terlampir

2 Komtek melakukan validasi pada akun SIWALI melalui
akun Dinas Kesehatan.

ya

__l

Checklist Berkas dan
Rekomendasi/Berita

acara/Surat keterangan

2.250 menit Berkas file pdf yang
terverivikasi

3 Jika sudah sesuai akan ditaruskan ke akun SIWALI
DPMPTSP

Dokumen file 900 m€nit Be*as file pdf yang
terverfuikasi

4 Proses validasi perlzinan oleh Analis Kebijakan Ahii
Muda/Madya dan Kepala Dinas.

Rancangan Dokumen lzin
Yarg Tervalidasi

450 menit Rancangan dokumen perizinan

5 lzin diserahkan ke pemohon. Pmduk lzin 15 menit produk izin jadi

3.630 menit
(8 lnri)

Kepala Penanaman Modal dan
Salu Pintu

Madiun

Pembina Utama Muda
NlP. 19750925 199602 1 003

I

Pemohon
Akun SIUUALI

Komtek /PD Teknis
Akun SIWAU

DPIJlPTSP
KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT

__l



Nomor SOP 000.8.3.4t 1 slsoP t 402. 1 oat 2024

Tanggal PEmbualan '15 Juli 2024

Tahggal Revisi

Tanggal Pengesahan

PEMERINTAH KABUPATEN MADIUN

Disahkan oleh Kopala Dinas Ponanaman Modai dan

N P. '19750925 199602 1 003

Pelaya n Terpadu Satu Pintu

6n Madiun

MODAL DAN PELAYAi,IAN TERPADU SATT' PINTUOINAS PENANAMAN

JABATAI{ FUNGSIONAL PELAYANAN TERPADU SATU PITITU
Nama SOP n Praktik Terapis Gigi dan Mulut (SIPGTGM)Sur

Hukum
K!alifika na

2 Peraturan DaaEh Nomor 8 Tahun 201.i l6ntarE podzinan Faslitas p6layarEn Kes6hatan

3 Psreluran Bupati Madiun Nomor 4 Tshun 2022 Tentang Perdelegasian xewemngEn penyBbnggaraan p€rlzinan BerusatE Dah
P6dzinen Non Ben-6ahs K6pada Kepare Dinas p€nanamen Moder Dan pdeya*i T.,p"o, s"t, pir,tu Kebupabn Madrun

4 Poraluran Bupati Madiun Nomor 7 TEhun 2024 Psrubehan Atas Peletulan Bupati Madlh Nomor 4 Tahun 2022 Tcntrang pend6l6ga6lan
KowEnangan P€nyel€nggaBan Psdzlnah Berusaha Dan Pedzinan Non BorusalE Kepada Kepala Djnas penamman Mdal DanPelayamn Torpsdu Satu pinlu Kebupoten Madlun

5 surat Eda6n Mentori Kosshatan Nomor HK.02.ol/MENKEs/6i2024 l6ntarE Penyal€€g€raan perizjnan bagi Tonaga M€dig dan
T€naga K6E6hatan Pa6cs Tarbitiya UrdarE-Undang Nomor T Tatun 2023 i6n1a;g K;habn

1 Und6ng-Und6ng Nom or 17 Tehun 2023 t€ntang K6sshatsn
1. Berpsndidikan minimEl D3/Sl

2. Mampu mengoperasikan komputer dan TIK

3. l\ronguasai komunikasi publik (public spoakiag)

4. Mongerii dan memahami alur k6rja non OSS RBA

Kelerkaitan
Peralatan/perlengkapan

1. SOP Pelayanan Konsultasi
2. SOP Helpd€sk

3. SOP PerEawasan

1. Komputer/Laptop

2. Prinlor/Scanner

3. Jaringan lnternet

4 Alat Tulis Kantor

2
3

a n ianesaPencap penyel dala dip dala k no s norm a da p
enP a lan e aspi h rusp tug pel asel u d a mayanan sa de anlag selesa mpat ng kanto)a
eM sanalak nka e nan berdap laya sarkan azas rimap

pan kumen yang diung saat va asr h komtek esng poperasional
publik pelayanan



PROSEDUR Surat lzin Praktik Terapis Gigi dan Mutut (S|PGTGM)

NO. URAI.AN PROSEDUR

PEI.AKSANA MUTU BAKU

KETERANGAN

Pemohon merdaftar dan merBunggah dokumen
pengajuan persyaratan hin pada Aplikasi SIWALI melalui
akun pemohon.

Persyaratan Perzinan
sektor Kesohatan

15 menit Akun Akses SIWALI pemohon
(usenume/password)

Persyaratan
Terlampir

2 Komtek melakukan validasi pada
akun Dinas Kesehatan.

ya

__l

Checklist Berkas dan
Rakomendasi/Berita

acara/Surat koterangan

2.250 menit Berkas file pdf yang
terverivikasi

3 sudah s6suai akan dlteruskan
DPMPTSP

Dokuman fib 900 menil Be*as file pdf yang
terverivikasi

4 perErnan

dan Kepala Dinas.
Rancangan Dokumen lzin

Yarg Tervalidasi
450 menit Rancangan dokumen perizinan

5 lzin diseral*an k€ p€mohon. 15 manit produk izin jadi

3.630 menit
(8 hari)

Kepala Penanaman Modal dan
Terpadu Satu Pintu

Madiun \

Pembina Utama Muda
NlP. 19750925 199602 1 003

Pemohon Akun SIWALI
Komtek /PD Teknis

Akun S|I/VALI
DP['IPTSP

KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT

__.1
Produk lzin



Nomor SOP 000.8.3.4/16/5OPi402.'t 06/2024

Tanggal Pembuatan 15 Juli 2024

TangEElRevisi

Tanggal Pengesahan

Diaahkan olch Kepala

Pel

Penanaman Modal dan

Terpadu Satu Pintu

NlP. 19750925 199602 1 003
OIIAS PEI.IANAMAN MODAL DAN PELAYANAN 

'ERPADU 
SATU PINTU

JABATAI{ FUNGSIONAL PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
Nama SOP Surat lzin Praktik Apoteker (SIPA)

Hukum Kual

2 Pgrstulan Oacrah Nomor 8 Tohun 2011 t€ntEng periztnan Fasilito6 pelEyanan Ks6lhalsn

3 PeEtumn Bupati MadllJn Nomor 4 Tshun 2022 T6nlang P6nd6l6gaslan Kew€nengan Ponyelsnggaraon poriztnan B€rusaho oan
Porlzanan Non Borussha Kepede Xepala Dlnas Ponaneman Modal Dan Polayane; Tenadu Setu plntu Kabupaten Madiun4 P6lotutan Bupsti Madiun Nortur 7 Tahun 2024 P6rubehan Atas P6r6Uran Bupeti Madtun Nohor 4 Tahun 2022 Tontang
P6ndelegssian K€wenangan Peny.lenggaraan pedzinan Berusaha osn porizinan Non Berusaha K.psda K6p6la oina;
Penonsman Modal 0an Pelayanan Terpadu Sefu pinlu Kabupaten Msdlun

5 Surat Edaran Monlod Katohatran Nornor HK.02.01/MENKESi6/2024 tontang P.nycl6nggaEan pcrizinsn bagi Tensgs M6di6 dan
Tenaga Ke6ehalan Pa6cxr Terbllnya Undang-Undeng Nomor T T6hr/n 2o2s-Tgntang K;;ehatan

Undan g-Undeng Nomor 17 Tehun 2023 t6ntang l(esshalan 1. Berpendidiken minimsl D3/S1

2. Mompu mengoporasikan komput6r dan TIK

3. Mengua6ai komunikasi publik (public speaking)

4. M€ng€rti dan mshahami alur k6rja non OSS RBA

Katerkaitan Poralalan/p6rlengkapan
l. SOP Pelayanan KonsL{la8i
2. SOP Holpd6sk

3. SOP P6hgawEsan

L Komputer/Laptop

2. Prinler/Scanner

3. Jaringan lnternot

4. Alat Tulis Kantor

catatan dan1

2
3

asa am rmal dan kaleng p
Penam ilanp p harus lal!Pelayananetugas de mdi)aga antornalla90ngan ope

kalaksana n nan u ikbl b asarkanerdpelaya p azas pelayanan
saat vUyang

PEMERINTAH KABUPATEN MADIUN

I

sampai selesai



PROSEDUR Surat lzin Praktik Apoteker (S!PA)

NO. URAIAN PROSEDUR

PELAKSANA MUTU BAKU

KETERANGAN

Pemohon mendaftar dan mergunggah dokumen
perEajuan persyaratan izin pada Aplikasi SIWALI melalui
akun pemoton.

Persyaratan Perizinan
sektor Kesehatan

15 menit Akun Akses SIWALI pemohon
(usenume/password)

Persyaratan
Terlampir

2 melakukan validasi melalui
akun Dinas Kesehatan.

ya

Checklist Berkes den
RekomendasUBerita

acara/Surat keterengan

2.250 menit Berkas file pdf yang
terverivikasi

3 sesuai akan diteruskan SIWALI
DPMPTSP

Dokumen file 900 menit Berkas file pdf yang
terverfulkasi

4 oleh Ahti
Muda/Madya dan Kepala Dinas.

Rancangan Dokumen lzin
Yarg Tervalidasi

450 menit Rancangan dokumen perizinan

5 lzin diserahkan ke pemohon.

___]
Prcduk lzin 15 menit produk izin jadi

3.630 menit
(8 hari)

Kepala Penanaman Modal dsn
Satu Pintu

Madiun

Pembina Utama Muda
N|P.19750925 1S9602 1 003

r

Pemohon
Akun SIWALI

Komtek /PD Teknis
Atun SIWAU

DPIIPTSP
KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT

1.

__l



Nomor SOP 000.8.3.4/1 7/SOP/402. 106/2024

Tanggal Pembuatan

TanggalRevisi

Tanggal Pangesahanl,
a,

g,{
'1f'

PEMERII.ITAH KABUPATEN MADI UN

D

Dia.hkan oleh Kepala Di

NlP. 197so02s 1S3602 1 003

Madiun

P6nanaman Modal dan

Terpadu Satu Pintu

OINAS PENANATNA MODAL OAN PELAYANAN TERPAOU SATU PINTU

JABATAN FUNGSIONAL PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
Nama SOP

kum Kualifikasr

Poraturan Oaclsh Nomor I Tahun 2011 t6ntang porizinen Fa6(its6 p€layrnEn Kesrhslan

PeraturEn BupatlMadlun Norrcr4 Tahun 2022 Tent ng Pendel6gasi.n Kewenangsn Psnyelenggsmen perizindn Borusaha Dan
Pedzlnan Non Barusaha xEpada K6pda oanes pBnanaltan Mod;r oan polayanan Terpaau satu prntu Kebupsten Madiun
PorEtuEn Bupsli Madlun Nonior 7 Tehun 2024 Perubehen At66 persturan Bupati Madlun Nomor 4 Tahun 2022 Teniang
Pendelegasian x6w6nahgEn Ponyelenggaraan perizinan Borus€ha oan perizlnan Non Berussha Kapada Kepola Dina;
Penanaman Modal Dan Pelayanen Terpadu Salu pinlu Kabupalen Modlun
Surst Ederan lvlonl!d K6rshatln Nomor H(.O2.Ol/MENkES/6/2024 t€niang P€nyolehggaraan pori,nan bagi Tcnags M6dl6 don
T6neg6 Ke6ehalon Parc€ Terbltnya Undang-Undsig Nomor T Tahun 2023 Tentang K;;halan

5

lJnda nfundang Norhor 17 Tehun 2023 tenteng Xesehatan
,|

3

4

1. Bsrpendidikan minimel OJS,

2. Mampu msnooperasikan komputor dan TIK

3. Monguasal komunik€Ei publik (pobrh spoaking,)

Mengerti dan memehEmi alur kerje non OSS RgA

Ketarkaitan Peralalan/p6rlengkbpan
1. SOP Polayanan Konsultasi
2. SOP Helpdesk

3. SOP Pengawasan

1. Komputer/Laplop

2. Prinle/Scanner

3. Jaring6n lnternet

4. Alat Tulis Kantor

sopen kondpe a leng p
2 Penam lan as el npi petug p harus uselal a msaayana 5elesa kduag 9at ntoraoPelasionaljam

M laksanaka3 btU ikpe berdasa azasrkanplayanan p
pan en yang ungg saat vg

.rallrLu

15 Juli 2024

lzin Praktik Tenaga T6knis Kefarmaslan (SIPTTK)

dengan
Pelayanan



PROSEDUR Surat lzin Praktik Tenaga Teknis Kefarmasian (SIPTTK)

MUTU BAKUPELAKSANA

KETERANGAN
NO. URAIAN PROSEDUR

Terlampir(username/password)
Akun Akses pemohon

sektor Kesehatan
Persyaratan

perqajuan persyaratan izin pada Aplikasi SIWALI melalui
mendaft ar dan mergunggah

pemohon.

Tidak

ya

terverivikasi

pdf yang

Rekomendasi/Berita
acara/Surat keterangan

dan

akun Dinas Kesehatan.
melakukan validasi

tarverivikasi
file pdf yangmenitfile

DPMPTSP
sudah sesuai akan

Yang TervalidasiMuda/Madya dan Kepala Dinas.
validasi perizinan

5pemohon.

3.630 menit
(8 hari)

Kepala Penanaman Modal dan
Satu Pintu

Madiun

ARIK KRISDIANANTO. S.STP.MH
Pembina Utama Muda

NlP. 1S750925 199602 1 003

I

Pemohon
Akun SIWALI

Komlek /PD Teknis
Akun SIWALI

DPMPTSP
KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT

1.

2

_-_l

3

4
450 menit

5

___l
Produk lzin



PEMERINTAH KABUPATEN MADIUN

Nomor SOP 000.8. 3.4/ 1 8/S O P I 402. 1 061 2024

Tanggal Pembuatan 15 Juli 2O24

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

Disahkan oleh Kepala Penanaman Modal dan

T Satu Pintu

UN
I

NtP. 't9750925 199602 1 003
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Nama SOP Surat lzin Praktik Fisioterapis (SIPF)
JABATAN FUNGSIONAL PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Dasar Hukum Kualifikasi pelaksana
1 Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2023 tentang Kesehatan

2 Peraturan Daerah Nomor E Tahun 2011 tentang Perizinan Fasilitas Pelayanan Kesehatan

3 Peraturan Bupati Madiun Nomor4 Tahun 2022 Tantang Pendelegasian Kewenangan Panyelenggaraan Perizinan Berusaha Dan
Perizinan Non Berusaha Kepada Kepala Dinas Penanaman Modsl Dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Madiun

4 Peraturan Bupati Madiun Nomor 7 Tahun 2024 Perubahan AtaB Peraturan Bupati Madiun Nomor 4 Tahun 2022 Tentang
Pondelogasian Kewenangan Pony€l6nggaraan Porizinan Berusaha Dan Perizinan Non Bsrusaha Kopada Kspala Dinas
Penanaman Modal Dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupat€n Madiun

5 Surat Edaran Menleri Kesehatan Nomor HK.02.01/MENKES/6/2024 tentiang Penyelenggaraan Perilnan bagi Tenaga Medis dan
Tonaga Kosohatan Pasca Terbitnya Undang-Undang Nomor 7 Tahun 2023 Tenlang Kesehatan

1. Berpendidikan minimal D3/S't

2. Mampu mengoperasikan komputer dan TIK

3, Menguasai komunikasi publik (pubtic speaking)

4. Mengerti dan memahami alur kerja non OSS RBA

Ket6rkaitan Peralatan/perlengkapan

1. SoP Pelayanan Konsultasi

2. SOP Helpdesk

3. SOP Pengawasan

1. Komputer/Laptop

2. Printer/Scanner

3. Jaringan lnternat

4. Alat Tulis Kantor

1. Pencapaian penyelesaian waktu dalam SOP dipersepsikan dalam koncfisl normal dan lengkap
2. Penampilan petugas pelayanan harus selalu dijaga sampai dengan selesai jam operasional kantor
3. Melaksanakan pelayanan publik berdasarkan azas pelayanan prima

1. Kelengkapan dokumen yang diunggah pada saat validasi oleh komtek dinkes



PROSEDUR Surat tzin Praktik Fisioterapis (StpF)

NO. URAIAN PROSEDUR

PEI.AKSANA IIIUTU BAKU

KETERANGAN

Pemohon mendaftar dan mengunggatr dbfumen
pengajuan pBrsyaratan izin pads Aplikasi SIWALI melalui
akun pemohon.

sektor Kesehatan
15 menit Akun Akses SIWALI pemohon

(usemame/password)
Persyaratan
Terlampir

2 melalui
Dinas Kesehatan.

ya

Checklist Berkas dan
Rekomendasi/Berita

acara/Surat keterangan

2.250 menit Berkas file pdf yang
terverivikasi

3 sesuai akan
DPMPTSP

Dokumen file 900 menil Berkas file pdf yang
terverivikasi

4 perizinan Ahti
dan Kepala Dinas.

Rancangan Dokumen lzin
Yarg Terualidasi

450 menit Rancangan dokumen perizinan

5 ke _l 15 menit produk izin jadi

3.630 menit
(8 hari)

{S

a Kepala ran Modal dan
Satu Pintu

Madiun

Pembina Utama Muda
NlP. 19750S25 199602 1 003

a

Pemohon
Akun SIWALI

Komtek /PD Teknis
Akun SIWALI

DPMPTSP
KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT

,I

__l



Nomor SOP 000.8.3.4/'l 9/soP/402.1 06t2024

Tanggal Pembuatan 15 Juli 2024

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

t

#,y

PEMERINTAH KABUPATEN MADIUN

I DI

Disahkan oleh Kepala Dinas Penanaman Modaldan

602 r 003

IK

Pelaya nTe adu Satu Pintu

NIP. 1 7509

K Madiun

DINAS PENANAMAN TUIODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

JABATAN FUNGSIONAL PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
Nama SOP Surat lzin Praktik Penata Anestasi (SIPPA)

Dasar Huk m si elaksanaKu ti

2 P6ralur6n oaerah Nomor 8 Tahun 201 1 tentang perlzinan Fasllltas pelayanan Kesohatan

3 Peraturan Bupati Madiun Nomor 4 Tohun 2022 Tentang Pendelegasian Ko\r€nangen Penyelongg6Ggn perizinan Berus€ha Dan
Porizinan Non Berusaha Kepoda (epala Dlnas Ponanaman Modal Deh P6layahs; Terpadu Satu plnlu Kabupat6n Mediun

4 Peratulan Bupali Madlun Nomor 7 Tahun 2024 Perubghan Alas Peraturan Bupati Madiun Nomor 4 Tshun 2022 Tentang
Pondel€gaslon Ko'a€nangan Panydgnggsraan Porizjnan Borusaha Dan Perizinon Non B€rusaha Kepada K6p6la oinsJpun"n"r"n
Modal Dah Pelayanan Torpadu Satu pintu Kabupaten Madlun

5 Surat EdaEn Menleri Kesohatan Nomor HK.O2.O1/MENKES/6/2024 tontang PenyolenggaEan perizahah bagi Tanaga M€dis d8n
Tenaga Kos€hatan Pasca Terbitnya UndarEFundarE Nomor 7 Tahun 2023ientang xosehatan

1 Undang-Undang Nomo. 17 Tahun 2023 tontahg K€s€hatan
1. Berpendidikan minimal D3/S'l

2. Mampu mongoparasikan komputer dan TIK

3. Monguasai komunikasi publlk (pubric speakr/,g)

4. lvlengerti dan memahami alur k6rja non OSS RBA

Keterkaitan Peralalarvperlengkapan
1. SOP Pelayanan Konsultasi
2. SOP Helpdesk

3. SOP Pengawasan

1. Komputer/Laplop

2. Printer/Scanner

3, Jaringan lnternet

4. Alat Tulis Kantor

n n1

2
3

caen tan e npa waktu mp d rse km n ndison ormape PS le s
Pena an u S nmp pet ha serus lula dlayanape sa ar nga |Jaga eTas aonmp denga op

laksanl!4e akan el nap ub k rdasabe rkanayan p azas an rimape layan p
Kelengkapan pelsyaratan p€ndaftaran perizinan masuk dalam melalui loket pendaftaranselesai jam kantor



PROSEDUR Surat lzin Praktik Penata Anestari (SIPPA)

NO. URAI,AN PROSEDUR

PET.AKSANA MUTU BAKU

KETERANGAN

. Persyaratan
TedamPirI Pemohon mendaftar dan mergunggah dokumen

pengajuan porsyaratan izin pada Aplikasi SIWALI melalui
akun pemohon.

Persyaratan Perizinan

sektor Kesehatan

15 menit pemohon
(username/password)

2 Komtek melakukan validasi pada akun SIWALI melalui
akun Dinas Kesehatan.

ya

-_l

Checklist Berkas dan
Rekomendasi/Berita

acara/Surat keterangan

2.250 menit Berkas file Pdf Yang
terverivikasi

3 Jika sudah sesuai akan diteruskan ke akun SIWALI
DPMPTSP

Dokumen fih 900 menit Berkas file Pdf Yang
tarverMikasi

4 Proses validasi perizinan oleh Analis Kebijakan Ahli
Muda/Madya dan Kepala Dinas.

Rancangan Dokumen lzin

Yang Tervalidasi

450 menit

5 lzin diserahkan ke pemohon. Produk lzin 15 menit produk

3.630 menit
(8 hari)

Kepala Penanaman Modal dan
Satu Pintu

Pembina Utama Muda

NtP. 19750925 199602 1 003

r

Pemohon
Akun SWALI

Komtek /PD Teknis
Akun SIWALI

DPMPTSP
KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT

__l



Nomor SoP o00 .a 3 .4l20tsoP t402.106t2024

Tangg€l Pembuatan

TanO96l Revisi

Tanggal Pengesahan

TPPEMERINTAH KABUPATEN MADIU}.I

Disahkan oleh Kepala D

eDadu Salu Pinlu

NtP. 19750925 198602 1 003

Penanaman Modaldan

OINAS PENANAI'AN iIODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PI}ITU

JABATAN FUNGSIONAL PELAYANAN TERPAOU SATU PINTU
Nama SoP Surat lzin Praktik Okupasi Terapis {SIPOT)

Hukum alifikasi

2 P6ralur6n Oa6r.h Nomor 8 Tahun 2011 tanlang p€rizjnan Fa6ililaE polayanan Kosoh.fen
3 Poraluran BupatiMadiun Nomor4 Tahun 2022 T.ntang Pendelegalien K6w6naogan p6ny6l6nggaraen pe zinan Borusaha Dan

Perizinan Non Beru5ah6 K6PedE Kepela Dlnas PensnamEn Modal Dan Polaysne; Torpsdu S6tu pintu Kabupston Madlun

4 Pcraluran Bupeti Madlun Nomor 7 Tshun 2024 Porubahsn Atas Peraturan Bupati Madiun Nomor 4 Tahun 2022 T€ntarB
Pendelog6slan N6wenangan Panyolengga.aen Perlzlnan Beirseha Dan Perlzinan Non Berusaha Kopada Kepala Dlna;
Penanaman Modal Dan Polayansn T6madu Satu plntu Kebupaten Madiun

5 Surat Edaran Menteri Koseheten Nomor HK.02.01/MENKES/6/2024 tantang Peny€longgareen pofizinan bagi Tonaga Modis dan
Tehaga Kes€hatan PaBca Torbitnys uodang-Undang Nomor 7 Tahun 2023 Tontaog fiaenatan

Undang"Unda ng Nomor 17 TEhun 2023 tonlsng Xo66hsian '1. B6rp6ndidlkan minllnal D3/S1

2. Mampu mengoperaslkan komputer dan TIK

3. Menguasai komunikasi puuik (public ,rpeakingJ

4. Mengerti dan memshamialur k6ria non OSS RBA

Kelerkailan Peralatan/pe engkapan
1. SOP Pelayanan Konsultasi
2. SOP Helpdesk

3. SOP Pongawasen

1. Kohputer/Laptop

2. Printersconner

3 Jaringan lnlernet

4. Alat Tulis Kantor

taan1

2
3

am n n mal le ng kap
Penam la6 hnanpl pel rusa lase u sampelayaugas selesai am)aga pa kanlordeng6n oPerasional

elaksan ka k rdasabe azasrkanpelaya publ a nanpelay pn Kelengkapan peByaratan pendaftaran perizinan masuk dalam melalui loket pendaftaaan

15 Juli 2024

Madiun



PROSEDUR Surat tsin Praktak Okupasi Terapi (SIPOT)

NO. URAI,AN PROSEDUR

PEI.AKSANA MUTU BAKU

KETERANGAN

1 Pemohon mendaftar dan mergunggah dokumen
perBajuan persyaratan hin pada Aplikasi SIWALI melalui
akun pemohon.

Persyaratan Perizinan
s€ktor Kesehatan

15 menil Akun Akses SIWALI pemohon
(usernam6/password)

Persyaratan
Terlampir

2 Komtek melakukan validasi pada akun SIWALI melalui
akun Dinas Kesehatan.

ya

Checklist Berkas dan
Rekomendasi/Berita

acara/Surat keterangan

2.250 menit Be*as fih pdf yang
terverivikasi

3 Jika sudah sesuai akan diteruskan ke akun SIWALI
DPMPTSP

Dokumen file 900 menit Berkas file pdf yang

terverivikaei

4 Proses validasi perizinan oleh Analb Kebijakan Ahli
Muda/Madya dan Kepala Dinas.

Rancangan Dokumen lzin
Yarp Tervalidasi

450 menit Rancangan dokumen perizinan

5 lzin diserahkan ke pemohon. Produk lzin 15 menit produk izin jadi

3.630 menit
(8 hari)

Kepala Modal dan
Satu Pintu

Pembina Utama Muda
N|P.19750925 199602 1 003

t

Pemohon
Akun SMTALI

Komtsk /PD Teknis
Akun SIWALI

DPTIPTSP
KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT

__l

__t



t

{r,

PEMERINTAH KABUPATEN lltADIUN

Nomor SOP 000.8.3.4/21lSOP/402. I 06/2024

Tanggal Pembuatan 15 Jull2024

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

Di3ahkan oleh Kepala Di Penanaman Modaldan

Pelayan Terpadu Saiu Pinlu

Ka M6diun

DINAS PE].IANAI,IAN MODAL OAN PELAYANAN TERPAOU SATU PINTU

Nama SoP Sural lzin Praklik Terapis Wicara (SIPTW)
JABATAN FUNGSIONAL PELAYANAN TERPADU SATU PINIU

Dasar Hukum Kualifikasr pelaksana
1 Undang-Undang Nohor l7 Tahun 2023lentang Kosehatan

2 P6raturan Dacroh No mor I Tahun 2D I 1 l6nta ng Porizinan Fa6ilila6 P6layanan Kesahalsn

3 Peratu6n Bupali Madlun Nonrcr 4 Tahun 2022 Tentgng Pehdelegaslan Kewenangan PenyelenggaEan Psrizinon B€flJsaha Dan
Pe.izinan Non B€ruseha Xepeda Kepala oinas Penensmen Modsl Dan Pelayanan Terpadu Selu Pintu Kabupaten Mediun

4 PerEluran Bupati Madiun Nomor 7 Tahun 2024 Porubahan Atras Peraturan gupali Madiun Nomor 4 Tahun 2022 Tenlano
Pgndel€gasian K€wonangan Pohy6longoaraan Porizinen B6rusaha Oan Perizinan Non Boruseha Kepade Kepala Oanas
P€nahaman Modal Dan P6layanan TorpEdu Safu Pintu Kabupal6n Madiun

5 Suret Edaran Mont6d K$6haten Nomr HK.02.01/MENKES/6/2024 tentang Penyelcnggaraan Porizinan begiTonaga M6db dan
Tonaga KGrohat6n Pasca T6rbltnye Undeng-Undeng Nomor T Tehun 2023 Tontang K€sohalan

1. Borpendidiksd minimal O3/S 1

2. Mampu mengop€rasikan komputor dan TIK

3. M€rEUa6ai komunika6i publik (pirblic spo6*i,,9)

4. M€nsorti d8n msmahami alur k6ria non OSS RBA

Keterkaitan PeralEtan/perlengkapan

1. SOP Polayanan Konslltasi

2. SOP Helpdesk

3. SoP Pengawasan

1. Komputer/Laptop

2. Printor/Scsnner

3. Jaringan lntornet

4 Alat tulis Kantor

1. Pencapaian penyelesaian waktu dalam SOP dipersepsikan dalam kohdisi normal dan lengkap
2. Penampilan pelugas pelayanar harus selalu dijaga sampai d6ng€n selesaijam operasional kantor
3. Melakssnakan pel6y6nan publik berdasarkah azas pelayanan primo

ncatalan n

' K6lengkapan persyaratan pendaftaGn p6rizinan masuk dalam molalui lok6t pondaftaran



PROSEDUR Surat lzin Praktek Terapis Wicara (SIPTW)

NO. URAIAN PROSEDUR

PELAKSANA MUTU BAKU

KETERANGAN

Pemohon mendaftar dan mengurggah dokumen
pergajuan persyaratan izin pada Aplikasi SIWALI melalui
akun pemohon.

Persyaratan Perizinan
sektor Kesehatan

'15 menit Akun Akses SIWALI pemohon
(username/password)

Persyaratan
Terlampir

Komtek melakukan validasi pada akun SIWALI melalui
akun Dinas Kesehatan.

va

Checklist Berkas dan
Rekomendasi/Berila

acaria/Surat kelerangan

2.250 menit Berkas file pdf yang terverivikasi

3 Jika sudah sesuai akan dilenrskan ke akun SWALI
DPMPTSP

Dokumen file 900 menit Berkas file pdf yang terr/erivikasi

4 Proses validasi peilzinan oleh Analis Kebijakan Ahli
Muda/Madya dan Kepala Dinas.

Rancangan Dokumen lzin
Yarg Tervalidasi

450 menit Rancangan dokumen perizinan

5 lzin diserahkan ke pemohon. Produk lzin 15 menit pmduk izin jadi

3.630 menit
(8 hari)

Dinas Penanaman Modal dan
Terpadu Satu Pintu

Madiun

Pembina Utama Muda
NrP. 19750925 199602'l 003

I

Pemohon
Akun $MlALl

Kom0ek /PD Teknis
Akun SIWAU

DPI,lPTSP
KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT

_-_l

___l



PEMERINTAH KABUPATEN MAD!UN

Nomor SOP 000 10612024

Tanggal Pembuatan 15 Juli 2024

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

Disahkan oleh Modal dan

Satu Pintu

I

NtP. 19750925 199602 1 003

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Nama SOP
-6 

"," "^r* ^;r 
t"-,.* Laboratorium Medik

JABATAN FUNGSIONAL PE1AYANAN TERPADU SATU PINTU

Dasar Hukum Kualifikasi oelaksana
1 Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2023 tentang Kesehatan

2 Peraturan Daerah Nomor I Tohun 201 1 lentang Perizinan Fasilitas Pelayanan K€sehatan

3 Peraturan Bupati Madiun Nomor 4 Tahun 2022 Tentang PendBlegasian Kewenangan Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Dan
Perizinan Non Berusaha Kepada Kepala Dinas Penanaman Modal Dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Madiun

4 Peraturan Bupati Madiun Nomor 7 Tahun 2024 Perubahan Alas Peraluran Bupatl Madiun Nomor 4 Tahun 2022 Tentang
Pendelegasian Kewenangan Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Dan Perizinan Non Berusaha Kepada Kepala Dinas
Penanaman Modal Dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Madiun

S Surat Edaran Menleri Kesehatan Nomor HK.02.01iMENKES/6/2024 tentang Penyelenggaraan Perizinan bagi Tenaga Medis dan
Tenaga Kesehatan Pasca Terbitnya Undang-Undang Nomor 7 Tahun 2023 Tentang Kesehatan

1. Berpendidikan minimal DrSl

2. Mampu mengoperasikan komputer dan TIK

3. Menguasai komunikasi publik (public speaking)

4. Mengerti dan memahami alur kerja non OSS RBA

Keterkaitan Peralatan/perlengkapan

1. SOP Pelayanan Konsultasi

2. SOP Helpdesk

3. SOP Pengawasan

1. Komputer/Laptop

2. Printer/Scanner

3. Jaringan lnternet

4. Alat Tulis Kantor

'1, Pencapaian penyelesaian waktu dalam SOP dipersepsikan dalam kondisi normal dan lengkap
2. Penampilan petugas pelayanan harus selalu dijaga sampai dengan selesai jam operasional kantor
3. Melaksanakan pelayanan publik berdasarkan azas pelayanan prima

l. KeGngkapan dokumen yang
'd-iunsseF 

peAa-eei validasi oleh komtek dinkes



.l

PROSEDUR Surat tsin Praktik Ahti Teknotogi Laboratorlum Madlk (S!p-ATLM)

NO. UR,AIAN PROSEDUR

PEI.AKSANA MUTU BAKU

KETERANGAN

dan
pengajuan persyaratan izin pada Aplikasi SIWALI melalui
akun pemohon.

Persyaratian Perizinan
s€ktor Kesehatan

15 menit Akun Akses SIWALI pemohon
(username/password)

Persyaratan
Terlampir

2 validasi pada melalui
akun Dinas Kesehatan.

ya

__l

Checklist Berkas dan
Rekomendasi/Berita

acara/Surat keterangan

2.250 menit Berkas file pdf yang
terverivikasi

3 akan diteruskan
DPMPTSP

Dokumen file 900 menit Berkas file pdf yang
terverivikasi

4 oleh
dan Kepala Dinas.

Rancangan Dokumen lzin
Yarg Terualidasi

450 menit Rancangan dokumen perizinan

5 pemohon. Produk lzin 15 menit produk izin jadi

3.630 menit
(8 hari)

Kepala Penanaman Modal dan
Salu Pintu

Madiun

Pembina Utama Muda
NlP. 19750325 199602 1 003

t

Pemohon
Akun SMIALI

Komtek /PD Teknis
Akun S|WALI

DPMPTSP
KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT

1.

___l



Nomor SOP 000.8.3.4/23iSOP/402. 1 06/2024

Tanggal Pembuatan

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

Disahkan oleh Kepala Dihas Penanaman Modal dan

21

(

N

Pelaya Terpadu Satu Pinlu

K Madiun

DINAS PENANA AN UODAL DAt{ PELAYANAN TERPADU 6ATU ptNTU

JABATAN FUNGSIONAL PELAYANAN TERPAOU SATU PINTU
Nama SOP

n Praklok Tenaga Kgsohalan TradisionalJamu
(SIPTKT)

Oasar hukum KLralifikasi ksana

2 Poraturan Oaarah Nomor I Tshun 2Ol1 tenlrng poriztnan FaCit66 pclayanen K6sehEtsn

3 Peratursn Bupstl Madlun Nohor 4 Tshun 2022 Tentang Pendol€gasian (ewenangsn Ponyelenggaraan periztnan Berusshs DEn
P€rizinan Non Beruseha Kepdda Kepale Dina6 Penanamen Model Dan Pelayenan Terpadu Satt pintu Kebupaian Madlun

4 PoratuEn &rpati Madiun Nomor 7 Tahun 2024 Perubahan Alss P6raluran Bupati Mactiun Nomor 4 Tahun 2022 Tenlang
Pondalogasiaa KowonEngsn Penyoleng0araan Porizinan Berusaha Oan Perizinan Non B6ru6sha K6pada Kepela Oina;
Ponanamen Modal Dan Polayanan Torpadu Satu pinlu Kabupal6n Madiun

5 Surat Ederan Monteri Kcseh8ten Nomor HK.02.01/MENKES/6/2024 tBntang P6nyel6ngg6€an perilnen bagi Tenaga M.dis dBn
Tonaga Kes€hatian Pssc6 Tetltnya Uhdang-UndarE Nomor 7 Tehun 2023 Tonteng K;sehetsn

1 UhdangEundeng Nohor 17 Tahun 2023 tentarE K6s6halan
1. Eorpendidiken minimal D3/S1

2. Mampir mongopora6ikan komputer dan TIK

3. Menguasai komunikaGi publik (pubrb speaking,

M6ngedi dan msmahami alur k6rja non OSS RBA

Keterkailan Peralalan/perlengkapan
1. SoP Pelayanan Konsullssi
2. SOP Helpdesk

3. SOP Pengav/asan

Alal Tulis Kantor

1. Komputer/Laplop

2. Printe/Scanner

3. Jgringan lniernot

ayanan harus solalu dijaga sampai dengan selesaijam opo.asional kantor
n publik berdasarkah azas pelayanan prima

2. P6nampilan petugas pei
3. Melaksanakan pelayana

amncapaian noTmap6rsepsikan

Kelengkapan persyaratan pendaftaran perizlnan masuk dalam melalui lok€t pendaftaran

PEMERINTAH KABUPATEN MAOIUN

15 Juli 2024



PROSEDUR Surat lzin Praktek Tenaga Kecehatan Tradisional Jamu (SlpTKT Jamu)

NO. URAIAN PROSEDUR

PEI-AKSANA MUTU BAKU

KETERANGAN

1 Pemohon mandaftar dan mengunggah dokumen
pengajuan persysratan izin pada Aplikasi SIWALI
melalui akun pemohon.

P6rsyaratan Perizinan
sektor Kesehatan

15 menit Akun Akses SIWALI pemohon
(username/password)

Psrsyaratan
Terlampir

2 Komtek melakukan validasi pada akun SIWALI melalui
akun Dinas KeEehatan.

ya

__l

Ch6cklist Berkas dan
Rekomendasi/Berita

acara/Surat keterangan

2.250 menil Berkas Iile pdl yang
t6rvBrivikasi

3 Jika sudah sosuai akan diteruskan ke akun SIWALI
DPMPTSP

Dokumen fil€ 900 menit Bsrkas file pdf yang
terverivikasi

4 Proses validasi perizinan oleh Analis Kebijakan Ahli
Muda/Madya dan Kepala Dinas.

Rancangan Dokumen lzin
Yang Tervalidasi

450 menit Rancangan dokumen perizinan

5 lzin diserahkan ke pemohon. Produk lzin 15 menit produk izin jadi

3.630 monit
(8 hari)

Kepala P6nanaman Modal dan
Satu Pintu

Madiun

Pembina Utama Muda
NtP.19750S25 199602 1 003

r

Pcmohon
Akun SM/ALI

Komtek /PD Taknls
Akun SIWAU

DPUPTSP
KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT

__l



PEMERINTAH KABUPATEN MADIUN

Nomor SOP 000 .4.3 .3t24tsoPt402 .1062024

Tanggal Pembuatan 15 Juli 2024

Tangoal Revisi

Tanggal Pengesahan

Dlsehk6n oleh Kopala D Penanaman Modal dan

Terpadu Satu PintuPelaya

Madrun

NtP. 19750925 '199602 1 003
OINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Nama SOP / sunt lzin prax'tik Tenaga Gizi (slPTGZ)

Dasar Hukum Kualifikasipelaksana
1 tJrdarE-UrdarE Nomor 17 Tahun 2023 tcntang K6setrai6n

2 Paraturan Daerah Nomor I Tahun 2011 t6nlam Porizimn Fas ttas PolayarEn Kes€halan

3 Ptraturan BuPati Madiun Nomor 4 Tahun 2022 Tentdng PBMshgosian KswerlgrEan Ponyolonggar6an Perizinan BBrusaha Dan
P6ri2inan Non BoruEahe Kepada KepEla Dina6 Pemnamon Modal Dan PdayEmn Torpadu Salu Pintu Xabupaten Msdiun

4 Porelulan Bupatl Madiuh Nomor 7 Tahun m24 PorubalEn Ata6 Poraturan Bupati Madlm Nomor 4 Tahun 2022 TontiarE pehdel€gEstan

KewemrEan Pony€lenggaEan Pedzinan BerGaha oan Pedzinan Non Benaai€ Kapada Kepala Dinas Penanaman i/irdal Den
P6layanen Torpedu Satu Pinlu Kabupaten Medlun

5 Surat Edaran Mentori Kosohatan Nomor HK.02.01/MENKES/6/2024 f6ntaig P€nyolonggaraan p€rizjmn bagi TerEga Medis dan
Tonaga K68€h6tan Pasca Te6ithya UdangEurdaru Nomor 7 Tatun 2023 TehtanO Kos6hatan

1. Be.pandidikan minimal O3/S'l

2. Mampu mengoperasikah kompuler dan TIK

3. Menguasai komunikasi publik (pubric speakiigi

4. Mengerti dan m€mahami alur kerja non OSS RBA

Kelerkaitan Peralatan/perlengkapah
'1. SoP Pelayanan Konsultasi

2. SoP H6lpd6sk

3. SOP Pengawasan

1 Komputer/Laptop

2. Printer/Scanner

3. Jaringan lnternet

4 Alat Tulis Kantor

1. Poncapaian penyelesaian waktu dalam SOe dip
2. P6nampilan petlgas pelayanan harus selalu dijaga sampai dengan selesaijam operasional kantor
3. Melaksanakan pelayanan publik berdasarkan azas pelayanan Drima

n
en pan meh yang m es

JABATAN FUNGSIONAL PELAYANAN TERPADU SATU PINTU



u,

PROSEDUR Surat lzin Praktik Tenaga Gizi (SlKTGz)

NO. URAAN PROSEDUR

PELAKSANA MUTU BAKU

KETERANGAN

I Pemohon mendaftar dan mengurBgah dokumen
p6ngajuan persyaratan izin pada Aplikasi SWALI melalui
akun pemohon.

Persyaratan Perizinan
sehor Kesehatan

15 menit Akun Akses SIWALI pemohon
(username/password)

- Persyaratan
Terlampir

z Komtek melakukan validasi pada akun SIWALI melalui
akun Dinas Kesehatan.

ya

Checklist Be*as dan
Rekomerdasi/Berita

acara/Sural ketemngan

2.250 menit Berkas file pdf yarq terverivikasi

3 Jika sudah sesuai akan diteruskan ke akun SIWALI
DPMPTSP

Dokumen file 900 menit Berkas file pdf yang terverivikasi

4 Proses validasi perizinan oleh Analis Kebijakan Ahli
Muda/Madya dan Kepala Dinas.

Rancangan Dokumen lzin
Yang Tervalidasi

450 menit Rancangan dokumen perizinan

5 Produk lzin 15 menit produk izin jadi

3.630 menit
(8 hari)

lv'lodal dan
Satu Pintu

Kepala

Pembina Ulama Muda

Pemohon Akun SIWALI
Komtek /PD Teknis

Akun STWAU

DPT'PTSP
KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT

_-l

f



PEMERINTAH KABUPATEN I'AOIUN

Nomor SOP o00.8.3.4 l25l soP I 402. 10612024

Tanggal Pembuatan 15 Ju| 2024

TanggalRevisi

Tanggal P6ngesahan

Diaahkan oleh Kepal inas Penanaman Modal dan

Pel an T6rpadu Satu Pinlu

un

NtP. 1S7s0925 199602 1 003
OINAS PENANAMAN MODAL DAi.I PELAYAT'IAN TERPAOU SATU PINTU

Nama SOP / Surat lzin K6ria Oplisian (SIKRO)
JABATAN FUNGSIONAL PELAYAiIAN TERPAOU SAIU PINTU

Dasar Hukum Kualifikasi pelaksana
1 Undang.Undeng Nomor 17 Tahun 2023 lentang Kes€halen

2 P6r6tu6n Daorah Nomor E T.hun 2011 lonlang P€rizlnan Fa6llliE6 Peloyanan K€schalan

3 Peraturen Bupati Mediun Nomor 4 Tahun 2022 Tenttng P€ndelsgaslan Kewensngsn Penyelenggaraan Porlzimn Berusehe Dan
PerizlnEn Non Beru6aha Kapede Kepala Dina6 PenanarnEn Modal Dsn Peleyahen Terpadu Satu Pinlu Kabupaten Mediun

4 Peraturan gupati Mediun Nomor 7 Tahun 2024 Perubahan Atias Pe6luran Bupati Madiun Nomor 4 Tehun 2022 Tenlang
Pondolega6ian Kowonanoan P6nyolengoaraan Porizinan Borusaha Dan Porizinan Non B6rusaha Kepada Kepale Dinas
P6nanaman Modal Dan Pglayanan Tarpadu Satu Pinlu Kabupal€n Madiun

5 Sural Edaran Mented Kesohatan Nomor HK.02.01/MENKES,I6I2024 tentang Penyelenggaraan Pe zinan begi Tenaga Medi6 dan
Tenaga Kosehatan Pa6ca Tsrbitnya lJndang-Undang Nomor 7 Tahun 2023 Tenliang K6s6hatan

1. Berpendidikan minimd D3/Si

2. Msmpu m6ngop66sikan komput€r dan TIK

3. Menguasai komunikasi publik (poblic spaakhgJ

4. M6ng€rti dan memahami alur kerja non OSS RBA

K6terkaitan Peralatan/ped6ngkapan

't. SOP Palayanan Konsultasl

2. SOP Helpdosk

3. SOP Pongawasan

1. Komputer/Laptop

2. Prlnter/Scann6r

3. Jaring6h lntomet

4 Alat Tulis Kantor

1. Pencapaian p€ny6l6saian waktu dalam SOP diporsepsikan dalam kondisi normal dan longkap
2. Penampilan petugas pelayanan harus selalu dijaga sampaa dengan selesaijam operasional kanlor
3. M€laksanakan pelayanan publik berdasarkan azas pelayanan prlma

1 Kelengkapan persyaratan p€ndafta.an perizinan masuk dalam melalua lokot poMaftaran



at

PROSEDUR Surat Ein K!rra Optisicn (S|KRO)

l,

NO. URAIAN PROSEDUR

PELAKSANA UUTU BAKU

KETERANGAN

Pemohon mendaftar dan merEunagEh dokumen
perEajuan persyeratan izin pada Aplikasi SIWALI
molaluiakun p6mohon.

Persyaratan Perizinan
sektor Kesehatan

15 menit Akun Akses SIWALI pemohon
(u8errlame/paBsword)

Persyaralan
Terlamph

2 Komtek melakukan valilasipada akun SIWALI melalui
akun Dinas Kesehatran.

ya

-]

Checklist Berkas dan
Rekomendasi/Berita

acara/Surat keterangan

2.250 menit Berkas fle pdf yang
terv6rivikasi

3 Jika sudah s6Euai akan dileruskan ke akun SIWALI
DPMPTSP

Dokumen file 900 menit Berkas fle pdf yang
ts rv6 rivi k as i

4 Proses validasi perizinan oleh AnslitKe6rjalanThli
Muda/Madya dan Kepala Dinas.

Rancangan Dokumen lzin
YarE Tervalidasi

450 monit Rancangan dokumen perizinan

5 lzin diserahkan ka pemohon. Produk lzin '15 menil produk izin jadi

3.630 menit
(8 hari)

Kapala Penanaman Modal dan
Terpadu Salu Pintu

Madiun

Pembina Utama
NtP. 't9750925 199602 1 003

1

Pemohon Akun slWALl
KomteI /PD Teknls

Akun SIWALI
DPMPTSP

KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT

1.

___l



Nomor SOP 000.8.3.4/26lSO P I 402. 1 06 t 2024
Tanggal Pembuatan 15 Juli 2O24
'anggal 

Revisi

Pengesahan

PEII'IERINTAH KABUPATEN MADTUN

Disahkan oleh Kepala Dinas Penanaman Modal dan

-
Pelayanan Terpadu Satu Pintu

DINAS PENANAMAN DANMODAL PELAYA,NAN SATERPADU PINTUTU

JABATAN FUNGSIONAL PELAYANAN TERPADU SATU PINTU Nama SOP Surat lzin Kerja Optometris (SIKO)

2 Peraturan Daerah Nomor I Tahun 20'l l tentang perizinan Fasilitas pelayanan Kesehatan

3 Peraturan Bupati Madiun Nomor 4 Tahun 2022 Tentang Pend-elegasian Kewenangan penyelenggaraan perizinan Berusaha DanPerizinan Non Berusaha Kepada Kepala Dinas Penanaman Modal Dan p"rrvanrii"ipudu satu pintu Kabupaten Madiun
4 P€raturan Bupati Madiun Nomor 7 Tahun 2024 Perubahan Atas Peraturan Bupati Madiun Nomor 4 Tahun 2022 TentangP€ndologasian Kewanangan Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Dan pariinan Non ierusana Kepada Kepala DlnasP6nanaman Modal Dan Pelayanan Terpadu Satu pintu Kabupalan Madiun

5 surat Edaran Menteri Kesehatan Nomor HK.02.01/MENKES/6/2024 tentang Penyelenggaraan perizinan bagi renaga Medis danTenaga Kesehatan Pasca Terbitnya undang-Undang Nomor 7 Tahun zo23-rentang xJJehatan

2023 Kesehatan1 Undang-Undang Nomor

Mampu mengoperasikan komputer dan TIK

Menguasai komunikasi puUik (pubnb speaking)

Mengerti dan memahami alur kerja non OSS RBA

3.

1. Berpendtdikan minimal DB/S1

Ket€rkaitan

1. SOP Pelayanan Konsultasi

2. SOP Helpdesk

3. SOP Pengawasan

1.

2.

3.

Printer/Scanner

Jaringan lnternet

Alat Tulis Kantor

2. Penampilan petugas pelayanan harus selalu dijaga
3. Melaksanakan pelayanan publik berdasarkan azas

sampai dengan selesai jam
pelayanan prima

operasional kantor
persyaratan pendaftaran perizinan masuk dalam melalui loket pendaftaran

Kelengkapan



PROSEDUR Surat lzin Kerja Optometris (SIKO)

NO. URAIAN PROSEDUR

PELAKSANA MUTU BAKU

KETERANGANAkun SIWALI
Komtek /PD Teknis

Akun SIWAU
DPMPTSP

KELENGKAPAN

I

OUTPUT

Pemohon mendaftar dan mengunggah dokumen
pengajuan persyaratan izin pada Aplikasi SIWALI
melalui akun pemohon.

15 menit Akun Akses SIWALI pemohon
(username/password)

Persyaratan
Tarlampir

2 validasi melalui
Dinas Kesehatan.

ye

Checklist Berkas dan
Rekomendasi/Berita

acaralSurat keterangan

2.250 menit Berkas file pd, yang
terverivikasi

3 sudah sesuai akan ke akun SIWALI
DPMPTSP

Dokumen file 900 menit Berkas file pdf yang
terverivikasi

4 Proses validasi perizlnan oleh Analis Kebijakan Ahli
MudaiMadya dan Kepala Dinas.

Rancangan Dokumen lzin
Yang Tervalidasi

450 menit Rancangan dokumen perizinan

lzin diserahkan ke pemohon,

___l
Produk lzin 15 menit produk izin Jadi

3.630 menit
(8 hari)

Kepala Dinas Penanaman Modal dan
Terpadu Satu Pintu

Madiun r

Pemohon WAKTU

1. Persyaratan PeriZinan
sektor Kesehatan

--l

5



ARIK KRISDIANANTO, S,STP.MH
Pemhine t,tama Mude

NlP. 19750925 199602 1 003



PEMERII.ITAH KABUPATEN MADIUN

Nomor SOP 000. 8. 3.4/27lSO P I 402. 1061 2024

Tanggal Pembuatan 15 Juli 2024

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

Disahkan oleh Kepala Dinas Penanaman Modal dan

Terpadu Satu Pintu

Madiun (

19750925 199602 1 003
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Nama SOP A,"rlzin Kerja Radiografer (slKR)
JABATAN FUNGSIONAL PE]AYANAN TERPADU SATU PINTU

Kualifikasi pelaksana
1 Nomor 17 Tahun tentang Kesehatan

2 Peraturan Daerah Nomor I Tahun 2011 tentang perizinan Fasilitas pelayanan Kesehatan

3 Peraturan Bupati Madiun Nomor4 TahunZO2?Tentang Pendelegasisn Kewenangan Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Dan
Perizinan Non Berusaha Kepada Kepala Dinas Penanaman Modal Dan Pelayanan Terpadu satu-pintu Kabupaten Madiun

4 Peraturan Bupati Madiun Nomor 7 Tahun 2024 Perubahan Atras Peraturan Bupati Madiun Nomor 4 Tahun Zo22Tentang
Pendelegasian Kewenangan Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Dan Perizinan Non Beruseha Kepada Kepala Dinas
Penanaman Modal Dan Pelayanan Terpadu Satu pintu Kabupaten Madiun

5 Surat Edaran Menleri Kesehatan Nomor HK.O2.01iMENKESi6/2024 t€ntang Penyelenggaraan Perizinan bagi Tenaga M6dis dan
Tenaga Kosehatan Pasca Terbitnya undang-undang Nomor z rahun 2023 Tenlang Keiehatan

1. Berpendidikan minimal D3i/Sl

2. Mampu mengoperasikan komputer dan TIK

3. Menguasai komunikasi publik (pub,ic spaaking)

4. Mengerti dan memahami alur kerja non OSS RBA

Keterkaitan Peralalan/perlengkapan
1. SOP Pelayanan Konsultasi
2. SOP Helpdesk

3. SOP Pengawasan

1. Komputer/Laptop

2. Printer/Scanner

3. Jaringan lnternet

4. Alat Tulis Kantor

2. Penampilan petugas pelayanan harus selalu dijaga sampai dengan
3 Melaksanakan pelayanan publik berdasarkan azas pelayanan prima

selesai jam operasional kantor 1. Kelengkapan dokumen yang diunggah pada saat validasi oleh komtek dinkes

Dasar Hukum



a)

PROSEDUR Surat Lin Kerja Radiografar (StXR)

NO. URAIAN PROSEDUR

PEI.AKSANA MUTU BAKU

I

KETERANGAN

Pomohon merdaftar dan mergunggah dokumen
perEajuan persyaratan izin pada Aplikasi SIWALI melalui
akun pemohon.

Persyaratan Perizinan
sektor Kesehatan

15 menit Akun Akses SIWALI pemohon
(username/password)

Persyarahan
Terlampir

2 Komlek melakukan validasi paaa ifun StWlt-t rnetatui
akun Dinas Kesehatan.

ya

__l

Checklist Berkas dan
Rekomendasi/Berita

acaralsural keterangan

2.250 menit Be*as fih pdf yang
terverivikasi

3 Jika sudah sosuai akan diteruskan k6 akun SIWALI
DPMPTSP

Dokumen file 900 menit Bertas file pdf yang
terverivikasi

4 Proses validasi perizinan oleh Analis Kebijakan Ahli
Muda/Madya dan Kepala Dinas.

Rancangan Dokumen lzin
YarB Tervalidasi

450 menit Rancangan dokumen perizinan

5 lzin diserahkan ke pemohon. Produk lzin 15 menit produk izin jadi

3.630 menit
(8 hari)

Kepala Penanaman Modal dan
Satu Pintu

Madiun

Pembina Utama lvluda
N|P.19750925 199602 1 003

I

Pemohon
Akun SIWALI

Komtek /PD Teknis
Akun SIWALI

DP}IPTSP
KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT

1.

__l



PEMERINTAH KAgUPATEN MADIUN

Nomor SOP 000 .a.3 .4t28lsoP t402.106t2024

Tanggal Pembuatan 15 Juli 2024

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

Disahkan oleh Kepala Dinas Penanaman l\rodal dan

Pel Terpadu Satu Pintu

Ka lun

NlP. 19750925 199602 1 003
OINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Nama SOP A r.,n *"O"r.n*a P6r6kam M6dls (stKPM)
JABATAN FUNGSIONAL PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Dasar Hukuan Kualifikasioelaksana
1 Urdarg'Undang Nomor 17 Tahun 2023lontang K6s6hatan

2 ParaluEn oasJah Nomor I Tahun 201 1 tanliaru Porizlnen Faslltas psl.yanan Kesshetan

3 Poraturan Bupati Madiun Nomor 4 Tahun 2022 Tentang Pand6bggsian X6w6mnOen Penyglenggsraan Porizimn Berusaha Oan
Podzimn Non Bonr6aha Kopada Kopala Dina6 P6rEnaman i/lodal Dan P€layanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Madiun

4 Peraluran Eupali Madiun Nomor 7 Tahun 2024 P6rubEhan Atas Pcraturan Bupalj Madiln Nomor 4 Tahun 2022 T6nt rE pcndol6gasian
Kswonangan PohyolonggaEan Pcdzinan BetusalE Dan Pedzinan Non EenJsalla Kcpada Kopah Dinas Pomnaman Modd Dan
Pobyenan Torpadu Satu Plr{u Ksbupai6n Madlun

5 sural Edaran Menterl Kesehaten Nomor HK.02.01/MENKES/d2024 lentarE Peny€l€ngg€raan Perizinen bagi Tonaga Medb dan
Tenago Keo€hatan Pasc€ T66ltnya Urdang-UndarE Nomor 7 Tal n 2023 Tentang KssotEtan

1. Eerpendidikan mlnlmal D3/Sl

2. Mampu mongoperasikan komputer dan TIK

3. Menguasai komunikasi publik (pubric EpeakhgJ

4. Mong€rti dan memahami alur kerja non OSS RBA

Keiorkaitan Peralatary'perlengkapan
1. SoP Pelayanan Konsultasi

2. SOP Helpdesk

3. SOP Pengawasan

I Komputer/Laptop

2. Printsr/Scanner

3. JarlngEn lnternel

4. Alat Tulis Kantor

rsl nor an p
2 Pena pr lan petusas densan

pelaya na p ubl ik b rdasarkan azas pelayanan
selesa Jam operasr onal kanto I

n n

Kelengkapan porsya€tan pendaftaran perizinan masuk dalam melalui lok€t pondaftaran

1. Pencaparan penyelesaEn waktu dalam SOP dipersepsikan dalam
p€layanan harus selalu dijaga sampai

3. Melaksanakan prima



PROSEDUR Surat tzln KerJa Tenaga perekam Medts (SlKpM)

PEI-AKSANA MUTU BAKU
NO. URAIAN PROSEDUR

KETERANGAN

pengajuan persyaratan izin pada Aplikasi SIWALI
melalui akun pemohon. sektor Kesehatan

15 menit
(usernama/password)

p6mohon
Terlampir

Tidak

ya

mdakukan validasi pada akun
Dinas Kesehatan.

Rekomendasi/Berita
ac€ra/surat ketoErEan

Checklist 2.250 menit
terverivikasi

yang

3 sesuai akan akun
file Berkas file pdf yang

tervarivikesi

4
Muda/Madya dan Kepala Dinas.

perizinan

Yang Tervalidasi
Dokumen m6nit Rancangen dokumen

lzin pemohon.
lzin 15 produk izin jadi

3.630 menit
(8 hari)

Kepala Penanaman Modal dan
Satu Pintu

Madiun

Pembina Utama Muda
NlP. 19750925 199602 1 003

7

P6mohon Akun SIWALI
Komtak rPD Teknis

Akun SIWALI
DPMPTSP KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT



PEMERINTAH KABUPATEN MADIUN

Nomor SOP 000.8.3.4/29lS OP I 402. 1 06 I 2024

Tanggal Pembuatan 15 Juli2O24

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

Disahkan oleh Kepala Dinas Penanaman Modal dan

Terpadu Satu Pintu

n\

NlP. 19750925 199602 1 003
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Nama SOP
7

Surat lzin Kerja Tenaga Sanitasi (SIPTS)
JABATAN FUNGSIONAL PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Dasar Hukum Kualifikasi oelaksana
1 Undang.Urdang Nomor 1 7 Tahun 2023 tentang Kosehatan

2 Pe[aturan Daerah Nomor 8 Tahun 201 1 tentang Perizinan Fasilitas pelayanan Kesehalan

3 Peraturan Bupati Madiun Nomor 4 Tahun 2022 Tentang Pendelegasian Ken enangan Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Dan
Perizinan Non Berusaha Kepada Kepala Dinas Penanaman lr/lodal Dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Madiun

4 Peraturan Bupali Madiun Nomor 7 Tahun 2024 Perubahan Atas Peraturan Bupati Madiun Nomor 4 Tahun 2022 Tentang pendelegasian
Kewenangan Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Dan Perizinan Non Bensaha Kepada Kepala Dinas Penanaman Modal Dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Madiun

5 Surat Edaran Menteri Kesehatan Nomor HK.O2.01/MENKESl6l2O24 tentang Penyelenggaraan Perizinan bagi Tenaga Medis dan
Tenaga K€sehatan Pasca Terbitnya urdang-Undang Nomor 7 Tahun 2023 Tentang Kasehatan

'1. Berpendidikan minimal D3/S1

2, Mampu mengoperasikan komputer dan TIK

3. Menguasai komunikasi publik (publrc speaking)

4. Mengerti dan memahami alur kerja non OSS RBA

Keterkaitran Peralalan/perlengkapan

1. sOP Pelayanan Konsultasi
2. SOP Helpdesk

3. SOP Pengawasan

'1. Komputer/Laptop

2. Prinler/Scanner

3. Jaringan lnternet

4. Alat Tulis Kantor

1.PencapaianpenyelesaianwaktudalamSoPdipersepsikan
2. Penampilan petugas pelayanan harus selalu dijaga sampai dengan selesai jam operasional kantor
3. Melaksanakan pelayanan publik berdasarkan azas pelayanan prima

1' Kelengkapan persyaratian pendaftiaran perizinan masuk dalam melalui loket pendaftaran



PROSEDUR Surat lzln Kerja Tenaga Sanltasl {SIPTS)

MUTU BAKUPELAKSANA
KETERANGAN

NO. URAIAN PROSEDUR

Terlampir(username/Password)

pemohon

sektor Kesehatan
P6r8yaratan

pengajuan persyaralan izin pada Aplikasi SIWALI
melalui akun pemohon,

mendaftar dan mengunggah

Tidak

ya

file yang
terv6rivikasi

2.250
Rekomendasi/Berita

acara/Surat ketBrangan

Berkas danmdakukan validasi pada akun SIWALI melalui
Dinas KesBhetan.

terverivikasi

yangm6nit3 akun SIWALI
DPMPTSP

Yang Tervalidasi
DokumBn

Muda/Madya dan Kepala Dinas.
Ahti

rznmenitdiserahkan ke

3.630 menit
(8 hari)

Kepala Modal dan
Satu Pintu

Pembina Utama Muda

.*ts

a'a

NtP. '19750925 199602 1 003

WAKTUAkun SIWALI
DPTIPTSP

KELENGKAPANAkun SIYUALI
Komtek /PD Teknis



000.8.3.4/30/SOP/402. 10612024Nomor SOP

15 Juli 2024Pembuatan

Revisi

Kepala

(

danPenanaman

Satu Pintu
oleh

f

*
a
!r

PEMERINTAH KABUPATEN MADIUN

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
Surat lzin Kerja Tenaga Gizi (SIKTGZ)Nama SOP

JABATAN FUNGSIONAL PEIAYANAN TERPADU SATU PINTU

Berpendidikan minimal D3lS1

Mampu mengoporasikan komputer dan TIK

Menguasai komunikasi publik (public spaaking)

M6ng6rti dan memahami alur kerja non OSS RBA

1 Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2023 tentang Kesehatan

2 Peraturan Daerah Nomor 8 Tahun 2011 tentang Perizinan Fasilitas Pelayanan Kesehatan

3 Peraturan Bupati Madiun Nomor 4 Tehun 2022 Tentang PendelegEsian Kewenangan Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Dan

Perizinan Non Berusaha Kepada KBpala Dinas Penanaman Modal Dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Madiun

4 Peraturan Bupati Madiun Nomor 7 Tahun 2024 Perubahan Atas Peraturan Bupati Madiun Nomor4 Tahun 2022 Tentang

Pendelegasian Kewenangan P6nyelenggaraan Perizinan Berusaha Dan Perizlnan Non Berusaha Kepada Kepala Dinas

Penanaman Modal Dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Madiun

5 Surat Edaran M6nt6ri Kosehatan Nomor HK.02,01iMENKES/6/2024 tentang Penyalenggaraan Perizinan bagi Tenaga Medis dan

Tenaga Kesehatan Pasca Terbitnya Undang-Undang Nomor 7 Tahun 2023 Tentang Kesehatan

Peralatan/perlengkapanKeterkaitan
Komputer/Laptop

Printer/Scanner

Jaringan lnternet

Alat Tulis Kantor

1' soP Pelayanan Konsultasi

2. SOP Helpdesk

3. SOP Pengawasan

3. Melaksanakan pelayanan publik berdasarkan azas pelayanan prima

no
2. Penampilan petugas pelayanan harus selalu sampai dengan selesai jam operasional kantor

Tanqgal Pengesahan

19750925 roqAnr l n03

i oleh komtek dinkes



PROSEDUR Surat lzin Kerja Tenaga Gizi (StKTGz)

t{o. URAIAN PROSEDUR

PEI.AKSANA MUTU BAKU

KETERANGAN

I Pemohon merdaftar dan mengunggah dokumen
pengajuan persyaratan izin pada Aplikasi SIWALI melalui
akun pemohon.

Persyaratan Perizinan
seklor Kesehatan

15 menit Akun Akses SIWALI pemohon
(usemame/password)

Persyaratan
Terlampir

z Komtek melakukan validasi paaa atun StWRt-l rnetatui
akun Dinas Kesehatan.

ya

__l

Checklist Berkas dan
Rekomendasi/Berita

acara/Surat keterangan

2.250 menit Berkas file pdf yang

terverivikasi

3 Jika sudah sesuai akan diteruskan ke akun SlWALl
DPMPTSP

Dokumen fib 900 menit Berkas file pdf yang

terverivikasi

4 Proses validasi perizinan oteh Anatis XeUijatan Rtrti
Muda/Madya dan Kepala Dinas.

Rancangan Dokumen lzin
YarU Terualidasi

450 menit Rancangan dokumen perizinan

lzin diserahkan ke pemohon. Produk lzin 15 menit produk izin jadi

3,630 menit
(8 hari)

Kepala Penanaman Modal dan
Satu Pintu

Madiun

Pembina Utama Muda
NlP. 19750925 1S9602 1 003

Pemohon
Akun SlllYALl

Komtek /PD Teknis
Akun SlUtlALl

DPMPTSP
KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT

5

__i

t



t

PEMERINTAH KABUPATEN MADIUN

Nomor SOP 000.8.3.4/31/SOP I 402. 10612024

Tanggal Pembuatan 15 Juli 2024

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

Disahkan oleh Kepala Dinas Penanaman Modal dan

Terpadu Satu Pintu

Madiun r

. 19750925 199602 1 003

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Nama SOP -/ r**lzin Kerja Fisioterapis (SIKF)
JABATAN FUNGSIONAL PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Dasar Hukum Kualifikasi pelaksana

1 Undang-Undang NomoltT Tahun 2023 tentang Kesehatan

2 Peraturan Daerah Nomor 6 Tahun 2011 tentang Perizinan Fasilitas Pelayanan Kesehatan

3 Peraturan Bupati Madlun Nomor 4 Tahun 2022 Tentang Pendelegasian Kewenangan Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Dan
Perizinan Non Berusaha Kepada Kepala Dinas Penanaman Modal Dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Madiun

4 Peraturan Bupati Madiun Nomor 7 Tshun 2024 Perubahan Atas Peraturan Bupati Madlun Nomor4 Tahun 2022 Tontang
Pendelegasian Kewenangan Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Dan Perizinan Non Berusaha Kepada Kepala Dinas
Penanaman Modal Dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Madiun

5 Surat Edaran lVenteri Kesehatan Nomor HK.02.01/MENKES/6/2024 tentang Penyelenggaraan Perizinan bagi Tenaga Medis dan
Tenaga Kesehatan Pasca Terbitnya Undang-Undang Nomor 7 Tahun 2023 Tentang Kesehatan

1. Berpendidikan minimal D3/Sl

2. Mampu mengoperasikan komputer dan TIK

3. Menguasai komunikasi publik (publtc speaking)

4. Mengerti dan memahami alur kerja non OSS RBA

Keterkaitan Peralatan/perlBngkapan

1. SOP Pelayanan Konsultasi

2. SOP Helpdesk

3. SOP Pengawasan

1. Komputer/Laptop

2. Printer/Scanner

3. Jaringan lnternet

4. Alat Tulis Kantor

1. Pencapaian penyelesaian waktu dalam SOP dipersepsikan dalam kondisi normal dan lengkap
2, Penampilan petugas pelayanan harus selalu dijaga sampai dengan selesai jam operasional kantor
3. Melaksanakan pelayanan publik berdasarkan azas pelayanan prima

k dinkes



I ,)

PROSEDUR Surat lzin Kerja Firioterapis (SIKF)

NO. URAIAN PROSEDUR

PEI-AKSANA TIIUTU BAKU

KETERANGAN

Pemohon mendaftar dan mergunggah dokumen
pengajuan persyaratan izin pada Aplikasi SIWALI melalui
akun pemohon.

Persyaratan Perizinan
seklor Kesehatan

15 menit Akun Akses SIWALI pemohon
(usemamelpassword)

Persyaratan
Terlampir

2 Komtek melakukan validasi pada akun SIWALI melalui
akun Dinas Kesehatan.

ya

Checklist Berkas dan
Rekomendasi/Berita

acara/Surat keterangan

2.250 menit Berkas file pdf yang

terverivikasi

3 Jika sudah sesuai akan diteruskan ke akun SIWALI
DPMPTSP

Dokumen fih 900 m6nit Be*as file pdf yang
terverivikasi

4 Proses validasi perizinan oleh Analis Kebijakan Ahli
Muda/Madya dan Kepala Dinas.

Rancangan Dokumen lzin
Yarg Tervalidasi

450 menit Rancangan dokumen perizinan

5 lzin dis€rahkan ke pemohon.

__l
Produk lzin 15 menit produk izin jadi

3.630 menit
(8 hari)

Kepala Penanaman Modal dan
rTerpadu Satu Pintu

Madiun

Pembina Utama Muda
N|P.19750925 199602 1 003

I

Pemohon
Akun SIWALI

Komlek /PD Teknis
Akun SMALI

DPMPTSP
KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT

1.



Nomor SOP 000.a.3. 4 l 32 l s oP t 402. 1 06 1 2024

Tanggal Pembualan 15 Juli 2024

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

PEMERINTAH KABUPATEN MADIUN

Dkahkan oleh Kepala Dinas Penanaman l\,4odal dan

NIP, ,| 7

Tn intuPSatLrPel erpadu

Madiun

OINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Nama SOP n Pshyolenggaraan Akupuntur Terapi6 (SIPAT)Su

Dasar Huku Kualifikasi elaksana

2 P6Elurah Os6.ah Nomor 8 Tahun m11 tenlang pe zinan Fas{tta9 psle},enan KeselElan

3 Prratulan Bupall Madiun Nomor 4 Tahun m22 TentEno Pondelogssian Kewonongan Poryobrugslasn parizinon Benrssha Oan
P6rizilEn Non Ben taha K6pada Kcpala Dinas ParEnaman Modal Dan P6layana; T6rpadu Salu pinlu Kabupat6n MadiJn

4 Poraluran Bupati Madiun Nomor 7 Tahun 2024 P6rubahan Atas Poraluran Bupati Madim Nomor 4 Tahun 2022 TgntarB pcffl6logasian
K€wonangan PanyolorEgrraan Porizinan Be(aaha D6h P€dzinan Non Berusaha K6pada K6p6le Dinas penanaman i[del Dan 

-
Pobyenan Ta@edu Satu Plntu Kabupetan Medlun

5 SuEt Edaran Monted Kos€halan Nomor HK.o2.01fvlENKEs/e/2024 t6ntEng Penyelenoga.aan perazinrn bagi Tonsga Medis dan
Tsnag8 Ke8ehatan Pasca Tolbilnya Urdang-Undang Nomor T Tahun 2023 T6nl,ang K;halEn

l Urdang-UrdE ng Nomor 1 7 Tatun 2023 lonliarE Kosehalan
1. Berpendldlkan mlnlmal D3/S1

2. Mampu mengoperasikEn komputer dan TIK

3. Monguasai komunikasi publik (public ,speakirg)

4. Mengerti dan memahami alur kerja noh OSS RBA

Kelerkaitah Peralalary'perlengkapan
1. SOP Pelayanan Konsultasi
2. SOP Helpdesk

3. SOP Pengawasan

1. Komputer/Laptop

2. Printsr/Scanner

3. Jaringan lnterhol

4. Alat Tuli6 Kantor

n n
2
3

n a m dalam lepsperse ng
enP lan aspi rusha lalupetug a sa esaisel rase kantoionaldU ag pa denga opjam

kaMelaksana n ikublpel erdab rksa a azaspayaoan maPelayanan p

JAAATAN FUNGSIONAL PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

pelayanan l Kelengkapan persyaratan pendaftaran perizinan ma6uk dalam melalui loket p€ndattaran



PROSEDUR Surat lzln Pcnyelenggaraan Akupuntur Terapls (SlpAT)

NO. URAIAN PROSEDUR

PELAKSANA MUTU BAKU

KETERANGAN

1 Pemohon mondaftar dan mengunggah dokumen
pengajuan persyaratan izin pada Aplikasi SIWALI
melalui akun pemohon.

Persyaratan Perizinan
sektor Kesehatan

15 m6nit Akun Akses SIWALI pemohon
(usernamdpassword)

Porsyaratan
Terlampir

2 Komtek mdakukan validasi pada akun SIWALI melalui
akun Dinas Kosshatan.

ya

-_l

Ghecklist Berkas dan
Rekomendasi/Berita

acara/Surat ketorangan

2.250 menit Berkas file pdf yang
terv6rivikasi

3 ke akun
DPMPTSP

Dokumen file 900 menit Berkas file pdf yang
terv€rivikasi

4 deh Analis
Muda/Madya dan Kepala Dinas.

Rancangan Dokumen lzin
Yang Tervdidasi

450 menit Rancangen dokumen perizinan

5 lzin diserahkan ke pemohon.

__l 15 menit produk izin jadi

3.630 mmit
(8 hari)

Kepala Penanaman Modal dan
Satu Pintu

Madiun

Pembina Utama Muda
N|P.19750925 199602 1 003

t

Pemohon Akun SIWALI
Komtak /PD Teknie

Akun SIWAU
DPUPTSP

KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT



PEMERINTAH KABUPATEN MADIUN

Nomor SOP 000.8. 3.4/33/SO P I 402. 1 061 2024

Tanggal Pembuatan 15 Juli 2024

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

Disahkan oleh Kepala Dinas Penanaman Modal dan

Terpadu Satu Pinlu

NtP. 19750925 199602 1 003

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Nama SOP
-7

Surat lzin Tukang Gigi (SITG)
JABATAN FUNGSIONAL PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Dasar Hukum Kualifikasi pelaksana
1 Permenkes No 39 Tahun 2014 tentang Pembinaan, Pengawasan rdan Perizinan Pekerjaan Tukang Gigi

2 Peraturan Daerah Nomor 8 Tahun 20'll tentang Perizinan Fasilitas Pelayanan Kesehatan
1. Berpendidikan minimal D3ilSl

2, Mampu mengoperasikan komputer dan TIK

3. Menguasai komunikasi publik (public speaking)

4. Mengerti dan memahami alur korja non OSS RBA

Keterkaitan Peralatan/perlengkapan

1. SOP Pelayanan Konsultasi

2. SOP Helpdesk

3. SOP Pengawasan

1. Komputer/Laptop

2. Printer/Scanner

3. Jaringan lnternet

4. Alat Tulis Kantor

1. Pencapaian penyelesaian waktu dalam SOP dipersepsikan dalam kondisi normal dan lengkap
2. Penampilan petugas pelayanan harus selalu dijaga sampai dengan selesai jam operasional kantor
3. Melaksanakan pelayanan publik berdasarkan azas pelayanan prima ' Kelengkapan persyaratan pendaftaran perizinan masuk dalam melalui loket pendaftaran

a

t



PROSEDUR Surat lzln Tukang clgl

PEI.AKSANA MUTU BAKU

NO. URAIAN PROSEOUR KETERANGAN

1.
pengajuan persyaratan iln pada Aplikasi SIWALI
melalui akun pemohon.lui akun pemohon.

P6mohon m€ngunggah dokumen

seklor Kesehatan
Perizinan 15 menit

(usernamey'password)
Akun Akses

Terlampir

Tidak

ya

2 pada akun SIWALI
Dinas Kesshatan.

mdakukan

R6kom6ndasi/Berita
acara/Surat ketorangan

dan 2.250 menit Berkas file pdf yang
terverivikasi

sosuai akan ditgruskan
DPMPTSP

Dokumen
terverivikasi

pdf yang

Muda/Madya dan Kepala Dinas.
Ahtiperizinan deh

Yang Tervdidasi
Rancangan dokumBn perizinan

5 pemohon. Produk lzin 15

3.630 menit
(8 hari)

Kepala Penanaman Modal dan
Satu Pintu

Madiun

NlP. 19750925 199602 1 003

7

Pcmohon
Akun SIWALI

Komt8k rPD Teknis
Akun SIWALI

DPUPTSP
KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT

__l
900 menit

4
450 mBnit

___l
produk izin iadi



Nomor SOP 000.8.3.4134 I SOP I 402.1061 2024

Tanggal Pembuatan 15 Juli 2024

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan,

I Drl,,

DiEahkan oleh Kepala Dinas Penanaman Modal dan

NIP. 1

(

Pelaya n Terpadu Satu Pintu

NANTO

Madiun

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYAIIAN TERPADT'l SATU PINTU

JABATAN FUNGSIONAL PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
Sural Terdaftar Penyehat Tradisional (STPT) Akupunkturis

ar Hukum laksana

Peraturan M6nl6ri Kesehatsn Norhor 6'l Tah-rl 2016 tentarE pehysnan Kesohatan Tradhiorlal Empiris

Poratumn Deo.ah Nomor I Tahun 20t 1 tentang porizinan Fasiilas pehyanan K6sehatan

1

2

Peraturan Pemerinlah Nomor 103 Tahun 2014 T€nlarE Pelayanan Kosohalan Tradisional
1. B6rpendidikan minimal D3/Sl

2. Mampu mengoperasikan ko.nputer dan TIK

3. Menguasai komunikasi publik (prblic speaking)

4. Mengerti dan msmahami alur kerja non OSS RBA

Keterkaitan Peralatan/perlengkapan
'1 SOP Pelayanan Konsultasi
2. SOP Helpdesk

3. SOP P€rEawasan

1. Kom p uter,4-aptop

2. Printer/Scanner

3. Jarinoan lntornel

4. Alat Tulis Kanto.

2. Penampilan petugas pelayanan harus selatu dijaga
3. Melaksanakan pelayanan publik berdasarkan azas

mso perseps normal dann ddam o
sampai dengan selesai jam operasional kantor
pelayanan prima

paian pe

Kelengkapan persyaratan perdaftaran perizinan masuk dalam melaluiloket pendaftaran

PEMERINTAH KABUPATEN MADIUN

Nama SOP



t)

PROSEDUR Surat Terdaftar Penyehat Tradlslonal (STPT) Akupunklutls

MUTU BAKUPELAKSANA

KETERANGAN
NO. URATAN PROSEDUR

Terlampir(usarnamdpassword)

p6mohon15

sektor KesehatanpBngajuan persyaralan izin pada Aplikasi SIWALI
melalui akun pemohon,

Pemohon mengunggah dokumen

Tidak

ya

Berkas rile yang
terverivikasi

2.250Checklist Berkas
Rakomendasi/Berita

acara/Surat ketorangan

2 idasi pada akun SIWALI
Dinas Ke66hatan.

pdf yang

terverivikasisesuai akan diteruskan

Rancangen

Yang Tervalidasi
lzinRancangan

Muda/Madya dan Kepala Dinas.
perizinan deh

produk izinmenitlzindiserahkan ke

3.630 monit
(8 hari)

Kepala Modal dan
Satu Pintu

Pembina Utama Muda
NtP. 19750925 199602 1 00s

WAKTUKELENGKAPANAkun SIWALI
Komtak rPD Teknis

Akun SIWALI
DPI/IPT$PPemohon

i



Nomor SOP 000.8.3.3/s5/soP/402. 1 06/2024

Tanggal P6mbualan '15 Juli 2024

TanggalRevisi

Tanggal Pengesahan

,;L
V

PEMERINTAH KABUPATEN MADIUN

u9'
Oisahkan 016h ala Dinas Penanaman Model dan

NlP. 19750925 199602 1 003

Kep

n Terpadu Salu Pinlu

Madiun

DIIAS PENAI{A AN T'ODAL OAN PELAYANAN TERPAOU SATU PINTU

JAEATAN FU}IGSIONAL PELAYAIAN TERPADU SATU PINTU
Surat Terdaftar Penyehal Tradisional (STPT) Refleksa

Hukum Kualilikasi a

2 P€ralu€n Mantorl K.srhatan Nornor 6j Tahun 2016 t€nteng pglaysnan K€s6hatan Tr€dtstonal Emphis

3 PeratuEn Ds6€h Nomor 8 Tahun 2O1t t6ntang p6rizinsn Faslitas p€layonan K6seheton

Polatulah Pemerintah Nomoi i03 Tahun 2014 Tenlang Pelayanan Kes6halsn Tradisional '1. Berpendidikan minimal DVSt

2, Mempu mongoF,orasikan komput6r dan TIK

3. M6ngua6ai komunikssi pu ik {public speaki.rg)

4. Momedi d6n memahamialur k6ria non OSS RBA

K6t6rkailan Peralalan/pBrlengkapan
1. SOP Palayanan Konsultasi
2. SOP Helpdosk

3. SOP Pengawarsn

1. Komputer/Laptop

2. Print6r/Scann6r

3. Jaringan lntomet

4. Alat Tulis Kantor

draga
can a tapa penye pspelse ap

P nam2. lan npi selalharusPetugas pdayana esasel rasional k ntors€mpa d6ng6 )a ope
ksanaMela blIJ ikpelayanan berdasa azarkan S nap npelaya prima Kelehokapan persyaratan pendaflaran perizinan masuk dalam melalui lokel pendafialan

XIl

Nama SOP

3.



PROSEDUR Surat Terdaftar Penyehat Tradlslonal (STpT) Refleksl

NO. URAIAN PROSEOUR

PELAKSANA MUTU BAKU

KETERANGANPemohon | *unstuu
I 

DPuPrsP KELENGKAPAI.I OUTPUT

1. Pemohon mendafrar dan mengunggah dokumen
pengajuan p€rsyaratan izin pada Aplikasi SIWALI
melalui akun p€mohon.

P6rsyaratan Perizinan
sektor Kesehatan

15 menit Akun Aksss SIWALI pomohon
(username/password)

Persyaratan
Terlampir

2 lKomter mdaxutan vatdasipida arun StWALt meiEili
lakun Dinas K6s6hatan.

ya

_-l

Checklist Berkas dan
Rekomendasi/Berita

acara/Surat ketorangan

2.250 menit Berkas file pdf yang
t6rverivikasi

3 Jika sudah sesuai akan diteruskan ke akun SIWALI
DPMPTSP

Dokumen file 900 menit Berkas flle pdf yang
terverivikasi

4 validasi Kebijakan
Muda/Madya dan Kepala Dinas.

Rancangen Dokum6n lzin
Yang Tervalidasi

450 menit RancangEn dokumen perizinan

ke pemohon.

___l
15 menit produk izin jadi

3.630 menit
(8 heri)

Kepala Penanaman Modal dan
Satu Pintu

Madiun

Pembina Utama Muda
NlP. 19750925 199602 1 003

Akun SllrYALl
Komtck /PD Teknis WAKTU

5

I



Nomor SOP 000.8.3.4/36/SOP/402. 1 06/2024

Tanggal Pembuatan 15 Jrli 2024

TenggalR6visi

Tanggal Pongesahan

Diaahkan oleh Kepala Dlnas Penanaman Modal dan

NtP. 19750925 199602 1 003

Pelaya Terpadu Salu Pinlu

UNAS PENANAT'A MODAL OAN PELAYA AN TERPADU SATU PINTU

JABATAN FUNGSIONAL PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
Ilaha SOP Surat Terdattar Penyehat Tradi6ional (STPT) Pijat Urat

Hukum ksanaKualifikasr

2 P€laturan Mrntori Kasehatan Nomo.61 Tahun 2016lenlang polayansn KesehatEn T€disbnalEmpiis

3 Peratulan Dosrsh Nohor I Tahun 2011 t6ntang perlzlnan Faslttas p6laysn6n Kesehatan

Peraturan Peme ntah Nomor 103 Tahun 2014 Tentang Pelayanan Kesehatan Tradisional L BeDendldikan minimal O3/St

2. Mampu mengoperasikan komputor dan TIK

3. Monguesai komunikasi puHik (pubtic spoa*ing)

4. M€ng€rti dan memahami alur k6rja noh OSS RBA

Keterkaitan Peralatan/parlsngkapan
1. SOP Pelayanan Konsultasi
2. SOP Helpdest

3. SOP Pongawssan

1. Komputer/Laptop

2. Print6r/Scanner

3. JarirEan lnternet

4. Alat Tulis Kahtor

ndataanktupe lsEp leanpsikan pngka
Pe2 nnampilen selalu apetugas ayana 8€l kantorrasionalpel dijag sampat opejam
Mel ksana ao azasberdasarkanlayananpe apelayanan p

l 
Kelengkapan persyaralan pendafta.an pedzinan masuk ddam melalui loket pendaftaran

PEiNERINTAH KABUPATEN MADIUN

harus dengan
3. publik



PROSEDUR Surat Terdaftar penyehat Tradtstonat (STpT) p[at Urat

PEI-AKSANA MUTU BAKU

NO. URAIAN PROSEDUR
KETERANGAN

parsya,etan izin pada Aplikasi SIWALI

P6mohon dan dokumen

akun pemohon.

Persyaratan Perizinan
sektor Kesehatan

SIWALI pemohon
(usernam€y'pessword)

P6rsyaratan
Terlampir

Tidak

ya

melaluiKomtek validasi pada
Dinas Kasehatan.

Checklisl Berkag dan
Rekomendasi/B€rita

acara/Surat kotcrangan
terverivikaei

lile pdf yang

3 ke akunsesuai
DPMPTSP menit

terv6rivikasi
yang

4

Muda/lvladya dan Kepala Dinas.
validasi Analis

Yang Tervalidasi
lzin 450 menit

ke pemohon.lzin
Produk produk izin jadi

3.630 monit
(8 hEri)

Kepala Penanaman Modal dan
Satu Pintu

Pembina Utams Muda
NlP. 19750925 199602 1 003

r

Pemohon
Akun SIWALI

Komtek rPD Teknir
Akun SIWALI

DPI/IPTSP KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT



000. 8. 3.4/37/SO P I 402. 1061 2024Nomor SOP

'15 Juli2O24Tanggal Pembuatan

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

Kepala Dinas Penanaman Modal dan

1

Satu Pintu

kan oleh

PEMERINTAH KABUPATEN MADIUN

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Nama SOP
JABATAN FUNGSIONAL PEI-AYANAN TERPADU SATU PINTU

Dasar Hukum

Berpendidikan minimal D3i/S1

Mampu mengoperasikan komputer dan TIK

Menguasai komunikasi publik (public speaking)

M6ng6rti dan memahami alur kerja non OSS RBA

2 Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 61 Tahun 2016 tentang Pelayanan Kesehatan Tradisional Empiris

3 Peraturan Daerah Nomor I Tahun 201 1 tenteng Perizinan Fasilitas Pelayanan Kesehatan

Tentang Pelayanan Kesehatan

Peralatan/perlengkapanKeterkaitan

1.

2.

3.

Printer/Scanner

Jaringan lntarnet

Alat Tulis Kantor

1. SOP Pelayanan Konsultasi

2. SOP Helpdesk

3. SOP Pengawasan

Kelengkapan persyaratan pendaftaran perizinan masuk dalam melalui loket pendaftaran2. Penampilan petugas pelayanan harus selalu dijaga sampai dengan selesai jam operasional kantor
3. Melaksanakan pelayanan publik berdasarkan azas pelayanan prima

guykrerdattx Penyehat Tradisional (STPT) Patah Tulang



PROSEOUR Suret toidrlt . p6ny6h5t T.adtrton.t (STPT) petsh Tdrng

PELAKSANA MUTU EAKU

NO. URAIAN PROSEOUR XETERANGA}{

mendaRar dan mongunggah dokumon
p.ng6juah pcByerebn izin peds AptikBst SIWALI
molalui akun pBmohon.

Persyeratan Pofizjnan 15 menil Alun Ak3€s SIWAU p€mohon
(ussnlam6/p66wod)

- Porsyaratan
Terlampn

2 mdakukan validasi pada akun S|WALI motatui
akun Dinaa K66€haten.

Checklisl Berka6 dan
Rekomenda6i/B€.ita

6cara/surat ketclangBh

2 250 m.nit Be*as ile pdf yarE

3 akan dit€ruskan ke akun SIWALIJika sudah sesual
DPMPTSP

Dokumsn lIo SOO menit Barkas llle pdf yang
torvorivike8i

idasi p€rizinan deh AhaliE Kgbijakan Ahti
Muda/Madya dan K6pala Oinas.

Rarlcang€n Ookumfi lzih
Yang T6rvdidasi

450 m6nit Rancangan dokum6n p6izjhan

lzifl diserahkan ke pemohon. 15 menit produk izin radi

3.630 msnil
(8 hari)

Kepala Pe^aneman Modaldan
u satu Pinlu

Pombins Utama Muda
NlP. 19750925199602 1 003

Akuh SIWAU
Komt.k rPD Trknt.

Atun SIWALI
DPSPISP KELENGKAPAN WAXTU OUTPUT



)t

I
a
rl

*

PEMERINTAH KABUPATEN MADIUN

Nomor SOP 000.8. 3.4/38/SO P I 402. 1 06 I 2024

Tanggal Pembuatan 15 Juli 2O24

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

Disahkan oleh Kepala Penanaman Modal dan

Terpadu Satu Pintu

NtP. 19750925 199602 1 003
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Nama SOP Zr.rrr", -*n"*ro,r,rnd (STPT) sunat
JABATAN FUNGSIONAL PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Dasar Hukum Kualifikasi pelaksana
1 Peraturan Pemerintah Nomoll03 Tahun 2014 Tentang Pelayanan Kesehatan Tradisional

2 Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 61 Tahun 2016 tentang Pelayanan Kesehatan Tradisional Empiris

3 Peraturan Daerah Nomor I Tahun 201 1 tentang Perizinan Fasilitas Pelayanan Kesehatan

1. Berpendidikan minimal D3,/Sl

2. Mampu mengoperasikan komputer dan TIK

3. Menguasai komunikasi publik (publlc speaking)

4. Mengerti dan memahami alur k6rja non OSS RBA

Keterkaitan Peralatan/perlengkapan

1. SOP Pelayanan Konsultasi

2. SOP Helpdesk

3. SOP Pengawasan

1. Komputer/Laptop

2. Printer/Scann6r

3. Jaringan lnternet

4. Alat Tulis Kantor

1. Pencapaian penyelesaian waktti
2. Penampilan petugas pelayanan harus selalu dijaga sampai dengan selesai jam operasional kantor
3. Melaksanakan pelayanan publik bardasarkan azas pelayanan prima

1' Kelengkapan persyaratan pendaftaran perizinan masuk dalam melalui loket pendaftaran

I



a

PROSEDUR Surat Terdafrar Penyehat Tradlslonal (STpT) Sunat

NO. URAIAN PROSEDUR

PETAKSANA MUTU BAKU

KETERANGAN

1 Pemohon mondaftar aan mengunggah doku;;;-
pangajuan persyaratan izin pada Aplikasi SIWALI
melalui akun pemohon.

Persyaratan Perizinan
sektor Kesehatan

15 menit Akun Aksos SIWALI pemohon
(usernamdpasaword)

Persyaratan
Terlampir

2 lKomtek mdakukan validasi paOa atun StWlLl nretalui
lakun Dinas KeEehatan.

ya

-_l

Checklist Berkas dan
R6komendasi/B6rita

acara/Surat keterangen

2.250 menit Berkas file pdt yang
lerverivikasi

3 sesuai akan
OPMPTSP

Dokumen file 900 menit Berkas file pdf yang
terverivikasi

4 perizinan Ahti
Muda/Madya dan Kepala Dinas.

Rancangan Dokumen lzin
Yang Tervalidasi

450 menit Rancangen dokumen perizinan

5 lzin diserahkan ke pemohon.

__J
Produk lzin 15 menit produk izin jadi

3.630 menit
(8 hari)

Kepala Modal dan
Satu Pintu

Pembina Utama Muda
NlP. 19750925 199602 1 003

r

Psmohon
Akun SIWALI

Komtak rPD Teknis
Akun SllilALl

DPUPTSP
KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT



PEITIIERINTAH KABUPATEN MAOIUN

Nomor SOP o00 8 3 4/39/SOP/402 106/2024

Tanggal Pembualan 15 Juli 2024

Tanggal Revisi

Tanggal P6ng€sahan

Oia.hkan oleh KBpala Dinas Pananaman Modal dan

Pelayan Satu Pinlu

NtP. 19750925 199602 1 003
OINAS PENANAf,IAN I,lOOAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Nama SOP Suha*t , e.ny.nat Trrdlslonel (STPT) chiropractor
JABATA}I FU}IGSIONAL PELAYA},IAN TERPADU SATU PINTU

Dasar Hukum Kualifikasi Delaksana
l Poreturan Pemorintah Nomor l03 Tahuh 2014 Tehtang PelEyanen K636helEn TEdlslonal

2 Poraluran Montcri K6schgt6n Nornor 61 Tahun 2016 tent5ng Polayanan K6ohatan T6disional Emphis

3 Pelatumn Daorsh Nomor 8 Tohun 20l l tenlang Perlzlnon Faslltss P6lryan6n Kes6h6tan

1. Borpsndidikan minim6l D3/S 1

2. Mampu mongop€Esikan komputor dan TIK

3. M6ngua6ai komunikaoi publik (public sp6akho)

4. Mong€rti dan memahami alur keda non OSS RBA

K6terkailan Peralatan/pedsngkapan

1. SoP Polayanan Konsultasi

2. SOP Helpdesk

3. SOP Pengawas€n

1. Komputer/Laptop

2. Prlnter/Scanngr

3. Jarlngsn lntornet

4. Alat Tulis Kantor

1. P€ncapaian penyoleEaian waktu dalam SOP diparsepsikan dalam kondibi normal dan lengkap
2. Penampilan patugas pelayanan harus 66lalu dijaga sampai dengan g€lesaljam operasional kentor
3. M€laksanakan pelayanan publik bsdasarkan azas pelayanan prima Kelengkapan persyaratan pendaflaran pe zinan maouk dalam melalui loket pendaftaran



rlt.

PROSEDUR Surat Terdaftar Penyehat Tradlslonal (STPT) Chtropractor

NO. URAIAN PROSEDUR

PEI-AKSANA UUTU BAKU

KETERANGAN

1 Pemohon mendaftar dan mengunggah dokumon
pengsiuan persyaratan izin pada Aplikasi SIWALI
melalui akun pemohon.

Persyaratan Perizinan
sektor Kesehatan

15 m6nit Akun Akses SIWALI pemohon
(username/password)

Persyaratan
Terlampir

2 Komtek melakukan validasi pada akun SIWALI melalui
akun Dinas Kesehatan.

ya

Checklist Berkas dan
Rekomendasi/Berita

acam/Surat ketBrangan

2.250 menit Berkas file pdf yang
terverivikasi

3 Jika sudah sesuai akan diteruskan ke akun SIWALI
DPMPTSP

Dokumen file 900 m6nit Berkas lile pdf yang
terverivikasi

4 Proses validasi perizinan oleh Analis Kebijakan Ahli
Muda/Madya dan Kepala Dinas.

Rancengan Dokum6n lzin
Yang TeNalidasi

450 menit Rancangan dokumen perizinan

( lzin diserahkan ke pemohon. Produk lzin 15 menit produk izin jadi

3.630 m6nit
(8 hari)

Kepala Modal dan
Satu Pintu

NlP. 19750925 199602 1 003

Pemohon
Akun SIWALI

Komtek /PD Teknis
Akun SIWALI

DPUPTSP
KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT

_-l

___.1

Pambina Utama



*
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PEMERINTAH KABUPATEN MADIUN

Nomor SOP 000.8.3.4/40/SOP I 402. 10612024

Tanggal Pembuatan 15 Juli 2O24

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

Disahkan oleh Kepala

Terpadu Satu Pintu

N P I

Surat Terdaftar Penyehat Tradisional (STPT) Jamu
DINAS PENANAMAN MOOAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Nama SOP
JABATAN FUNGSIONAL PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Dasar Hukum Kualifikasi pelaksana

I Peraturan Pemorintah Nomor 103 Tahun 2014 Tentang Pelayanan Kesehatan Tradisional

2 Peraturan Menteri Kesahatan Nomor 61 Tahun 2016 tentang Polayanan Kesehatan Tradisional Empiris

3 Peraturan Daerah Nomor I Tahun 201 1 tentang Perlzinan Fasllitas Pelayanan Kesehatan

1. Berpendidikan minimal D3/Sl

2. Mampu mengoperasikan komputer dan TIK

3. Menguasai komunikasi publik (public speaking)

4. Mengerti dan memahami alur ksrja non OSS RBA

Keterkaitan Peralatan/perlengkapan

1. SoP Pelayanan Konsultasi

2. SOP Helpdesk

3. SOP Pengawasan

i. Komputer/Laptop

2. Printer/Scanner

3. Jaringan lnternet

4. Alat Tulis Kantor

2. Penampilan petugas pelayanan harus selalu dijaga sampai dengan selesai jam operasional kantor
3. Melaksanakan pelayanan publik beldasarkan azas pelayanan prima

Kelengkapan persyaratan pendaftaran perizinan masuk dalam melalui loket pendaftaran

I



PROSEDUR Surat Terdaflar Penyehat Tradlslonal (STPT) Jamu

PEI-AKSANA
MUTU BA(U

NO. URAIAN PROSEDUR
KETERANGAN

pengajuan pelsyaratan izin pada Aplikasi SIWALI
melalui akun pemohon.

dokum6n

sektor Kesehatan
15

(usernamdpassword)
Akses p6mohon

Terlampir

ya

2
akun Dinas K€Eehatan.

melalui

Rekomendasi/Berita
acara/Surat koterangan

Berkas dan Berkas file yang
terverivikaai

sesuai akan diteruskan ke
DPMPTSP

Dokumen mBnit

t6rverivlkasi
lile yang

Muda/Madya dan Kepala Dinas.
perizinan deh

Yang Tervalidasi
menit dokumen

5 lzin diserahkan ke pemohon.
15 jadi

3.630 m6nit
(8 hari)

Kepala Modal dan
Satu Pintu

Pembina Utama Muda
NlP. 19750925 199602 1 003

Pcmohon Akun SIWAL|
Komtek /PD Teknie

Akun SIUVALI
DPIiPTSP KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT

Tidak



Nomor SOP 000.8.3.4/4 1 /SO P I 402.'l 061 2024
Tanggal Pembuatan 15 Juli 2O24

Revisi

Pengesahan

PEMERINTAH KABUPATEN MADIUN

Disahkan oleh Kepala Penanaman Modal dan

Satu Pintu

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

JABATAN FUNGSIONAL PEI.AYANAN TERPADU SATU P]NTU Nama SOP Terdaftar Penyehat Tradisional (STpT) Gurah

Hukum

2 Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 61 Tahun 2016 tentang P€layanan Kesehatan Tradisional Empiris

3 Peraturan Daerah Nomor 8 Tshun 201 1 tentang Perizinan Fasilitas Pelayanan Kesehatan

Pelayanan KesehalanNomor1 Peraturan

Mampu mengoporasikan komputer dan TIK

Menguasai komunikasi publik (public speaking)

Mengerti dan memahami alur kerja non OSS RBA

3.

1. Berpendidikan minimal D3/S1

Keterkaitan

1. sOP Pelayanan Konsultasi

2, SOP Helpdesk

3. SOP Pengawasan

Printer/Scanner

Jaringan lnternet

Alat Tulis Kantor

1. Kom

3. Melaksanakan pelayanan publik bardasarkan azas pelayanan prima
2. Penampilan petugas pelayanan harus selalu dijaga sampai dengan selesai jam operasional kantor

persyaratan pendafraran perizinan masuk daram merarui roket pendaftaranKelengkapan



PROSEDUR Surat Terdaftar Penyehat Tradlslonal (STPT) Gurah

NO. URAIAN PROSEDUR

PELAKSANA MUTU BAKU

KETERANGAN

P6mohon mendaftar dan mengunggah dokum6n
p6ngaiuan persyaratan izin pada Aplikasi SIWALI
melalui akun pemohon.

Persyaratan Pedzinan
sektor Kesehatan

15 m8nit Akun Akses SIWALI pemohon
(username/password)

Persyaratan
Terlampir

2 Komtek melakukan validasi pada akun SIWALI melalui
akun Dinas Kosahatan.

ya

Checklist Berkas dan
Rekomendasi/Berlta

ecera/Surat k6t6rangan

2.250 menit Berkas file pdf yang
terverivikasi

3 Jlka sudah sesuai akan ditoruskan ke akun SIWALI
DPMPTSP

Dokumen file 900 menit Berkas file pdf yang
terverivikasi

4 Pro$s validasi pelizinan oleh Analis Kebijakan Ahli
Muda/Madya dan Kepala Dinas.

Rancsngan DokumBn lzin
Yang Tervalidasi

450 manit Rancangan dokumen periznan

5 lzin diserahkan ke pemohon.

___l
Produk lzin 15 menit produk izin jadi

3.630 m6nil
(8 hari)

Kepala Penanaman Modal dan
Satu Pintu

Pembina Utama Muda
NlP. 19750925 199602 1 003

Pemohon
Akun SIWALI

Komt6k rPD Tckni3
Akun SIWALI

DPMPTSP
KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT

_-l



PEMERINTAH KABUPATEN MADIUN

Nomor SOP 000.8.3.4/42lSOP I 402. 106t2024

Tanggal Pembuatan 15 Juli2024

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

Disahkan oleh Kepala Dinas Penanaman Modal dan

Terpadu Satu Pinlu

Madiun

NtP. 19750925 199602 1 003
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Nama SOP Ar.*"*r Penyehat Tradisional (STPT) SinsheJABATAN FUNGSIONAL PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Dasar Hukum
1 Peraturan Pemerintah Nomor 103 Tahun 2014 T6ntang Pelayanan Kesehatan Tradisional

2 Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 6 I Tahun 20 1 6 tentang Pelayanan Kesehatan Tradisional Empiris

3 Peraturan Daerah Nomor 8 Tahun 201 'l tentang perizinan Fasilitas pelayanan Kesehatan

1. Berpendidikan minimal D3i/S1

2. Mampu mengoperasikan komputer dan TIK

3. Menguasai komunikasi publik (publlc speaking)

4. Mengerti dan memahami alur kerja non OSS RBA

Keterkaitan Peralatan/perlengkapan
l. SOP Pelayanan Konsultasi
2. SOP Helpdesk

3. SOP Pengawasan

1. Komputer/Laptop

2. Printer/Scanner

3. Jaringan lnternet

+. Alal Tulis Kantor

2. Penampilan
perseps

petugas pelayanan harus selalu d rjaga sampai dengan selesai jam operasional kantor
3. Mela ksanakan pelayanan publik berdasarkan pelaya nan pri ma

1' 
Kelengkapan persyaratan pendaftaran perizinan masuk dalam melalui loket pondaftaran

1.



PROSEDUR Surat Terdaflar Penyehat Tradlslonal (STPT) Slnshe

NO. URAIAN PROSEDUR

PELAKSANA MUTU BAKU

KETERANGAN

P6mohon mendaftar dan mengunggah dokumen
pengajuan persyaralan izin pada Aplikasi SIWALI
mslalui akun pemohon,

Persyaratan Perizinan
6ektor Kesehatan

15 msnit Akun Aks6s SIWALI pamohon
(username/password)

Persyaratan
Terlampir

2 Komtek melakukan validasi pada akun SIWALI melalui
akun Dinas Kesehatan.

ya

-_l

Checklist Berkas dan
Rekomendasi/Berita

acara/Surat keterangan

2.250 menit Berkas file pdf yang
terverivikasi

3 Jika sudah sesuai akan diteruskan ke akun SIWALI
DPMPTSP

Dokumen file 900 menit Berkas lile pdf yang
t6rverivikasi

4 Proses validasi perizinan deh Analis Kebijakan Ahli
Muda/Madya dan Kepala Dinas.

Rancangan Dokumen lzin
Yang Tervalidasi

450 m6nit Rancangan dokumen Perizinan

5 lzin diserahkan ke pemohon. Produk lzin 15 menit

3.630 menit
(8 hari)

Kepala Penanaman Modal dan
Satu Pintu

Pembina Utama Muda
NlP. 19750925 199602 1 003

Pemohon
Akun SIWALI

Komtek /PD Teknis
Akun SllltlALl

DPMPTSP
KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT

__l
produk izin jadi



PEi'ERINTAH KABUPATEN MADIUI.I

Nomor SOP ou).8.3.4 I 43 I SO P I 402. 1 06 I 2024

Tanggal Pembuatan '15 Juli 2024

Tanggel Revi6i

Tanggal Pengesahan

Oiaahkan oleh Kepala Dinas Penanaman Modal dan

Terpadu Salu Pintu

Madiun
t

NtP. 197s0925 199602 1 003
OINAS PENA}IAMAX MODAL OAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Nama SOP Sulal Terdaftar Penyehat Tradlsional (STPT) Tabib
JABATAN FU}IGSIONAL PELAYANAT{ TERPADU SATU PINTU

Dasar Huk0m Kualifikasi pelak6ana
1 PeEturan Pernerintah Nornor I 03 Tahun 2014 Tentang Pelayanan Kesahalan Tradisional '1. Berpendidiksn minimal DVSI

2. Mampu mongoporasikan komput6r dan TIK

3. Mengua6ai komunikaEi puuik (pobl,c speeking)

4. Mengertj dan memahami alur k6rja non OSS RBA

Keterkailan Peralatan/pBalBrEkapan
1. SOP Polayanan KonsL{lasl

2. SOP Helpd6sk

3. SOP Pgnge$/asan

1. Komputerilaptop

2. Prinlar/Scanner

3. Jarlng6n lnt6rn6t

4. Alat Tulls Kantor

ls€psrkan notme leng kap
2. p ilan patusas pelayanan harus selal d ijas sam par d ngan sel s jam oparasional kantor
3 laksan a k Pelayana n publi k berdasarkan azas pelayanan pnma Kelengkapan persyaElan pendafta.an perizihan masuk dalam melalui lokel pendaftaran

2 Poraluran M6nt6d K6s6hstan Nomor 61 Tahun 2016lontaog polsyanan K6€h6tsn Tradisbnol Empids

3 Peraturon Dasrah Nomor 8 Tohun 2Ol1 tenteng perizinan Faslitas p6leysn6n Kesehatan

1_ PencapaEn penyelosalan waktu dalam soP



PROSEDUR Surat Tardaftar Penyehat Tradlslonal (STPT) T.btb

{i.

Kepala Penanaman Modal dan
Satu Pintu

P6mbina Utama Muda
NlP. 19750925'199602 1 003

NO. URAIAN PROSEDUR

PEI.AKSANA }IUTU BAKU

KETERAIiIGAN

1 Pemohon mendaftar dan mengunggah dokum6n
pengaiuan persyaralan izin pada Aplikasi SIWALI
melalui akun pemohon.

Porsyaratan Perizinan
sektor Kesehatan

15 menit Akun Akses SIWAU pemohon
(usernamdpassword)

Persyaratan
Terlampir

2 Komtek mdakukan validasi pada akun SIWALI melalui
akun Dinas K6s6hatan,

ya

Checklist Berka8 dan
Rekomendasii Berita

acara/Sutat ketBrangen

2.250 menit Berkas file pdf yang
terverivikasi

3 Jika sudah sesuai akan ditsruskan fe afun SWnt_l
DPMPTSP

Dokumen file 900 mBnit Berkas lile pdf yang
terverivikasi

4 Proses validasi perizinan oleh Anelis KebUaken Ahli
Muda/Madya dan Kepala Dinas.

Rancangan Dokumen lzin
Yang Tervalidasi

450 menit Rancangan dokumen perizinan

lzin diserahkan ke pemohon. Produk lzin 15 menit produk izin jadi

3.630 monit
(8 hari)

Pemohon
Akun $lWALl

Komtek /PD Teknie
Akun SIW\LI

DPUPTSP
KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT

--l

5

___l



PEI'ERINTAH KABUPATEN MADIUN

Nomor SOP ooo.a.3.4 I 44t soP I 402. 1061 2024

Tanggal Pembuatan 15 Jali 2024

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

Disahkan oleh Kepala Di nanaman Modal dan

u Salu Pintu

NtP. 19750925 1996021 003
DINAS PENANAMAN t'OOAL OAN PELAYANAN TERPAOU SATU PINTU

Nama SOP Surat Tardaftar Ponyehat Tradisional (STPT) Homeopalhl

Dasar Hukum Kualifikasi Delaksana
1 P6ratuEn Pemorinteh Nomor 103 Tahuh 2014 Tenlahg Poleyanen K.s6hatrn Thdl8ional

PcrstuEn Manlari K.66h6tan Nomor 51 Tahun 2016lcntang P6layanan Kc6rhstan Tradishnol Emplrt6

Pelaluran Dosroh Nomor g TEhun 201 1 tenlong Perlrnsn Faslites Psleysnon Kesohotan

2

3

1. Berpendidikon minimsl D3/3,

2. Mampu mengoperasikan komput6r dan TIK

3. M€ngua€ai komunikasi publik (public spoakirg,)

4. M6ng6.ti dan m6mahami alur k6rja non OSS RBA

Keterkaitan Peralalan/psrlangkapan

I SOP Polayanah Konsultasl

2. SOP Helpdask

3. SOP Pongawalan

1. Komputer/Laptop

2. Prinler/Scanner

3. Jaringan lnlornet

4. Alat Tulis Kantor

1. Psncapalan p€nyeleEaian waktu dalarn SOP dipersapsikan dalam kondisi normal dan lgngkap
2. Penampilan petugaE p€layanan harus sslalu draga sampai dengan s€lesai jam op€rasional kantor
3. Mel€ksanakan polayanan publlk boadasarkan azas pelayahan pfima

ncatatan dan ndalaan

Kelengkapan persyaratan pondaftaran peizinan masuk dalam melalui loket pendaftaran

JABAYAN FUNGSIONAL PELAYANAN TERPADU SATU PINTU



PROSEDUR Sural Terdaftar Pcnyehat Tradlslonal (STPT) Homeopathl

NO. URAIAN PROSEOUR

PELAKSANA MUTU BAKU

KETERANGAN

Pemohon mendanar dan mengunggah dokumon
pengsiuan persyaratan iln pada Aplikasi SIWALI
molalui akun pemohon,

Persyaratan Parizinan
sektor Kosehatan

'15 menit Akun Akses SIWALI pernohon
(uaernamey'password)

P6rsyaratan
Terlampir

2 Komtek mdakukan validasi pada akun SIWALI melalui
akun Dinas Kssehalan.

ya

--l

Checklist Berkas dan
Rekomendasi/Berita

ac€ra/Surat kBtcrarEan

2.250 menit Berkas tile pdf yang
terverivikasi

3 Jika sudah sesuai akan diteruskan ke akun SIWALI
DPMPTSP

Dokumen file 900 menit Berkas file pdf yang
t6rverivikari

4 Proses v8lidasi pBrizinan deh Analis Kebl.iakan Ahli
Muda/Madya dan Kepala Dinas.

Rancangan Dokuman lzin
Yang Tervalidasi

450 menit Rancangan dokumen perizinan

5 lzin diserahkan ke pemohon.

__l
Produk lzin 't5 menit produk izin jadi

3.630 menit
(8 hari)

Kepala Penanaman Modal dan
Satu Pintu

Pembina Utama MudE
NlP. 19750925 199602 1 003

Pemohon
Akun SIWALI

Komtek /PD Teknis
Akun SlllYALl

DPMPTSP
KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT



Nomor SOP ooo.a.3.4 I 451 soP I 402. 1061 2024

Tanggal Pembuatan 15 Juli 2024

TanggalR6visi

Tanggal Pengesahan

PEMERINTAH KABUPATEN MADIUN

Oisahkan olah Kepala Di

NtP. 19750925 1996021 003

T€ du Satu Pinlu

Penanaman Modal dan

UI'IAS PENA}.IAMAN MOOAL DAN PELAYANAN TERPAOU SATU PINTU

JABATAN FUNGSIONAL PELAYANAN TERPAOU SATU PINTU
ilama SOP

Dasar Hukum Kualifikasi laksana

Polatursn M6ntad X€sch€ten Nornor 61 TEhun 2016 tenlang p€leysnen Kcschetsn Trgdt6bn.l Empids

P€Bluran Daerah Nomor S Tehun 2Oj 1 tontrrng p6rizinan Fsslites pelayEnsn K6s6h6lan

1

3

Pehturan Peme.intah Nomor '103 Tahun 201 4 Tenlang Pelayanan Kesehatan Tladisional 1. Berpendidikan minimd D3i/S 1

2, Mampu mengop€rasikan komputgr dan TIK

3. M6ngua6ai komunikasi puuik (poblc spoakirg,

4. M6ngerti dan m6mahami alur keda non OSS RBA

Kat6rkaitan Peralatan/pedengkapan
1. SOP Pelayamn Konsdtasi
2. SOP Holpdesk

3. SOP Pongawas6n

1. Komputer/Laptop

2. Prlnt6/Scanner

3. JarlrE6n lnlemet

4 Alat TuliE Kantor

dataan
2
3

SA a ma Spe komnyel TM p
pil harus dPetugas sam d6 mrjaga rasional ntorpar ngan ope

nan u ikbt berdpelaya asarka azasnp layananpe Kelengkapan persyaralan pendaflaran perizinan masuk dalam melalui loket pendaftaran

SAdaftat Panyehat Tradisional (STPT) Aromaterapi

pelayanan selalu
Melaksanakan pnma



PROSEDUR Surat Terdaltar penyehat Tradlslonal (STpT) Ammaterapl

PELAKSANA
HUTU BAKU

NO. URAIAN PROSEDUR

KETERANGAN

mondaflar dokumen
pengajuan persyaratan E)n pada SIWALIAplikasi

akunmolalui pemohon. sektor Kesehatan (usernam6/password)
stwALt Persyaratan

Terlampir

Tidat

ya

2

akun Dinae Keeehatan.
pada melalui

Checklist dan
Rekomendasi/Berita

acara/Surat ketorangan
torverivikasi

pdf yang

akan ke
DPMPTSP

sudah
go0

t6rv€rivikasi
Berkas yang

dan Kepala Dinas.
Yang Tervalidasi

Dokumen 450 perizinan

ke pemohon
lzin menit lzln

3.630 menit
(8 heri)

Kepala Penanaman Modal dan
Satu Pintu

Pembina Utama Muda
NlP. 19750925 199602 1 003

Pemohon Akun SIWALI
Komtek /PD Taknis KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT



Nomor SOP 000. 8. 3.4/46/5O P I 402. 1061 2A24

Tanggal Pembuatan 15 Juli 2024

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

Disahkan oleh Penanaman dan

Satu Pintu

\

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
S Penyehat Tradisional (STPT) Pendekatan

AgamaNama SOP
JABATAN FUNGS]ONAL PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

1 Peraturan 103 Tahun 2014 Tentang I Berpendidikan minimal D3i/Sl

Mampu mengoperasikan komputer dan TIK

Menguasai komunikasi publik (public speaking)

M€ngerti dan momahami alur kerja non OSS RBA

2 Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 61 Tahun 2016 tentang Pelayanan Kesehatan Tradisional Empiris

3 Peraturan Daerah Nomor I Tahun 2011 tenlang Perizinan Fasilitas Pelayanan Kesehatan

Keterkaitan Peralatan/perlengkaPan

1. SoP Pelayanan Konsultasi

2. SOP Helpdesk

3. SOP Pengawasan

1. Komputer/Laptop

2. Printer/Scanner

3. Jaringan lnternet

4. Alat Tulis Kantor

2. Penampilan petugas pelayanan harus selalu dijaga sampai dengan selesai jam operasional kantor

3. Melaksanakan pelayanan publik berdasarkan azas pelayanan prima
Kelengkapan persyaratan pendaftaran perizinan masuk dalam melalui loket pendaftaran

a

PEMERINTAH KABUPATEN MAD]UN

Kepala Dinas

NtP. 1S750925 199602 1 001 ''_-

Dasar Hukum t{r ralifikeci nalaksana



PROSEDUR SuEt Terdafter Penyehat Tradisional (STPT) Pendekatan Agama

I

Kepala Penanaman Modal dan
Satu Pintu

Madiun

Pembina Utama Muda
NlP. 19750925 1S9602 1 003

NO. URAIAN PROSEDUR

PELAKSANA i,lUTU BAKU

KETERANGAN

I Pemohon mendaftar dan mengunggah dokumen
pengajuan persyaratan izin pada Aplikasi SIWALI
melalui akun pemohon.

Persyaralan Perizinan
sektor Kesehatan

15 menit Akun Akses SIWALI pemohon
(username/password)

- Persyaratan
Terlampir

2 Komtek melakukan validasi pada akun SIWALI melalui
akun Dinas Kesehatran.

ya

Checklist Berkas dan
Rekomendasi/Berita

acara/Surat kelerangan

2.250 menit Berkas file pdf yang
terverivikasi

3 Jika sudah sesuai akan diteruskan ke akun SIWALI
DPMPTSP

Dokumen file 900 menit Berkas fila pdf yang
terverivikasi

4 Proses validasi parizinan oleh Analis KebiJakan Ahli

Muda/Madya dan KePala Dinas.
Rancangan Dokumen lzin

Yang Tervalidasi
450 menit Rancangan dokuman perizinan

5 lzin diserahkan ke Pemohon. Produk lzin 15 menit produk izin jadi

3.630 menit
(8 hari)

Femohon Akun SIWALI
Komtek /PD Taknis

Akun SIWALI
DPMPTSP

KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT

-t

___l



PEITER!NTAH KABUPATEN MADIUN

Nomor SOP 000.8.3.4/47lSOP I 402. 106t2024

Tanggal Pembuatan 15 Juli 2O24

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

Disahkan oleh Dinas Penanaman Modal dan

Terpadu Satu Pintu

t

1

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAH TERPADU SATU PINTU

Nama SOP
S Penyehat Tradisional (STPT) Tenaga Dalam

(Prana)JABATAN FUNGSIONAL PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Dasar Hukum
al

2 PeraturanMenteriKesehatanNomor6lTahun20l6tentangPelayananKesehatanTradisionalEmpiris

3 Peraturan Daerah Nomor 8 Tahun 201 I tentang Perizinan Fasilitas Pelayanan Kesehatan

1. Berpendidikan minimal D3/Sl

Mampu mengoperasikan komputer dan TIK

Menguasai komunikasi publik (publlc speaking)

4. Mengerti dan memahami alur kerja non OSS RBA

Keterkaitan Peralatan/perlengkapan

1. SOP Pelayanan Konsultasi

2. SOP Helpdesk

3. SOP Pengawasan

11. Komputer/Laptop

2. Printer/Scanner

3. Jaringan lnternet

4. Alat Tulis Kantor

1, Pencapaian penyelesaian waklu dalam SOP dipersepsikan dalam kondisi normal dan lengkap
2. Penampilan petugas pelayanan harus selalu dijaga sampai dengan selesai jam operasional kantor
3. Melaksanakan pelayanan publik berdasarkan azas pelayanan prima Kelengkapan persyaratan pendaftaran perizinan masuk dalam melalui loket pendaftaran

Kualifikasi pelaksana

1



))
t)

Kepala Penanaman Modal dan
Salu Pintu

Madiun

Pembina Utama Muda
NtP. 19750925 199602 1 003

PROSEOUR Surat Terdaftar Penyehat Tradisional (STPT) Tenaga Dalam Prana

NO. URAIAN PROSEDUR

PEI.AKSANA

Pemohon

MUTU BAKU

KETERANGAN

Pemohon mendaftar dan merBunggah dokumen
pergajuan persyaratan izin pada Aplikasi SIWALI melalui
akun pemohon.

Persyaratan Perizinan
sektor Kesehatan

15 menil Akun Akses SIWALI pemohon
(username/password)

. Persyaratan
Terlampir

2 Komtek melakukan validasi pada akun SIWALI melalui
akun Dinas Kesehatan.

ya

Checklist Berkas dan
Rakomendasi/Berita

acara/Sural ksterangan

2.250 menit Be*as file pdf yang
terverivikasi

3 Jika sudah sesuai akan diteruskan ke akun SIWALI
DPMPTSP

Dokumen file 900 menit Bertas fih pdf yang
lerverivikasi

4 Proses validasi perizinan oleh Analis Kebijakan Ahli
Muda/Madya dan Kepala Dinas.

Rancangan Dokumen lzin
Yarg TeNalida6i

450 menit Rancangan dokumen perizinan

5 lzin diserahkan ke pemohon. Produk lzin 15 menit produk izin jadi

3.630 menit
(8 tlari)

a

Akun SIIIVALI
Komtek /PD Teknls

Akun SIWAI
DPMPTSP

KELENGKAPAN WAKru OUTPUT

1.

-t

___l



PEMERINTAH KABUPATEN MADIUN

Nomor SOP 000.8.3.4/48/5OP/402. 1 o6/2024

Tanggal P€mbuatan 15 Juli 2024

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

Oisahkah o16h Kepala Dina6 Pensnaman Modal dan

Pelaya Terpadu Satu Pinlu

Madiun

NtP. 19750925 199602 I 003
OINAS PENANAMAN I'OOAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Nama SOP S Ar o.inar p enyetat Tradi6lonal (STPT) Paranormal
JABATAN FUNGSIONAL PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Dasar Hukum Kualifikasi pelaksana
1 mednlah Nomor 103 Tahun 2014 Tentang Pelayanan Kesehetan Tradisional 1. Berpendidikan mjnamal D3,fSl

2. Mampu m6rEop€rasikan komputer dan TIK

3. Menguasai komuhika6i publik (public speakhg/

4. Mengsdi dan memahami alur keda non OSS RBA

Kelerkailan Peralalarvperlengkapan
1. SoP Pelayanah Konsultasi

2. SOP Helpdosk

3. SOP Pengaviasan

1. Kompute/Laptop

2. Printerscanner

3. JarirE6n lnternet

4. Alat Tulis Kantor

1.

2.
an P di normal dan lengkap

Penampi lan pelugas pelayanan harus lal u dijaga sam pai dengan selesai lam peras nal kantor
Mela k nakan pelaya publ k berdasa rkan p€layanansa na azas p il

n

Kelengkapan p6Eyaratan pendaflaran po zinan masuk dalam molalui loket pendaftaran

2 Pe6turan Mented Kosshatan Nomor 61 Tahun 2016 tenlsng pelayanan Xeashatan Tradtsional Empidl

3 Peraluran oaereh Nomor I Tehun 20 1 1 tentang pa rn6n Fesilitas poleyanan Ke6ehetan



Al,

PROSEDUR Surat Terdafrar Penyehat Tradisional {STPT) Paranormal

NO. URAIAN PROSEDUR

PEI.AKSANA MUTU BAKU

KETERANGAN

1 Pemohon mendaftar dan mergunggah dokumen
pergajuan persyaratan izin pada Aplikasi SIWALI mehlui
akun pemohon.

Persyaraian Perizinan
sektor Kesehatan

15 menil Akun Akses SWALI pemohon
(usernamei password)

Persyaratan
Terlampir

2 Komtek melakukan validasi pada akun SIWALI melalui
akun Dinas Kesehatan.

ya

Checklist Berkas dan
Rekomendasi/Berita

acara/Sural keterangan

2.250 monit Be*as file pdf yang
terverivikasi

3 Jika sudah sesuai akan diteruskan ke akun SIWALI
DPMPTSP

Dokumen file 900 menit Berkas file pdf yang
terverivikasi

4 Proses validasi perizinan oleh Analb Kebijakan Ahli
Muda/Madya dan K6pala Oinas.

Rancangan Dokumen lzin
YarB Tervalidasi

450 menit Rancangan dokumen perizinan

5 lzin diserahkan ke pemohon. Produk lzin 15 menit produk izin jadi

3.630 menit
(8 hari)

Kepala Penanaman Modal dan
Satu Pintu

Madiun

Pembina Utama Muda
NtP. 19750925 199602 1 003

Pemohon Akun SIWALI
Komtek /PD Teknlr

Akun SIWALI
DPMPTSP

KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT

-_l

___l

(



t,.lv

PEMERINTAH KABUPATEN MAOIUN

Nomor SOP 000.8.3. 4t 49 t so P t 402. 1 06 t 20 24

Tangg6l P6mbualan 15 Jrll 2024

Tanggal Revisi

Tanggal Pengssahan

Disahkan oleh Kepala Dinas Penanaman Modal dan

Pelaya Te

K a-

NtP. 1S750925 1S9602 1 003
OI}IAS PENANAMAN IODAL DAN PELAYANAN TERPAOU SATU PINTU

Nama SOP sur/od"w, e.ny"nat Tradlsiohal (STPT) R6lky MasterJABATAN FUNGSIONAL PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Dasar Hukum Kualifikasi p€laksana
1

2

3

Peraluran Pemerintah Nomor 103 Tahun 2014 Tentang Polayanan Kesehatan Tradisional

Pomluran Mented Kssehalan Nomor 61 Tahun 2016 tsniang Pelay€nan K€s€hatan TradiEional Ehpld6

Pereturan Das€h Nomor 8 Tehun 201 1 tentang Pedzinan Fa6illtes Pdayanan (eseheten

1. Berpendidikan minimal D3/S1

2. Mampu lh6rEope.asikan kompuler dan TIK

3. M€nguasai komunikaci publik (public sposkhg.,

4. Mengedi dan memahami alur k6rja non OSS RBA

Kelerkailan Peralatarvpe engkapan

I SOP Polayanan Konsullasi
2. SOP H6lpd6sk

3. SOP Penga ras€n

1. Komputer/LaDtop

2. PdhterScahner

3. Jaring6n lnlerhot

4_ Alat Tulis tGntor

1. P€ncapaiah ponyelesaian wakfu dalam SOP diporsepsikan dalamTondElnormai leogkap
2. Penampilan petugas p€layanan harus solalu dijaga Eampai dengan sel€sai jam oporasional kantor
3. M6laksanakan pslayanan publik bedasarkan azas polayanan prima

n

l Kelengkapan persyaratan pondattaran perizinan masuk dalam molalui lokel pendaftaran

Satu Pinlu



PROSEDUR Surat Terdaftar Penyehat Tradisional (STPT) Reiky Master

r.)

NO. URAIAN PROSEDUR

PEI-AKSANA MUTU BAKU

KETERANGAN
Pemohon OUTPUT

Pemohon merdaltar dan mengunggah dokumen
pergajuan peByaratan izin pada Aplikasi SIWALI melalui
akun pemohon.

Persyaratan Perizinan 15 menit
sektor Kes€halan

Akun Akses SIWALI pemohon
(username/pessword)

Persyaratan
Terlamph

2 Komtek melakukan validasi pada akun SIWALI melalui
akun Dinas Kesehalan.

ya

Checklist Berkas dan
Rekomendasi/Berita

acara/Surat koterarg6n

2.250 menit Be*as flb pdf yang
terverivikasi

3 Jika sudah sesuai akan diteruskan ke akun SIWALI
DPMPTSP

Dokumen fib 900 menit Berftas file pdf yanS
terverfuikasi

4 Proses validasi perizinan oleh Analis Kebijakan Ahli
Muda/Madya dan Kepala Dinas.

Rancangan Dokumen lzin
YarE Tervalidasi

450 menit Rancangan dokumen perizinan

5 lzin diserahkan ke pemohon.

___l
Produk lzin 15 menit produk izin jadi

3.630 menit
(E hari)

Kepala Penanaman Modal dan
Satu Pintu

Pembina Utama Muda
NtP. '19750925 199602 1 003

,-

!

Akun SIWALI
Komlek /PD Teknlr

Atun SIWAIJ
DPiIPTSP

KELENGKAPAN WAKTU

1

--l



PEMERINTAH KABUPATEN MAOIUN

Nomor SOP 000.8.3.4/50i soP/402. 1 06/2024

Tanggal Pambuatan 15 Jvli 2024

Tanggal Revisi

Tanggal Psng6sahan

Oisahkan oleh Kepala Dinas Penaneman Modal dan

Satu Pintu

Ka n Mada

DII'IAS PENANAi'AN i,loDAL OAN PELAYANAN TERPAOU SATU PINTU

Nama SOP S( t er aar tat e eny etatTradisioml (STPT) QlgongJABATAII FUiIGSIONAL PELAYANAII TERPADU SATU PINTU

Kualifikasi pelaksana
1 PeraluEn Pemednlah Nom or 103 Tahun 2014 Tenlang Peleyanan Kesehatan Tradisionat

2 Pelatulah Menlod Kesehatan Nohor 6l Tehun 2016 tenteng peteygnsn Kesohaien Tledirional Empirk

3 P€raturen Daerah Nohor I Tah un 20 f 1 tenteng pedzinsn Fesililaa pslayanan K6€hatan

1. Berpendidikan minimd D3/S'l

2. Mampu mengop€rasikan komputor dan TIK

3. Mengua8ai komunika6i publik (pubrk speakiDg]

4. Mengerli dan momahami alur keda non OSS RBA

Keterkaltan Peralatary'pe engkapan
1. SOP Pelayanah Konsultasi
2. SOP Helpdosk

3. SOP Pongamsan

I Komputer/LaDtop

2. Prlnterscann6r

3. Jaalngan lnlemet

4. Alat Tulis K€ntor

encaparan pe dalam perse dalam p
2. Penampilan petugas pelayana
3. Melaksanakan pslayanan publ

n harus s€lalu dijaga sampai d€ngan s€{esaijam opeEsionat kanlor
ik b6rdas6rkan aza6 pelayanan p lna

l Kelengkapan persyahlan pondaftaEn perizinan masuk ddam meialuilokel pendaftaran

Dasar Hukum



l)

PROSEDUR Surat Terdaftar Penyehat Tradi6ional (STPT) Qigong

NO. URAIAN PROSEDUR

PELAKSANA MUTU BAKU

KETERANGAN

Pemohon mendaftar dan merEunggah dokumen
pengajuan percyaraian izin pada Aplikasi SIWALI melalui
akun pemohon,

Persyaratan Perizinan
sektor Kesehatan

'15 menit Akun Akses SIWALI pemohon
(usemame/password)

Persyaratan
Terlampir

2 Komtek melakukan validasi pada akun SIWALI melalui
akun Dinas Kesehatan.

ya

-_l

Checklist Berkas dan
Rekomendasi/Berita

acara/Surat keterangan

2,250 menit Berkas file pdf yang
teruerivikasi

3 Jika sudah sesuai akan ditoruskan k€ akun SIWALI
DPMPTSP

Dokumen fih 900 menit Berkas file pdf yang

terverivikasi

4 Proses validasi perizinan oleh Analis Kebijakan Ahli
Muda/Madya dan Kepala Dinas.

Rancangan Dokumen lzin
Yang Tervalidasi

450 menit Rancangan dokumen perizinan

5 lzin diserahkan ke pemohon. Produk lzin 15 menit produk izin jadi

3.630 menit
(8 hari)

Kepala Penanaman Modal dan
Satu Pintu

Pembina Utama Muda
NtP. 19750925 199602 1 003

r

t

Pemohon
Akun SlllYALl

Komtek /PD Teknlt
Akun SIWALI
DPMPTSP

KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT

1.

___l



a
a
ta

*

PEMERINTAH KABUPATEN MADIUN

Nomor SOP 000.8.3.4/5 1 /SOP I 402. 1 061 2024

Tanggal Pembuatan 15 Juli 2O24

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

Disahkan oleh Kepala Dinas Penanaman Modal dan

Terpadu Satu Pintu

Madiun t

NlP. 19750925 199602 1 003

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PEI-AYANAN TERPADU SATU PINTU

Nama SOP :ffi Penyehat Tradisional (STPT) Dukun Kebatinan
JABATAN FUNGSIONAL PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Dasar Hukum Kualifikasi oelaksana
'l Peraturan Pemerintah Nomor 103 Tahun 2014 Tentang Pelayanan Kesehatan Tradisional

2 Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 61 Tahun 2016 tenlang Pelayanan Kesehatan Tradisional Empiris

3 Peraturan Daerah Nomor I Tahun 201 1 tentang Perizinan Fasilitas Pelayanan Kesehatan

1. Berpendidikan minimal D3iSl

2. Mampu mengoperasikan komputer dan TIK

3. Menguasai komunikasi publik (pubhb speaking)

4. Mengerti dan memahami alur kerja non OSS RBA

Keterkailan Peralatanlperlengkapan

1. soP Pelayanan Konsultasi

2. SOP Helpdesk

3. SOP Pengawasan

1. Komputer/Laptop

2. Printer/Scanner

3. Jaringan lnlernet

4. Alat Tulis Kantor

1. Pencapaian penyelesaian waktu dalam SOP dipersepsikan dalam kondisi normal dan lengkap
2. Penampilan petugas pelayanan harus selalu dijaga sampai dengan selesai jam operasional kantor
3. Melaksanakan pelayanan publik berdasarkan azas pelayanan prima

1' Kelengkapan persyaratan pendaftaran perizinan masuk dalam melalui lokot pendaftaran



PROSEDUR Surat Terdaftar Penyehat Tradisional (STpT) Dukun Kebatinan

NO. URAIAN PROSEDUR

PEI.AKSANA MUTU BAKU

KETERANGANAkun SIWALI
Komtek /PD Teknls KELENGKAPAN

1 Pemohon mendaftar dan rnergunggah dokumen
pengajuan persyaratan izin pada Aplikasi SIWALI melalui
akun pemohon.

Persyaratan Perizinan
seklor Kesehatan

15 menit Akun Akses SIWALI pemohon
(username/password)

Persyaratan
Terlampir

2 Komtek melakukan validasi pada akun SIWALI melalui
akun Dinas Kesehatan.

ya

Checklist Berkas dan
Rekomendasi/Berita

acaralSurat keterangan

2.250 m€nit Berkas file pdf yang
terverivikasi

3 Jika sudah sesuai akan ditoruskan ke akun SIWALI
DPMPTSP

Dokumen fib 900 menil Berkas file pdf )rang
terverivikasi

4 Proses validasi perizinan oleh Analis Kebijakan Ahli
Muda/Madya dan Kepala Dinas.

Rancangan Dokumen lzin
YarE Tervalidasi

450 menil Rancangan dokumen perizirun

5 lzin dis€rahkan ke pemohon.

___l
Produk lzin 15 menit produk izin jadi

3.630 menit
(8 hari)

Kepala Modal dan
Satu Pintu

ARIK KRISDIANANTO. S.STP.MH
Pembina Utama Muda

NrP. 19750925 199602 1 003

{

Pemohon
Ahun $MlALl
DPMPTSP

WAKTU OUTPUT

--l



Nomor SOP oo0.a.3. 4 I 52 SO P I 402. 1 08 t 2024

Tanggal Pembuatan

Tanggal R6visi

Tanggal P6ng€sahan

Dis.hkan oleh Kepala Dinas Penanaman Modal dan

Pel u Satu Pintu

P. 1975092s 199602 I 003
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Nama SOP
swa{darht Penyshat Tradisional (STPT) P€ngobat

Tr6dision6i LalnnyaJABATAN FUNGSIONAL PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Dasat Hukum KualifikaEi p6laksana
1 Peraturan Psmsrinlah Nomor 103 Tahun 2014 Tentang Peleyanan K66Bhatan Tradisionai

2 Poraturan Menteri Kesehatan Nomor 6l T6hun 20'16 tentang Pelayanan Keaehatan Trsdisional Empids

3 P6relulao Deerah Nomor S Tahun 20il tenlang Perizinan Fesilites Peleyanan Kesehatan

1 BeeBndidikan minimal D3/S'l

Mampu mongopoGsikan kompuler d6n TIK

M€nguasai komunikasi pudik (publk W6ak;r9)

Mongtsrti dan momehemi alur k€4a rlon OSS RBA

3

4

Kelerkailan Peralatadperlengkapan

1. SOP Pelayanan Konsullasi
2. SOP Helpdosk

3. SOP Pengawasan

1. Komputer/Laptop

2. Print6r/Scanner

3. Jaring8h lnlernat

4. Alal Tulis Kantor

'1. P€hcapaian p€nyolesaian waktu dalam SOP dip€rs€psikan dalam normal dan lengkap
2. P€nampilan p€tugas pslayanan harus selalu dijaga sampai d6ng6n sol€sai jam operasional kantor
3. M6laksanakan pelayaMn publik bsrdasarkan azas p€layenan prima Kelsnokapan persyaratan p6ndaftar.n porizinan masuk dalam melalui loket pendaftaran

PEMERINTAH KABUPATEN i/lADIU}I

15 Juli 2024



,

PRoSEDUR surat rerdaftar Penyehat rradisional (srpr) pengobat rradisional Lainnya

NO. URAIAN PROSEDUR

PELAKSANA MUTU BAKU

KETERANGANAkun SIWALI
DPMPTSP OUTPUT

1 mergunggah dokumen
persyaratan izin pada Aplikasi SIWALI melalui

akun pemohon.

Persyaratan Perizinan
sektor Kesehatan

'15 menit Akun Akses SIWALI pemohon
(username/password)

Persyaratan
Terlampir

2 melakukan SIWALI
Dinas Kesehatan.

ya

Checklist Berkas dan
Rekomendasi/Berita

acara/S urat ketorangan

2.250 menit Be*as file pdf ).ang
terverivikasi

3 Jika sudah sesuai akan ditaruskan ke akun SIWALI
DPMPTSP

Dokumen file 900 menit Berkas fi16 pdf yang
terverivikesi

4 perizinan Ahti
dan Kepala Dinas.

Rancangan Dokumen lzin
YarE Tervalidasi

450 menit Rancangan dokumen perizinan

5 lzin dberahkan ke pemohon.

___l
Produk lzin 15 menit produk izin jadi

3.630 menit
(8 hari)

Kepala Penanaman Modal dan
Terpadu Satu Pintu

Pembina Utama Muda
NtP. 19750925 199602 I 003

I

Pemohon
Akun SIWALI

Komtek /PD Teknls KELENGKAPAN WAKTU

-_l



Nomor SOP 000.8.3.4/ 54 / SOP / 4O2.106 I 2024

Tanggal Pembuatan 15 Juli 2024

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

Disahkan oleh KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL DAN

PELA TERPADU SATU PINTU

MADIUN I

KRISDIANANTO,S.STP, MH

NrP. 19750925 199602 l 003
DII{AS PENAI{AI'IAN MODAI DAN PELAYANAN TERPAI,U SATU PIITU

IYama SOP
IZI}TOPERASIONAL PENDIDIKAN FORMAL (TAMAN

,xaNar-xeNAK,sEKoLAH DASAR, SEKoLAH
MENENGAH PERTAMA)

Dasar Hukum Kualifikasi pelaksana

1. Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia Nomor 25 Tahun 2018 tentang
Perizinan Berusaha Terintegrasi Secsra Elektronik Sektor Pendidikan dan Kebudayaan;

2. Peraturan Bupad Madiun Nomor 59 Tahun 2020 tentang Perizinan Berusaha Terintegrasi Secara Elektronik
Sektor Pendidikan Kabupaten Madiun;

3 Peraturan Daerah Kabupaten Madiun Nomor 2 Tahun 2016 tentang Sistem Penyelenggaraan Pendidikan di
Kabupaten Madiun

4 Peraturan Bupati Madiun Nomor 64 Tahun 2Ol9 tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, I\rgas, Fungsi
dan Tata Kerja Dinas Pendidikan dan Kebudayaan

5 Peraturan Bupati Nomor 59 Tahun 2020 tentang Perizinan berusaha terintegrasi secara elektronik sektor
Pendidikan

l. Berpendidikan minimal D3/S1

2. Mampu mengoperasikan komputer dan TIK

Keterkaitan Peralatan/ perlengkapa-n

I' SOP Pelayanan Konsultasi
2. SOP Helpdesk

3, SOP Pengawasan

1. Komputer/Laptop

2. Printer/Scanner

3. Aplikasi non 0SS RBA

4. Jaringan Internet

5. Alat T\rlis Kantor
Peringatan Pencatatan dan pendataan

1. Pencapaian penyelesaian waktu dalam SOP dipersepsikan dalam kondisi normal dan lengkap
2' Penampilan petugas pelavanan harus selalu diiaga sampai dengan selesai.jam operasional kantor
3. Melaksanakan pelayaaan publik berdasarkan azas pelayanan prima

Kelengkapan persyaratan pendaltaran perizinan masuk dalam aplikasi non OSS
1

RBA

a



,) lr
n

pROSEDUR IZIN OpERASIONAL PENDIDIXAI{ TORMAL (TAMAN KAI{AX-I(AITAII,SEKOLAII DASAR, SEKOI"AH MEI{EIGAII PERTAMAI

Catetan
t hari = 7.5jam
f hari = 450 menit

DIUTU BAKUPEI,AKSANA

I(ETERANGAN
l{o. URAIAI{ PROSEDUR

Terlampir
15 menit

(username/ password)

Akses SIWALI
pemohonsektor Pendidikan

PersyaratanI
pcrsyaratan izin pada Aplikaei SIWALI mclalui akun
pemohon.

mendaftar dan pengajuan

Ya

file pdf yang
terverivikasi

2.250Checklist Berkas
Rekomendasi/ Berita

acaf,a/surat
keterangan

2
akun komtek (Dinas Pendidikan)'

SIW, melaluimelakukan validasi pada

menit
terverivikasi

Berkas yangDokumen file? sesuai akan diteruskan ke akun
PMPTSP

Rancangan dtrkumen
perizinan450 menlt

izin yang tervalidasi
Rancangan4 Kebijakan Ahliva.lidasi perizinan

dan Kepala Dinas.

produk izin jadi15 menitProduk izin

Izin diserahkan ke Pemohon.5

3.650 menit
(8 hari)

NrP. 1s750925 199602 1 003

Pemohon
Akua SIWALI
Komtek /PD

Teknls

Akun SIWALI
DPMPTSP

KELENGXAPAN wArn, OUTPIIT

--l
l-,*-



h,

Nomor SOP 000.8.3.4/ss / soP I 402.106 I 2024

Tanggal Pembuatan 15 Juli 2024

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

Disahkan oleh KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL DAN

PELAY TERPADU SATU PINTU

MADIUN
\

KRISDIANANTO,S. STP,MH

NIP. 19750925 199602 I 003

DII{AS PENANAUAT{ MODAI DAIT PELAYAJTAIT TERPA"DU SATU PINTU

IYarna SOP
MPENDIDIKAN NON FORMAL
(KELOMPOK BERMAIN, PKBM, LEMBAGA KURSUS DAN

PELATIHAN, TAMAN BACA MASYARAKAT)

Dasar Hukum Kualifikasi pel,aksana

1. Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia Nomor 25 Tahun 2018 tentang
Perizinan Berusaha Terintegrasi Secara Elektronik Sektor Pendidikan dan Kebudayaan;

2. Peraturan Bupati Madiun Nomor 59 Tahun 2020 tentang Perizinaa Berusaha Terintegrasi Secara Elektronik
Sektor Pendidikan Kabupaten Madiun;

3 Peraturan Daerah Kabupaten Madiun Nomor 2 Tahun 20 I 6 tentang Sistem Penyelenggaraan Pendidikan di
Kabupaten Madiun

4 Peraturan Bupati Madiun Nomor 64 Tahun 2019 tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, T\rgas, Fungsi
dan Tata Kerja Dinas Pendidikan dan Kebudayaan

1. Berpendidikan minimal D3/Sl

2. Mampu mengoperasikan komputer.dan TIK

Keterkaitan Peralatan/ perlengkapan

1. SOP Pelayanan Konsultasi
2. SOP Helpdesk

3. SOP Pengawasan

1. Komputer/Laptop

2. Printer/Scanner

3. Aplikasi non OSS RBA

4. Jaringan Internet

5. Alat Thlis Kantor

Peringatan Pencatatan dan pendataan

1. Pencapaian penyelesaian waktu dalam SOP dipersepsikan dalam kondisi normal dan lengkap

2, Penampilan petugas pelayanan harus selalu diiaga sampai dengan selesai jam operasional kantor
3. Mel,aksanakan oelavanan oublik berdasarkan eza-s oelavanan orima

aPlikasi non OSS

'' RBA

p



tl

DPMPTSP
r

ARIK tu

Jr

tltosnDrrr tztr oErratol t, plrDtDtK^tf tto!. t|oRral, lllElotrpoll ElEf,tlf,, rEIr IIuBAGA rgrlur D r PlrAflE r, AAXIII EAC f, lYrrAxar'l

NO URAIAN PROSEDUR

PEI,AKSANA IIUTU BAKU

KETERAI{GAN

I Pemohon mendaftar dan mengunggah dokumen pengajuan
persyaratan izin pada Aplikasi SMALI melalui akun
pemohon.

Persyaratan Perizinart
sektor Pendidikan

15 menit Alrun Akses SIWALI
pemohon

(username/password)

- Persyaratan
Terlampir

2 Komtek melakukan validasi pada akun SIWALI melalui
akun komtek (Dinas Pendidikan). t*--

Ya

Checklist Berkas dan
Rekomendasi/Berita

acara/surat
keterangan

2.250 menit Berkas iile pdf Yang
terverivikasi

3 Jika sudah sesuai akan diterusken ke akun SIWALI
DPMPTSP

Dokumen file 900 menit Berkas fiIe pdfYang
terverivikasi

4 Proses validaai perizinan oleh Analis Kebijakan Ahli
Muda/Madya dan Kepala Dinas.

Rancangan dokumen
izin yang tervalidasi

450 menit
Rancangan dokumen

perizinan

5 Izin dieerahkan ke pemohon.

Produk izin 1S menit produk izin jadi

3.650 menit
(8 hari)

Cataten
t hari = 7.5jam
t hari = 450 menit

NIP. 19750925 199602 1 003

Pcmohon
Akun $IWALI
Koatek /PD

Teknie

Akun 9IWALI
DPMFTSP

KELENGNAPAIT WAI TU OUTPUT

--l



Nomor SOP 000.8.3.4/s6lsoP/ 4o2.106 I 2O2+

Tanggal Pembuatan 15 Juli 2024

Rcvisi

Talggal Pengesahal

i

), U

a
a
,a
l ,{ Disahkan oleh KEPALA DINAS PENANAMAN MODAI DAN

ARIK KRISDIANANTO,S.STP,MH

NIP. 19750925 199602 r 003

PELAYAN TERPADU SATU PINTU

MADIUN T

YAITAI{ TERPADUPElIANAMAI{ DALMO DAN PELA PINTU

Naata SOP SURAT IZIN PRAKTIK DOKTER HEWAN ISIP DRH)

Dasar Hukum
elaksanaKualifikasi

omor 41 Tahun 2014 tentang peternal{an dan Kesehatan Hewan

^ undarg - undang Nomor 18 tahun 2or9 jo undang - undang Nomor 4l rarun 20 14 tentang peternakan2 dan Kesehatan Hewan

3 Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2o2l tentarg Penyelenggeraan p.nzinan Berusaha Berbasis Resiko
4 Permentan RI Nomor 03 Tahun 2017 tcDtang Otoritas Veter-iner
5 Permentai Rl Nomor 03 Tahun 2019 tentang pelayanan Jasa Medik Veteriner
6 Peratulan Menteri Perta,,ian Nomor 15 Talun 202r tent.rg standar Kegiatan usaha dan stsdar
7 Ploduk Peda Penyelengga-raan pcrizihen Berusaha Berbasis Risiko sektor pertaninan

un 2021 telrtang Pendafta-ran dan perizinan Ussia peternalan

I Undang-Undang N

8 Peraturen Bupati Madiun Nomor 10 Ta]1

1. Berpendidikan minirnaf D3/S I

2. Mampu mengoperasikan komputer dan TIK

3. Menguasai komunikasi publik (public spea,ting,f

4. Mengerti da.n memahami alu! keda non OSS RBA

Keterkaitan
Peralatan/pcrlentkapan

l. SOP Pclayaran Konsultasi
2, SOP Helpdesk

3. SOP Pengawasan

l. Komputer/laptop
2. Printer/Scanne!
3. Jaringan Internet

4. Alat Tulis Kanto.

Peringat5n
Pencatatan dan pendataan

1. Kelengkapan persyaratan pendataran perizinar masuk dalam melalui loket
penda-ftaaan

l. Percapaian penyelesaian wa.ku dalam SOp dipersepsikan dalam kondisi normal dan Ieogkap
2. P_enarnpil$ petugas pelayanan harus selslu dijaga sampai dengan selesai iam operasional kantor3. Melaksanakan pelayanan publik berdasarkan azas peh;;;;;;-

PEMERTNTAE KAAI'PATEN UADruN

DIN IT AATU



I

PROSEDITR SITRAT LZII| PRAKTIX DOKTER TIEWAIT lSIp DRIII

Catata!
t hari ke{a - 7.5jam

t,

PELAKSANA MUTU BAIfl'
ilo. I'RAIAN PROSEDI'R XETER.I,NGAII

I Pemohon mengunggah dokumen pengajuan
persyaratan izin pada Apltkasi SMALI melalui
akun pemohon.

Persya-ratan
Perizinan sektor

Keswan.

5 menit Akun Akses SIWALI
pemohon

(usemame/ password)

- Persyaratan
Terlampir

2 Komtek melakukan validasi pada akun SIWALI
melalui akun DKPP Kab.Madiun.

Ya

Persyaratan
Perizinan sektor

Kesehatan

15 menit Berkas file pdfyang
terverivikasi

3 Jika sudah sesuai akan diteruekan ke akun
SIWALI DPMPTSP

Persyaratan
Perizinan sektor

Kesehatan

450 menit Berkas lile pdf yang
terverivikasi

4 Proses validasi perizinan oleh Analis Kebijakan
Ahli Muda/Madya dan Kepala Dinas.

Checklist
Penilaian

Kesesuaian

2.250
menit

Rancangan dokumen
perizinan

5 ke pemohon.

___l Perangkat Daerah
Teknis

9O0 menit

produk izin jadi

3.635
menit

18 hari)

KEPALA r
t hari kerja - 450 menit

NIP. 19750925 199602 1 003

Pemohon
AKT]N SIWAII
KOMTEN/PD

TEITNISI

Akur SIWAII
DPMPTEP

KELENGKAPAN U'AKTU OUTPUT

-l

--l



000.8.3 06 2024402.SOP't57

l5 Juli 2024Pembuatan

Revisi

t

DANMODALASDIN,KEPALA
PINTUSATUTERPADUPELAY

ANTOKRISDIAN,
r99602 I 003

MADIUN

NIP. 1

Disahkan oleh

PEMERITITATI I(ABUPATEIT MADIUN

DINAS PEI{AITAUAN IIODAL DAN PELAYANAN TERPN'U SATU PINTU PELAYANANVETERINERIZIN PARAMEDIK
KESWAN)ANHEW (SIPPKESEHATANNarra SOP

Dasar

Mampu mengoperasikan komputer dan TIK

Menguasai komunikasi publik (public speaking)

Mengerti dan memahami alur kerja non OSS RBA

1. BerPendidikan minimal D3/S1

2.

3.

1 Undang-Undang Nomor 41 Tahun 2014 tentang Peternakan dan Kesehatan Hewan
Undang - undang Nomor 18 tahun 2019jo Undang - Undang Nomor 41 Tahun 2014 tentang Peternakan dan

2 Kesehatan Hewan

3 Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko

4 Permentan RI Nomor 03 Tahun 2017 tentang Otoritas Veteriner

5 Permentan RI Nomor 03 Tahun 2019 tentang Pelayanan Jasa Medik Veteriner
6 Peraturan Menteri Pertanian Nomor I 5 Tahun 202 1 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar
7 Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko Sektor Pertaninan

8 Madiun Nomor 10 Tahun 2021 Pendaftaran dan Perizinan Usaha Peternakan
Keterkaitan

1. SOP Pelayanan Konsultasi
2. SOP Helpdesk

3. SOPPengawasan

KomPuter/l,aPtoP

Printer/Scanner
Jaringan Internet

Alat Tulis Ksntor

1

2

dartPedngatan
1

pendaftaral1. Pencapaia-n penyelesaian waktu dalam SOP .{ipersepsikan dalam kondisi normal dan lengkap

2. Penampilan petugas pelayanan harus selalu diiaga sampai dengan selesai_jam operasional kantor
3. Melaksanakan pelayanan publik berdasarkan azas pelavanan prima

Nomor SOP

Tanggal Pengesahan 

- PENANAMAN



PNOSEDI'R sI'RAT I'ZNT PRAKTIX DOKTER HE1VAIT ISIP DRHI

Catatar
r hari kerja = 7.5jam

t hari kerja = 450 menit

NO URAIAN PROSEDUR

PELAKSANA MUTU BIII(U

KETERANGAN

I Pemohon mendaftar dan mengunggah dokumen
pengajuan persyaratan izin pada Aplikasi SIWALI
melalui akun pemohon.

5 menit Akun Akses SIWALI
pemohon

(username/ password)

Persyaratan
Terlampir

2 Komtek melakukan validasi pada akun SIWALI
melalui akun DKPP Kab.Madiun.

Ya

Persyaratan
Perizinan sektor

Kesehatan

15 menit Berkae file pdfyang
tcrverivikasi

3 Jika sudah sesuai akan diteruskan ke akun
SIWALI DPMPTSP

Persyaratan
Perizinan sektor

Kesehatan

450 menit Berkas file pdfyang
terverivikasi

4 Proses validasi perizinan oleh Analis Kebijakan
Ahli Muda/Madya dan Kepala Dinas.

Checklist
Penilaian

Kesesuaian

2.230
menit

Rancangan dokumen
perizinan

5 Izin diserahkan ke pemohon Rekomendasi
Perangkat Daerah

Teknis

900 menit

produk izin jadi

3.635
menit

(8 hari)

r

K@
NIP. 19750925 199602 1 003

Pemohon
AI(UN SIWALI
KO}ITDK/PD

TNI(NTN

Akun SItrIALI
DPMPTSP

KELENGI(APAN WAKTU OUTPUT

--l

*--l

__.1
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PEMERINTNI KA-BUPATEN MADIUIV

Nomor SOP 000.8.3.4/ s8 / soP / 4o2.106 I 2024

Tanggal Pembuatan 15 Juli 2024

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahaa

Disahkan oleh KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL DAN

PELAY TERPADU SATU PINTU

MADIUN
t

KRISDIANANTO,S.STP,MH

NrP. 19750925 199602 l 003
DINAS PEIIAITAIIAIT MODAL DAII PELAYAI{AIT TERPAX'U SATU PINTU

lYarna SOP
sv{Nt. IZIN PARAMEDIK VETERINER PET,AYANAN

INSEMINATOR (SIPP INSEMINATOR)

Dasar Hukum Kualifikasi pelaksana
1 Undaag-undang Nomor 4 I Tahun 20 I 4 tentang Peternakan dan Kesehatan Hewan

Undang - undang Nomor 18 tahun 2019 jo Undang - Undang Nomor 4l Tahun 2Ol4 tentang Peternakan
2 dan Kesehatan Hewan

3 Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraal Periainan Berusaha Berbasis Resiko

4 Permentan RI Nomor 03 Tahun 2017 tentang Otoritas Veteriner

5 Permentan RI Nomor 03 Tahun 2019 tentang Pelayanan Jasa Medik Veteriner
6 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2O21 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar
7 Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko Sektor Pertaninan
8 Peraturan Bupati Madiun Nomor 10 Tahun 2021 tentang Pendaftaran dan Perizinan Usaha Peternakan

1. Berpendidikan minimal D3/S1

2. Mampu mengoperasikan komputer dan TIK

3. Menguasai komunikasi publik (publrc speakirq)

4. Mengerti dan memahami alur kerja non OSS RBA

Keterkaitan Peralatan/ perlengkapan
l. SOP Pelayaaan Konsultasi
2. SOP Helpdesk

3. SOP Pengawasan

1. Komputer/Laptop

2. Printer/Scanner

3. Jaringan Internet

4. AIat Tulis Kantor

Pencatatan dan pendataanPeringatan

1. Pencapaian penyelesaian waktu dalam SOP dipersepsikan dalam kondisi normal dan lengkap

2. Penampilan petugas pelayanan harus selalu diiaga sampai dengan selesai"iain operasional kaator

1. Kelengkapan persyaratan pendaftaran perizinan masuk dalam melalui loket
pendaftaran



PROSEDTTR ATTRAT rzrr{ PARAMEDIKVETERITER PELAYAI{AI{ II{SEMINATOR (SIPP INSE}ITNATORI

Cat tan
t hari ke{a = 7.5jam

i

MINU BAKUPELAKSAI{A

KETERANGANNO. T'RATAN PROSEDUR

Persyaratan
Terlampir

5 menit Akun Akses SIWALI

Pemohon
(username/ password)

Pemohon mendaftar dan mengunggah dokumen
pengajuan persyaratan izin pada Aplikasi SIWALI
melalui akun pemohon.

Persyaratan
Perizinan selrtor

Keswan.

Berkas file pdfyang
terverivikasi

2 Komtek melakukan va-lidasi pada akun SIWALI
mel,alui akun DKPP Kab.Madiun.

Ya

Persyaratan
Perizinan sektor

Kesehatan

l5 menit

450 menit Berkas file pdf yang
terverivikasi

a Jika sudah sesuai akan diteruskan ke akun
SIWALI DPMPISP

Persyaratan
Perizinan se}<tor

Kesehatan

Rancangan dokumen
perizinan

4 Checklist
Penilaian

Kesesuaian

2.250 menitProses validasi perizinan oleh Analis Kebijakan
Ahli Muda/Madya darr Kepala Dinas.

produk izin jadi

Rekomendasi
Perangkat Daerah

Teknis

900 menitIzin diserahkan ke pemohon"

3.635 menit
(8 hari)

t hari kerja = 45O menit

NIP. 19750925 199602 I 003

WAXTU OUTPUTPemohon
AKT'il SNYALI
KOIITBK/PD

TEKNI8

ALun SIWALI
DPMPTSP

IIETEITGT(APAN

-t

5

___l



PEMERINTAII KABUPATEN MADTUN

Nomor SOP 000.8.s.4/s9/soP/4o2. 106 / 2024

Tanggal Pembuatan l5 Juli 2024

TanSSal Revisi

Tanggal Pengesahan

Disahkan oleh KEPAI-A DINAS PENANAMAN MODAL DAN

PELAY TERPADU SATU PIIITU

tTEN MADIUN

KRISDIANANTO,S,STP,M

NIP rg7s0g25 rgS502 I 003
DI!{AE PETiNIA}IAN I,IODAL DAN PELIIYANAIT TER}AI)U SATU PIITTU

NehE SOP
s6ner zru peneuEDIK vETERINER 

'ELA'ANANPEMERIKSAAN KEBUNTINCAN ISIPP PKB)

Dasa! llul(um Kualiflkasi pelaksana

I Undang-Undang Nomor 41 Tahun 2014 telrtang Peternakan da.n Kesehatar Hewan
Undang - undang Nomor 18 tahun 2019 jo Undang - Undang Nomor 41 Tahun 2014 tentang Petemakan dan

2 KeschatsJr Hcwan

3 P€raturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 teotanE Penyelen8gar€an Perizinan Berusaha Berbasis Resiko

4 Permentan RI Nomor 03 Tahu! 2017 tentaltg Otoritas Vetrriner

5 Permentan RI Nomor 03 Tahun 2019 tentang Pelayanan Jasa Medik Veteriner

6 Pcraturan Mcntcli Peltanian NorDor 15 Tahun 2021 tcntarg Standar Kegiatan Usaha dan Standar

7 Ptpduk Pada PanyelenggargAn Perizina! Berusaha Berbesis Risiko seliitor Pertaninan

8 Peraturen Bupati Madiun Nomor l0 Tehun 2021 tenteng Pendaftersn dan Perizinan Usaha Pctclnaken

l. Berpendidikan minimal D3/SI

2. Mampu meogopcrasikan komputer dan TIK

3. Menguasai kornunika€i publik (pablb speaking,

4. Mengerti dan mcmahami alur kerja non OSS RBA

Keterkaitan Pe ratratan/ pertengkapan

l. soP Pelayana! Konsultasi
2. soP Helpdesk

3. SOP Pengawasan

1. Komputer/Laptop

2. hinter/Scanner
3. Jaringan lntemet
4. AIat Tulis Kantor

Peringatan Pencatatan dan pendataan

1

2
3

Pencapaian penyelesal,aa waktu dalam SOP diPersePsikan dalsm kondisi normal dan Iengkap

Penampitran petugas peleyanan harus Belalu diiaga sahpai denEan selesai jam operasional kantor
Melaksan blik

l. Ketengkapan persyaratan pendaftaran perizinan tnasuk dal,anr melalui Ioket
pcfldejtaren



t

PROSEDUR EURAT IZIN PARAMEDIK VEf,ERINER PELAYAI{AIT PEMERIKSAAN IITBT'ITTINGAN ISIPP PKBI

Cataten
t hari ke{a = 7.5 jam (

ARIK KRISDIANANTO

NO T'RAIAN PROBEDI'R

PELNTSAITA MITTU BAXU

TETERAI{GANAKT'N SIVALI
korrtck/PD

TEXNIS

Akun SIWALI
DP}IPTSP

WAT(TU OUTPUT

I Pemohon mendaltar dan mengunggah
dokumen pengajuan persyaratan izin pada
Aplikasi SIWALI melalui akun pemohon.

Persyaratan
Perizinan sektor

Keswan,

5 menit Akun Akses SIWALI
pemohon

(username/ password)

Persyaratan
Terl,ampir

2 Komtek melakukan validasi pada akun
SIWALI melalui akun DI(PP Kab.Madiun.

Persyaratan
Perizinan sektor

Kesehatan

l5 menit Berkas file pdf yang
terverivikasi

3 Jika sudah sesuai akan diteruskan ke
akun SIWALI DPMPTSP

Persyaratan
Perizinan sektor

Kesehatan

450 menit Berkas Iile pdf yang
terverivikasi

4 Proses validasi perizinan oleh Analis
Kebijakan Ahli Muda/Madya dan Kepala
Dinas.

Checklist
Penilaian

Kesesuaian

2.250 menit Rancangan dokumen
perizinan

5 Izin diserahkan ke pemohon Rekomendasi
Perangkat Daerah

Teknis

900 menit

produk izin jadi

3.635 menit
(8 hari)

I hari kerja = 45O menit

NrP. 19750925 199602 1 003

Pemohon KELENGKAPAN

--l

Ya

_*-l

__l



PEMEruilTATI I(ABUPATEN MADruN

Nomor SOP 000.8.3.4/60 I SOP / 4O2.106 I 2024

Tanggal Pembuatan 15 Juli 2024

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

Disahkan oleh IGPALA DINAS PENANAMAN MODAL DAN

PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
,ATEN MADIUN t

KRISDIANA}ITO,S. STP,MH

NrP. 19750925 199602 I 003

DINAS PENANAMAI{ MODAL DAIT PELAYAITAN TERPADU SATU PIITTU

I{arna SOP /,** IZIN PARAMEDIK VEf,EzuNER TEKNIK
REPRODUKSI (SIPP ATR)

Dasar Hukum Kualifftasi pelaksana

1 Undang-Undang Nomor 4l Tahun 2014 tentang Peternakan dan Kesehatan Hewa-n

Undang - undang Nomor 18 tahun 20 19 jo Undang - Undaag Nomor 41 Tahun 2014 tentang Peternakan
2 dan Kesehatan Hewan

3 Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko

4 Permentan RI Nomor 03 Tahun 2017 tentang Otoritas Veteriner

5 Permentan RI Nomor 03 Tahun 2019 tentang Pelayanan Jasa Medik Veteriner

6 Peraturan Menteri Pertanial Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar
7 Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko Sektor Pertaninan
8 Peraturan Bupati Madiun Nomor 10 Tahun 202 1 tentang Pendaftaran dan Perizinan Usaha Peternakan

1. Berpendidikan minimal D3/S1

2. Mampu mengoperasikan komputer dan TIK

3. Menguasai komunikasi publik Qtublic speaking)

4. Mengerti dan memahami alur kerja non OSS RBA

Keterkaitan Peralatan/ perlengkapan

1. SOP Pelayanan Konsultasi
2. SOP Helpdesk

3, SOP Pengawasan

1. Komputer/Laptop

2. Printer/Scanner

3. Jaringan Internet

4. Alat T\rlis Kantor

Peringatan Pencatatan dan pendataan

1. Pencapaian penyelesaial waktu dalam SOP dipersepsikan dalam kondisi normal dan lengkap

2. Penampilan petugas pelavanan harus selalu diiaga sampai dengan selesai jam operasional kantor
3. Melaksanakan pelayanan publik berdasarkan azas pelavanan orima

@endaftaran perizinan masuk dalam melalui loket
pendaftaran

o

I



)

PROSEDUR ST'RAT I'ZII{ PARA}IEDIK VEfERII{ER TEIO{IK REPRODT'XSI ISIPP ATR'

Catataa
I hari kerja = 7.5jam

ARIK KzuSDIANANTO,S,STP,MH
NIP. 19750925 199602 I Oo3

t

PELAI{SANA MUTU BAKT'

NO URAIAT PROSEDUR
N

dan mengunggah dokumen
pengajuan persyaratan izin pada Aplikasi SIWALI
melalui akun pemohon.

Pemohon mendaftar Persyaratan
Perizinan sektor

Keswan.

5 menit Akun Akses SIWALI
pemohon

(username/password)

- Persyarat
an
Terlampir

Tida

Ya

2 Komtek melakukan validasi pada akun SIWALI
akun DKPP Kab.Madiun.

Persyaratan
Perizinan sektor

Kesehatan

15 menit Berkas file pdf yang
terverivikasi

3 sudah sesuai akan diteruskan ke akun
SIWALI DPMPTSP

Persyaratan
Perizinan sektor

Kesehatan

45O menit Berkas file pdfyang
terverivikasi

4
Muda/Madya dan Kepala Dinas.

Proses validasi oleh Analisperizinan Kebijakan Checklist
Penilaian

Kesesuaian

2.250 menit Rancangan dokumen
perizinan

5 Izin diserahkan ke pemohon, Rekomendasi
Perangkat Daerah

Teknis

900 menit

produk izin jadi

3.635 menit
(8 hari)

I hari kerja = 450 menit

t

KETERANGA
Pemohoa

AKTIIT SIWALI
KOMTEK/PI'

TEKI{IS

Alon SII9ALI
DPUPTSP KELE}{GKAPAN WAI(TU OUTPUT

1. -l

-_]

___l



PEMERIITTAII KABI'PATEII MADIUIIT

Nomor SOP o0o.8.3.41611 soP/402.1 0612024

Tanggal Pembuatan 15 Juli 2024

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

Disahkan oleh I(EPALA DINAS PENANAMAN MODAL DAN

PELAYANAN SATU PINTU

TEN MADIUN r*

KzuSDIANANTO,S.STP,MH

r97 '199602 t 3

.SUNAT 
IZIN USAHA VETERINER (srvET)

DINAS PENANAIIAN MODAL DAN PELAYANAI{ TERPADU SATU PI}TTU

Narne SOP

Dasar Hukum Kualifikasi pelaksana

1 Undang-Undang Nomor 41 Tahun 2014 tentang Peternakan dan Kesehatan Hewan

Undang - undang Nomor l8 tahun 2019 jo Undang - Undang Nomor 41 Tahun 2014 tentang Peternakan

2 dan Kesehatan Hewan

3 Peraturan Pemerinta.h Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko

4 Permentan RI Nomor O3 Tahun 2017 tentang Otoritas Veteriner

5 Permentan RI Nomor 03 Tahun 2019 tentang Pelayanan Jasa Medik Veteriner

6 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 202 I tentang Standar Kegiatan Usaha dan Staadar

7 Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko Sektor Pertaninan
8 Peraturan Bupati Madiun Nomor 10 Tahun 202 1 tentang Pendaftaran dan Perizinan Usaha Peternakan

1. Berpendidikan minimal D3/S1

2. Mampu mengoperasikan komputer dan TIK

3. Menguasai komunikasi publik (public speaking)

4. Mengerti dan memahami alur kerja non OSS RBA

Keterkaitan Peralatan/ perlengkapan

1. SOP Pelayanan Konsultasi
2. SOP Helpdesk

3. SOP Pengawasan

1. Komputer/LaPtoP

2. Printer/Scanner

3. Jaringan Internet

4. Alat T\rlis Kantor

dan

1

pendaftaran
persyaratan

Peringatan

1, Pencapaian penyelesaian waktu dalam SOP dipersepsikan rlolam kondisi normal dan lengkap

2. Penampilan petugas pelayanan harus selalu diiaga sampai dengan selesai_iam operasional kantor
3. Mel,aksanakan pelavanan publik berdasarkan azas pelayanan prima

t)



SITRAT IZIN USATTA VETERINER (SrvETf

Crtrten
t hari kerja = 7.5jam

t

Ito. I'RAIAIT PROSEDUR

PELAKSIANA MUTU BAKT'

WAICIU
I(ETERANGAIT

Pemohon mendaftar dan mengunggah dokumen
pengajuan persyaratan izin pada Aplikasi SIWALI
melalui akun pemohon.

Persyaratan
Perizinan sektor

Keswan.

5 menit Akun Akses SIWALI
pemohon

(username/password)

Persyaratan
Terlampir

, Komtek melakukan validasi pada akun SIWALI
melalui akun DKPP Kab.Madiun.

Ya

Persyaratan
Perizinan sektor

Kesehatan

15 menit Berkas tile pdf yang
terverivikasi

a Jika sudah sesuai akan diteruskan ke akun
SIWALI DPMPTSP

Persyaratan
Perizinan sektor

Kesehatan

450 menit Berkas file pdfyang
terverivikasi

4 Proses validasi perizinan oleh Analis Kebijakan
Ahli Muda/Madya dan Kepala Dinas.

Checklist
Penilaian

Kesesuaian

2.250 menit Rancangan dokumen
perizinan

5 Izin diserahkan ke pemohon Rekomendasi
Perangkat Daerah

Teknis

900 menit

produk izin jadi

3.635 menit
(8 hari)

r

ARIK KRISDIANANTO,

t hari kerja = 45O menit

NrP. 197sO925 199602 I O03

I

Pemohon
Al(t'il SIITALI
KOHTEK/PD

TEKI{IS

Atun SIWALI
DPUPTSP KELENGXAPAN OUTPUT

--l

___i
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t1

PE}IERINTAH KABUPATEN MADIUN

Nomor SOP ooo.8.3.4 / 62 I SOP I 4O2. 106 / 2024

Tanggal Pembuatan 15 Juli 2024

Talggal Reviei

Tanggal Pengesahan N
Disahkan oleh DPMPISP

t

ARIK KRISDIANANTO,S,STP.MH

DINAS PEITAIYAUAIT UODAL D/IN PEI,AYAIT/IJT TERPADU SATU PII{TU
lJama SOP

7
PENGAWASAN RUTIN PERIZINAN BERUSAHA BERBASIS

RISIKO

Dasar Hukum Kualilikasi pelaksara
1. Undang - Undang Nomor 1 1 Tahun 2020 tentaDg Cipta Kerja
2. Undang - Undang Nomor 25 Tahun 20O9 tentang pelayanan publik

3' Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Peneyelenggaran Perizinan Berusaha Berbasis Resiko
4. Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Peneyelenggaran Perizinan Berusaha di Daerah
5' Peraturan Presiden Nomor 89 Tahun 2O21 tentang Penyelenggaraan Mal Pelayanan publik

6. Peraturan Menteri Investasi /Kepala BKPM Nomor 5 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara pengawasan
Perizinan Berbasis Risiko

7. Perahrran Bupati Madiun Nomor 21 Tahun 2016 tentang Pedoman Pen5nrsunan Standar operasiona.l prosedur di
Lingkungan Pemerintah Kabupaten Madiun

1. Berpendidikan miDimal D3/Sl
2. Mampu mengoperasikan komputer dan TIK

3. Menguasai komunikasi publik (pubfic speakiry)

4. Mengerti dan memahami alur keda OSS RBA

5. Mengerti dan memahami alur kerja LKPM

Keterkaitan
Pe ralatan/ perlengkapan

1. SOP Pela5ranan Konsultasi
2. SOP Helpdesk OSS RBA

1. Komputer/Laptop

2. Printer/Scanner

3. Aplikasi OSS RBA

4. Jaringan Internet

5. Alat Ttrlis Kantor

Pencatatan dan pendataan
1. Pencapaian penyelesaian waktu dalam SOP dipersepsiken dalam kondisi normal dan lengkap
2' Penampil,an petu8as pelayanan harus selalu dijaga sampai dengan selesai jam operasional kantor
3. Melaksanakan azas

1. Kelengkapan persyaratan pengawasan rutin perizinan berusaha berbasis risiko
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PROSEDUR PEITJ/IDWALIII| PEI| GAWASAI{ RUTIT PERIZII{AI{ BERUSAIIA BENBASIS RISIKO

a

PELAXSATTA
MUTU BAKUNo. URAIAIT PROSEDUR

KETERAf,GAN

verifikasi atas

Akun Koordinator
OSS RBA, email, No

HP/Whatsapp
15 menit list obyek dan jadwal

Disesuaikan dengan
kestabilan jaringan
intemet2 pengawasan kepadapelaku usaha

Undangan, Surat tugas 1.350 menit usulan jadwa.l
Disesuaikan dengan
kestabilan jaringan
intemetPengawasa_n usaha

Akun Koordinator
OSS RBA, akun Pengawas

OPD, email, No HP/Whatsapp

450 menit (l
hari) undangan dan surat tugas

4 Pembuatan berita aca.ra

Akun Koordinator
OSS RBA, akun Pengawas

OPD, email, No Hp/Whatsapp
120 menit

Berita Acara Pemeriksaan
dan Rekomendasi

Pengawasan
5 hasilAcara pengawasan

osssistem RBA

Akun Koordinator
OSS RBA, akun pengawas

OPD, email, No HP/Whatsapp
15 menit

Berita Acara Pemeriksaan
dan Rekomendasi

Pengawasan

Disesuaikan dengan
kestabilan jaringan
internet

6 Rekomendas i Admin Pengawasan OSS RBA

Akun Koordinator
OSS RBA, akun Pengawas

OPD, email, No HP/Whatsapp

2.250 menit
(5 hari)

Berita Acara Pemeriksaan
dan Rekomendasi

Pengawasan

(Pembinaan,
Perbaikan, Sanksi)

7
RisikoPerizinan

Akun Koordinator
OSS RBA, email, No

HP/Whatsapp
60 menit

1. Profil Pelaku Usaha
2. Kepatuhan Pelaku
Usaha
3. Penyesuaian intensitas
inapeksi lapangan pada

Semua berkas dalam
bentuk softfile atau

hardfile pdf

TOTAL WAKTU 4.26O menit
hari)Catatetn

I hari = 7.Sjam
I hari = 450 menit

(
a

tl

Pcngavar Slrtcqr OSS RBA Polo&u Ueahe I(SLENGI{APAN WAI(TU OUTPUT

pengawasan
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PEIIERINTAII KABUPATEN MAI)IT'N
DINAS PEIIANAI,IAN IIODAL DAN PELIIYANAN TERPADU SATU PIIITU

Dasar Hukrrm
I Undang - Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

2 Undang - Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
3 Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Peneyelenggaran Perizinan Berusaha Berbasis Resiko

4 Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Peneyelenggaran Perizinan Benrsaha di Daerah

5 Peraturan Presiden Nomor 89 Tahun 202 1 tentang Penyelenggaraan Mal Pelayanan Publik

6 Peraturan Menteri Investasi /Kepala BKPM Nomor 5 Tahun 202 1 tentang Pedoman dan Tata Cara Pengawasaa
Perizinan Berbasis Risiko

7 Peraturan Bupati Madiun Nomor 2l Tahun 2016 tentang Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur di
Lingkungan Pemerintah Kabupaten Madiun

1. SOP Pelayanan Konsultasi
2. SOP Helpdesk OSS RBA

Peringatan

j

rutin perizinan berusaha berbasis risikt

3lsoPl4o2.to6l2024000.8.3Nomor SOP

l5 Juli 2024Pembuatan

Revisi

Pengesahan

ARIK KRISDIANANTO,S,STP

DPMPTSP, tDlsahkan oleh

INSIDENTIL PERIZINAN BERUSAHAPENGAWASAN
BERBASIS RISIKONama SOP

Kualilikasi
1. Berpendidikan minimal D3/S1

2. Mampu mengoperasikan komputer dan TIK

3. Menguasai komunikasi publik (public speaking)

4, Mengerti dan memahami alur kerja OSS RBA

5. Mengerti dan memahami alur kerja LKPM

l. Komputer lLaPtoP

2. Printer/Scanner

3. Aplikasi OSS RBA

4. Jaringan Internet

5. Alat T\rlis Kantor

dan

1. Pencapaian penyelesaian waktu dalam SOP dipersepsikan dalam kondisi normal dan lengkap
2. Penampilan petugas pelayanan harus selialu dijaga sampai dengan selesai jam operasional kantor
3. Melaksanakan pelayanan publik berdasarkan azas pelayanan prima

1. Kelengkapan persyaratan pengawasan
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PROSEDUR PEITJADWAIAI{ PEI{GAWASAN INSIDENTIL PERIZIITAN BERUSATIA BBRBASIS RISIKO

Catatan:
I hari = 7.5.iam
I hari = 450 menit

(
n) a

r

tro. URAIAN PROSEDUR PELAKSANA DITTTU BAKU I(BTENANGAN

WAKTU

Melakukan verilikasi atas NIB Akun Koordinator
Pengawasan OSS RBA,

email, No HP/Whatsapp

l5 menit list obyek dan jadwal Disesuaikan
dengan
kestabilan

2 Penga.wasan di lokasi kegiatan usaha Akun Koordinator
Pengawasan OSS RBA,

akun Pengawas OPD, email,
No HP/Whatsapp

450 menit
(1 hari)

undangan dan surat
tugas

3 Pembuatan berita acara hasil pengawasan Akun Koordinator
Pengawasan OSS RBA,

akun Pengawas OPD, email,
No HP/Whatsapp

120 menit Berita Acara Pemeriksaan
dan Rekomendasi

Pengawasan

4 Upload Berita Acara hasil pengawasan
melalui sistem OSS RBA

Akun Koordinator
Pengawasan OSS RBA,

akun Pengawas OPD, email,
No HP/Whatsapp

15 menit Berita Acara Pemeriksaan
dan Rekomendasi

Pengawasan

- Disesuaikan
dengan
kestabilan
jaringan internet

5 Rekomendasi Admin Pengawasan OSS
RBA

Akun Koordinator
Pengawasan OSS RBA,

akun Pengawas OPD, email,
No HP/Whatsapp

2.250
menit

(s had)

Berita Acara Pemeriksaan
dan Rekomendasi

Pengawasan

- (Pembinaan,
Perbaikan,
Sanksi)

6 Perbaikan Perizinan Berusaha Berbasis
Risiko

Akun Koordinator
Pengawasan OSS RBA,
email, No HP/Whatsapp

60 menit 1. Pro{il Pelaku Usa}ra
2. Kepatuhan Pelaku Usaha
3. Penyesuaian intensitas
inspeksi lapangan pada
pengawasan

- Semua berkas
dalam bentuk
softfile atau
hardfile pdf

TOTAL WAKTU 2.91O
menit

16 haril

ARIK

Pengawar Slstem OSS RBA Pelaku Usaha XELENGNAPAN OUTPUT
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PEMERIITTAH XABI'PATEI{ MADruI{
DII{AA PEI{ANAUAN MODAI DAJT PELAYAXAIT TERPA"DU SATU PINTU

Dasar Hukum

1 Undang - Undang NoEror 25 Tahun 2009 tentang pclayanan publik

2 Undang - Undsng Nomor 11 Tahun 2020 tcntanS Cipta Kcrjs

3 Peraturan Pemerinlah Nomor 5 Tahun 2O2l tentang Peneyelcnggaian Perizinan Berusaha Berbasis Risiko

4 Peafuran Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Peneyelcnggaran periziDan Berusaha di Daerah

5 Peraturan PreEiden Nomor 89 Tahun 2O2l tenteng Penyelenggaraan Mal pcleyanan publik

6 Pcratura! Mentcli PANRB Nomor 23 Tahun 2Ol7 tentang pcnyeledggsraan Ma.l pclayanan p,rblik

? Peraturan Bupati Madiun Nomor 21 Tehun 2016 tcntang Pedoman Pcnyusunan Sta-ndsr Operasional proscdur di' Lingkungan Pem.rirrtel Kabupaten Madiun
Keterkai&rn

l. SOP Pelayanen Konsultasi
2. SOP Helpdesk OSS RBA

3. SOP PenSawasan

tan
1. Pencapaian pcnyclesaian waktu dalam SOP diperse
2. Penampilan petugas petayanan harus selalu dijaga

p8ikan dalam kondisi nolmal daD lengkap
sampai dengan selesai iarn operasional kantor

I

Nomor SOP ooo.8.3.4 /64lSOP 14O2.106/ 2024

Tanggal Pembuatan l5 Juli 2024

Tantgal Revisi

Tanggal Pengesahan t
Disahkan oleh DPMPTSP.

KRISDTANANTO,S

I

lfeme soP f NcruuaN PERIZINAN BERUSAHA BERBASIS
OSS RBA

Kualilikasi pelaksana

1. Berpendidiken rninir[d D3/S1

2. Mampu mcngrrpcrasikan l@mputer dqn TIK

3. Menguasai komunika8i publik (p&DIic sp€arcing,/

4. Mcngcrti dan mcmaharDi alur kcrja OSS RBA

Pera.latan /perle ngkapan

l. Komputcr/ l,aptop

2. Hnter/Scanner

3. Aplikasi OSS RBA

4. Jaringait Intemet

5. Alat Tulis Kantor

aplikasi oSS1 ngkapan pcrsyamtan pe
IiEE!

RBA
KE

Melaksanakan la



t( I

PROSEDUR PEI{GA"'UAN PERIZIITAN BERUSAHA BERBASIS OSS RBA

,l (a a -

PELAKS/INA MUTU BAKU

NO. T'RAIAN PROAEDUR I(ETERANGAN

berbasis resiko melalui Petugas Front
Pelaku usaha pergajuan perizinan

KTP, Nomor HP
yang terkoneksi

dengan Whatsapp
dan Email

5 menit File Dokumen
kelengkapan

Disesuaikan
dengan
kestabilan
jaringan internet

Tidak

, Perizinan Berusaha melalui Aplikasi
OSS RBA

Ya

dan VA BPJS
(opsional), KTP,
Nomor HP yang

terkoneksi dengan
Whatsapp dan
Email, Alamat
Usaha, Skala
Usaha, Skala

Risiko, Permodalan,
KBLI 2O2O

NPWP

2O menit

Dashbord
pertanyaan di

sistem OSS RBA
disesuaikan

dengan pemilihan
KBLI2020

- Prosedur
tergantung pada
kestabilan
jaringan internet

- Proses perizinan
terkait Sertifikat
Standart, PB-
UMKU, PKKPR,
PKPLH dan lzin
tergantung
pemrosesan di
Perangkat
Daerah/Propinsi
/(K/L) Teknis

- Disesuaikan
dengan tahap
proses
berdasarkan
skala resiko
(Rendah,
Menengah
Rendah,
Menengah

- t<BLt 2020
dipilih pelaku
usa]:a
berdasakan
eksisting usaha

I
Pe1atu Usaha Front Ofllce Elstem OaS RBA I(ELENGI(A}AN WAI(TU ouT Pur

I
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.t xt. I I

}IUTU BAI(U
PELAKSAl{A

KPTERANGAt{

NO. URAIAN PROSEDUR

skala risiko
rendah adalah
NIB dan (self
declaire) , untuk
skala risiko
menengah
rendah adalah
NIB dan
Sertifikat

skala risiko
menengah tinggi
adalah NIB dan
Sertilikat
Standar
[verifikasi
K/L/D) dan
untuk skala
risiko tinggi
adalah NIB,
Sertifikat
Standar
(verifikasi

lzln

- OutPut untuk

Standar

NIB dan dokumen
penYerta sesuai

skala risiko usaha
5 menit

Akun Email,
NPWP, KTP,

Nomor HP Yang
terkoneksi dengan

WhatsaPP dan
Email, Alamat
Usaha, Skala
Usaha, Skala

I ti"it ",
Permodalan, KBLI

2020

3 NIB berdasarkan bidang usaha/KBLI
dipilih

dalam bentuk
file pdf dan
di cetak mandiri
oleh pelaku

30 menit

Catatan
I hari = 7.5 jarn
I hari = 450 menit

r

emrfu

a

OUTPUTWABTUXTLENGKAPANSletem OSS RBAFront OfflcePeleku Uraha


